Formato 18

Formato de Observaciones

Nombre del ente piblico:

[nstituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

Periodo sujeto a revision:

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2015

Rubro o cuenta afectada: Observacion recurrente:
Cédigo Fiscal del Distrito Federal (]
Tipo de observacion: Clasificacién de la observacion:
Deficiencias Administrativas y Financieras Mediano Riesgo

Descripcion de la Observacion:
En nuestra revision sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en el Codigo Fiscal del Distrito

Federal correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015, se determing lo siguiente:

a) Existen areas en el inmueble utilizadas para propésitos distintos a los de su objeto social, como los espacios
para restaurante, farmacia y banco, que se encuentran arrendados por lo que se deberian excluir de la
exencion obtenida de los cuales no se proporciond la determinacion y declaracion del valor catastral

correspondiente.

b) La determinacion del valor catastral que se refleja en el avalio del inmueble que ocupa el Instituto no incluye
los datos de las construcciones en proceso, por lo que la determinacion y declaracion del valor catastral

presentada a la autoridad, tampoco considera el valor de las construcciones en proceso.

Fundamento especifico legal y/o técnico infringido: .
Articulos 26, 133 fraccién III, 132, parrafos séptimo y octavo y 126, segundo parrafo del Cédigo Fiscal del Distrito -

Federal.

Causas:

Falta de apego a las leyes fiscales y supervision deficiente sobre el cumplimiento de las mismas.

Efectos:
Posibles sefialamientos de las autoridades sobre el cumplimiento de las contribuciones locales. Riesgo de pagos

adicionales sobre el impuesto predial y sanciones.




Recomendaciones:

e Correctivas:
Presentar la declaracion del valor catastral y pago del Impuesto Predial de los espacios arrendados.
Realizar la manifestacion de construccion respectiva, con el objeto de definir los datos catastrales conforme a los
cuales se calculara el valor de la construccion, mismos que deberan incluirse en el avalio como en la declaracién

del valor catastral presentada a la autoridad.

e Preventivas:
Establecer las politicas y procedimientos requeridos para la correcta aplicacién de las leyes fiscales y mejorar el

control y la supervision sobre su cumplimiento.

Fecha de firma: Fecha compromiso de solventacion:
22 de julio de 2016 26 de septiembre de 2016
: .
i | | mb{hz )
= Dr. José Antonio Melo Manzanilla Lic. Sergio Agwiho Avendgfio
) Subdirector de Recursos Humanos firma en ausencia Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
del Director de Administracion Generales

i Con fundamento en el articulo 87, del Estatuto Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

Orgénico del Salvador Zubiran

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

Salvador Zubiran

G 1 £ / Al

MAO. Cecilia Gonzélez Flores - C.P.C. Arturo zdlez d agon O.
Titular del Organo nterno de Control Sodéto
| Instituto Nacional de Cien ‘3'as Meédicas y Nutricién Despacho Gonzélez de Aragon y Asgbciados,
| Salvador Zubirdn Contadores Publicos, S.




Formato 18

Formato de Observaciones

Nombre del ente publico;

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran

Periodo sujeto a revision:

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2015

Rubro o cuenta afectada: Observacion recurrente:
Cadigo Fiscal del Distrito Federal D
Tipo de observacion: Clasificacion de la observacion:
Deficiencias Administrativas y Financieras Mediano Riesgo

Descripcion de la Observacién:

En nuestra revision sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en el Codigo Fiscal del Distrito

Federal correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015, se determinaron diferencias a cargo por

51,023,611 y a favor por $84,766 en el Impuesto Sobre Néminas, debido principalmente a pagos efectuados por vales
mensuales, estimulos y medidas de fin de afio, los cuales no fueron acumulados a la base, y a pagos por honorarios

asimilados a sueldos que se incluyeron en la base.

Fundamento especifico legal y/o técnico infringido:

Articulos 156, 157, fraccion X11, y 158 del Cédigo Fiscal del Distrito Federal.

Causas:
El Instituto no consider¢ en la base gravable del impuesto sobre néminas el concepto de vales mensuales y medida de

fin de afio, otorgados de conformidad con los “Lineamientos Especificos para ¢l otorgamiento de Ia Medida de Fin de

Aflo del Ejercicio fiscal 20157, emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio No. 307-A.-

4650, de fecha 30 de noviembre de 2015 y las Condiciones Generales de Trabajo 2013-2016. Asi como tampoco
considero en la base los conceptos de ayuda de lentes, ayuda de tesis y dibujo y pintura por considerarlos como

prevision social.

El Instituto incluyé los contratos de honorarios asimilados a sueldos en la base gravable del impuesto sobre nominas,

aun y cuando estos no derivan de un trabajo personal subordinado al ser contratos de honorarios.

Efectos:
Sefialamientos de la autoridad sobre las diferencias de las contribuciones locales, con los consecuentes pagos de

actualizaciones, recargos y multas. Riesgo de sanciones de la autoridad fiscal. Posibles responsabilidades de

servidores publicos.

VA
AN



Recomendaciones:

e (Correctivas:
Realizar la consulta ante la autoridad competente del Gobierno del Distrito Federal sobre la causacién del
impuesto sobre néminas por las erogaciones de honorarios asimilados a salarios, y de no ser causante de dicho
impuesto, solicitar la devolucién o compensacién del saldo a favor, y realizar el pago por la diferencia a cargo

del Instituto correspondientes al impuesto sobre néminas.

® Preventivas:

Mejorar los procedimientos de control y supervision sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Fecha de firma: Fecha compromiso de solventacion:

22 de julio de 2016 26 de septiembre de 2016

AL ka (@)
s
& .
Dr. José Antonio Melo Manzanilla MAO. Cecilia Gotizalez Flores
Subdirector de Recursos Humanos firma en ausencia Titular del Organo Interno de Control
del Director de Administracion Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Con fundamento en el articulo 87, del Estatuto Salvador Zubiran

Orgénico del
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

Salvador Zubirdn

[ 111 4

C.P.C. Arturo Jongil Atlagdfl Ortiz

ci

Despacho Gonzalez de Aragén y-Asociddos

Contadores Publicos, S.C
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SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL ~
CEDULA DE OBSERVACIONES

11I de 129
Hoja No.
Nimero de auditoria: 025/16
Mamero de obhservacion; 1
Monto fiscalizable; $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por acfarar;  $4°080,817.92
Monto por recuperar: NfA

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVAGION

RECOMENDACIONES

Se realizaron pagos improcedentes por un Importe de $4°080,817.92 por
servicios  correctivos ' no realizados de los confratos Nos.
INCMN/0706/2/AD/098/14 y INCMN/0706/2/AD/022/15 suscritos con Olympus
América de México, S.A; de C.V., derivados de procedimientos de contratacién
de adjudicacion directa; no se cobraron penas convencionales por un servicio
de mantenimiento preventivo; suscripcién del contrato sin documento de
" Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales vigente.

De la revision a la informacion contenida en los expedientes de la contratacién a
través de Adjudicacion Directa = del “Servicio de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a Equipos de la Marca Olympus”, adjudicado a Olympus América de
México, S.A. de C.V,, a través de los contratos .Nos. INCMN/0706/2/AD/098/14 y
INCMN/0706/2/AD/022/15, se. observo lo siguiente: :

1. No se acredité que medio oficio de notificacion al proveedor de ia adjudicacion
para la formalizacién del contrato; cabe sefialar, que con oficio No.
SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2018, el Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a fravés de la
Coordinacién de Contratos conjuntamente con los departamentos responsables
de los contratos o dreas requirentes, quienes se encargan de notificarle por via
telefénica al proveedor que le fue adjudicado el servicio cotizado y que por lo cual
debera presentarse a formalizar el contrato relacionado con su propuesta; en
inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; asi como al Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, en su numeral 4.2.6.1.

“Articulo 46. Con Ia noftificacion del fallo serén exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el' maodelo de contrato del procedimiento de coniratacién y obfigara a la
dependencia o enltidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en fa convocatoria a fa licitacién

Correctiva

la Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

quientes.al |

1.

- Opinidn de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales.

Se realizd la contratacion del Proveedor Olympus América de
Meéxico, S.A. de C.V., sin mediar el oficio de notificacién de la
adjudicacién de los contratos Nos. INCMN/Q706/2/AD/098/14
y INCMN/O706/2/AD/022/15. o

Se suscribieron los contfétos Nos. INCMN/G706/2/AD/098/14
y INCMN/0706/2/AD/022/15, sin el documento vigente de la

No se cobraron penas convencionales por el sérvicio de
mantenimiento preventivo programado en abril de 2015 y
realizado hasta febrero de 2016.

Se pagaron a Olympus América de México, S.A. de C.V.
$2°441,926.00 mas IVA, cuando el pago no procedia, toda vez
que los servicios correctivos no se realizaron durante la
vigencia del contrato No. INCMN/0706/2/AD/022/15 y tam poco
se presento la evidencia documental de la capacitacion.,

Se pagaron a Olympus América- de México, S.A. de C.V.,
$1°638,891.92 mas IVA, cuando el pago no procedia, toda vez
que los servicios correctivos se realizaron sélo a 14 equipos
de los 88 relacionados en el Anexo Uno del contrato No.

INCMN/0706/2/AD/098/14. 6%

phblica y en defecto de tales prélisiones, dghirg de lps quince dias natuphles s
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SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL .
CEDULA DE OBSERVACIONES

! | ]

Hoja No. 12 de- 129
Numero de auditoria; 025/16
Numero de observacién: 1

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86'796,494.43
Monto por aclarar:  $4°080,817.92
Monto por recuperar: N/A

Zubiran®

Dependencia o enfidad: Instituto Nacional de Clenc:as Medicas y Nutricion "Salvador Sector: Salud

Unidad audltada Direccion de Admmlstraclon

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

de la cifada nofificacion. Asimismo, con la notificacién del fallo fa dependencia o entidad
realizaré la requisicion de los bienes o servicios de que se trafe.”[...]

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios def Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[.]

Fallo o Notificacion de Adjudicacion.

[-]

De los confratos Nos. INCMN/Q706/2/AD/098/14 y INCMN/Q706/2/AD/022/15,
suscritos con fecha 2 de junio de 2014 y 27 de febrero de 2015 respectivamente,
se presentd la Opinidon del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales positiva,

emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), con fecha 15 de enero.
de 2014 y 5 de enero de 2015, a nombre de OLYMPUS AMERICA DE MEXICO
S.A. de C.V,, lo que denota que dichas Opiniones al momento de suscribir los
contratos, ya no estaban vigentes, en inobservancia a establecido en el Manual
Administrative de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, numeral 4.2.6. 1 y al articulo 32-
D del Codigo Fiscal de la Federacion.

“Articulo 32-D. La Administracién Pubfica Federal, Centralizada y Paraestatal,'asi como la
Procuradurfa General de la Reptblica, en ninglin caso conirataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra ptiblica con los particulares que: .

I Tengan a su cargo crédifos fiscales firmes.

ll.  Tengan a su cargo créditos fiscales deferminados, firmes o no, que no se encueniren
pagados o garantizados en afguna de las formas permitidas por este Cédigo.

/tl. No se encuentren inscritos en ef Registro Federaf de Contribuyentes.
il pa .

Preventiva

1. La Direccion de Administracién del INCMNSZ debera instruir
por escrito a'la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, asi como a las. dreas requirentes
responsables de administrar y liberar los pagos a proveedores,
para que en lo sucesivo, dicha liberacion se apegue a lo
establecido en los contratos suscritos y demas normatividad
aplicable.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracién debera remitie al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que fas acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

6/diciembre/2016

Fecha compromiso:

C.P. NoraV|rg|n|a BFCia
Jefa de Grupo

fefd de Grupo -
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SUBSECRETARIA DE GONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVACIONES
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HojlaNo. 12 de 129
Ndamero de auditoria: 025/16
Niumero de observacion: 1

-Monto fiscalizable: $117°598.647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43

Monto por aclarar: ~ $4080,817.92
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nufricion "Saivador
Zubiran” '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION : . "RECOMENDACIONES

IV, Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y con
independencia de que en la misma resulte o no canfidad a pagar, ésta no haya sido
presentada. Lo dispuesto en esta fraccion también aplicars a Ia falta de cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de Ia Ley del impuesto sobre

la Renta. "
A1
‘Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,-' ’ '
Arrendarmientos y Servicios del Sector Piblico en su humeral 4.2.6.1. ) : . .
[.d c, 7]

Documento.vigente expedido por ef Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el
que emita su opinidn en sentido positivo sobre el cumplimiento de obfigaciones fiscales.

[.r

3. Por lo que respecta a la verificacion del cumplimiento del contrato No. —’:
- INCMN/Q706/2/AD/022/15, se constaté que el calendario de Mantenimientos
Preventivos a videoprocesadores, fuentes de luz y-flexibles para 50 equipos, se
.- program¢ en los meses de abril, junio, septiembre y noviembre de 2015; sin
_embargo, de la muestra revisada se observé que el mantenimiento preventivo,
pragramado para el equipo CLV-S40 PRO con niimero de serie 7126197, para
el mes de abril de 2015, de acuerdo al "Reporte de Inspeccién de Equipc Auxiliar" |
*proporcionado por la Jefa del Departamento de Ingenieria Biomédica, se realizo
el 4 de febrero de 2016, sefialandose en el documento "Servicio Reprogramado”;
incumpliendo lo establecido en el ANEXO DOS en su numeral 2.1 punto 3 que a
“la letra dice: "En caso de cambios de fecha, el usuario informara por escrito y con..
anticipacion a Ingenieria Biomédica para que sea reprogramada la fecha con el
proveedor. En caso de.que el proveedor, por causas de fuerza mayor, necesife
cambio de fecha, deberd solicitar a Ingenieria Biomédica la autorizacion, por lo
menos 3 dias de anticipacion y esperar respuesta™ no encontrandose en el
- expediente la evidencia documental de dicha feprogramacion; ademas de queel |

. Lic. Sergio Radil Aquino Av bndafio
Subdirector de Recursos Materiales y S
-INCMNSZ

iclos Generales del

L.E. Mari Sénchez Mejia
%Grupf '

L.C. Norm§ Xachitl Galva hzalez
i ra
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HojaNo.14 de 129
Nimero de auditoria: 025/18
Numero de observacion: 1

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

w Fu 15 -
5” E Lt UNIDAD BE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar:  $4°080,817.52

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn "Salvador
Zubiran"

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

mantenimiento preventivo se realizé ocho meses después ¥ en un ejercicio fiscal
diferente al programado en el contrato; sin que se hayan cobrado penas
convencionales, en inobservancia a lo establecido en la clausula DECIMA
PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES del contrato que a la letra dice:

"DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL PROVEEDOR" conviene en que
i no presta los servicios en las condiciones establecidas en ef coniralo, pagara a "EL
INSTITUTO” EL 1% (uno por ciento) de penalizacién sobre el monto mensual del confrato
¥ de acuerdo & lo establecido en el Anexo Dos, Numeral 2.7, por atraso en el cumplimiento
de las fechas pactadas de enfrega o de fa prestacion del servicio, las que no excederan
del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, Y serén en funcién de los servicios
f1o entregados o prestados oportunamente; por lo tanto las obligaciones coniractualss
resultan divisibles.” [...]

4. Por otra parte y de conformidad a la Nota Informativa Ref. JIB/218/2016 de fecha
7 de septiembre de 2016, la Jefa del Departamento de Ingenieria .Biomédica,
. informé que durante la cobertura del contrate No. INCMN/0706/2/AD/022/ 5 no
fue necesario realizar mantenimiento correctivo a Unidades de Insuflacién, por fo
que no se cuenta con reportes de mantenimiento correctivo; no obstante, dichos
servicios fueron pagados los cuales ascendieron a $2,441,926.00 mas IVA,
importe que incluye la capacitacion de personal y de la cual no se tiene [a
evidencia documental de que se haya realizado, en inobservancia a la clausula
Décima Segunda del contrato que a la letra dice: "DEDUCCIONES: Aquellas
obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo deferminado de
cumplimiento no serén objeto de penalizacién, pero su cumplimiento parcial o
deficiente darg lugar a que el “INSTITUTO" deduzca su cosfo def importe
correspondiente, lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA
SEXTA.”, asf como al articulo 66 fracciones I, Il y lli del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. '

RECOMENDAGIONES

T

Jefa de Grupo

C.P. NoraVirgni=Sareid Pa

Qheco

.C.\jlorma X6chitHGalvan Gonzalez

Coordinadora
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~ HojaNo. 15 de 129
Nimero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 1

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVAGIONES

Monto fiscalizado: $867796,494.43
Monto por aclarar:  $47080,817.92
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubiran”

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccidn de Administraciéin

OBSERVACION

RECOMENDACGCIONES

“Arficulo 66. Las dependencias y enlidades serin responsables de que Jos pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes
requisitos:

1. Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de fos
anticipos previstos en Ias disposiciones aplicables;

il.  Que se efecttien dentro de los limites de los calendarios de prestpuesto auforizados,
y _

-fl.  Que se encuentren debidamente justificaddas y comprobados con los documentos
originales respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos
legales que delerminen la obligacién de hacer un pago vy, por comprobanies, los
documentos que demuestren la entrega de las sumas de dinero correspondientes.”

Cabe sefialar, que el Anexo Guatro “Cotizacién” que forma parte integrante del
contrato, en sus Anexos B y C estipuld- el precio total por el Mantenimiento
Preventivo, el cual-ascendid a $220,848.00 méas IVA y por el Mantenimiento
correctivo un importe de $2°441,926.00 mas IVA; respectivamente, que sumados
dan un total de $2'662,774.00 mas IVA, monto por el cual fue suscnto dicho

Contrato.

5. De conformidad con los reportes de enfrega de equipo del contrato No.
INCMIN/AO706/2/AI2/098/14, sdlo se realizaron quince mantsnimientos correctivos
a 14 de los 88 equipos relacionados en el Anexo Uno def contrato, lo que importé
la cantidad de $555,616.57, incluyendo la capacitacién;: no obstante, dichos
servicios fueron pagados en su totalidad, ios cuales ascendieron a $27194,508.49
mas IVA, en inobservancia a la clausula Décima Segunda del contrato gque ala
letra dice: “DEDUCCIONES: Aquelias obligaciones que no tengan establecido en
el contrato plazo determinado de cumplimiento no serén objeto de penalizacién,
pero su cumplimiento parcial o deficiente daré lugar a que el "INSTITUTO"
deduzca su costo del importe correspondiente, lo. anterior, sin perjuicio de fo

-4

LE. Naflg B?é BancheZ Mejla P, Kora-Virginia-Soia&
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UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVACIONES
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HojaNo. 16 de 129
Numero de auditoria: 025/16
- Numero de observacion: 1

Monto fiscafizado: $86'796,404.43
Monto por aclarar:  $4°080,817.92
" Monto por recuperar: N/A

I
!

; sUBSECRETARiA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,847.36
|

|

| Zubiran" '

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Cjencias Médrcas y Nutricién “Salvador s ecfor: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion -

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

establecido en la clausula. DECIMA CUARTA."; asi como al articulo 66 fracciones
L Il y It del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria. _ : -

contrato en sus Anexos B y C, estipulé el precio total por el Mantenimiento
Preventivo, el cual asciende a $212,165.40 més IVA vy por el Mantenimiento
" corrective un importe de $2°194,508.49 mas IVA respectivamente, que sumados
_dan un total de $2,406,673.89 mas IVA, monto por &l que fue suscrito dicho
Contrato. ) '

[.]
Fundamento Legal _
Contrato No. INCMN/0706/2/AD/098/14 sus'cri.to con fecha 2 de junio de 2014..
| Contrato No. INCMNIOTOGDIADIOZZHS_ suscrito con fecha é-? de febrero de 261 5.
Articulo 486 de ia Leyde Adquisicione_s, ‘Arrendamien'tos_ y Servicios del Sector Piblico.

Articulo 66 fracciones 1, I y Il del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto ¥
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ‘

~Cabe seﬁalér, que el _Anexd- Cuatro “Cotizacion” gue forma parte intégrante del

Jefa de Grupo

a Virginia sacheco

L .Norma Xéchitl van Gonzalez
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HojaNo. 17 de 129-
Niamero de auditoria: 025/16
Namero de observacidon: 2

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $867796,494.43
Monto por acfarar: $769,884.15
Monto por recuperar; N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

l

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Adjudicacion directa del contrato trianual INCWMN/O706/2/AD/050/14, sin
acreditar la exclusividad del proveedor Soluciones Médicas Comercial, S. A. de
C. V., pagos improcedentes por $769,884.15, incremento de los precios en un
3%, no se aplicaron penas convencionales, sin evidencia documental de la
investigacion de mercado y de la opinién positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales y de que se hayan realizado las rutinas de mantenimiento
preventivo y sin oficio de notificacién al proveedor de Ia adjudicacién.

De la revision realizada al expediente del contrato. frianual No.
INCMN/Q706/2/AD/050/14 suscrito por el Instituto con Soluciones Médicas Comercial,
S. A. de C.V,, derivado del procedimiento de contratacion por adjudicacion directa,
para la contratacion del "Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos

de rayos X, estaciones de frabajo, estaciones de visualizacion y servidores de la

marca kodak” se tiene lo siguiente:

1. No existe evidencia documental de que se haya realizado la investigacion de

mercado de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con’

informacién obtenida de cuando menos dos de las fuentes a que se refieren las
fracciones Il y 1l del Articulo 28 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Piblico (LAASSP).

"Arficulo 28.- Para efectos de lo dispuesto en el sexto pérrafo del articulo 26 de la Ley, la
investigacion de mercado que realicen las dependencias y entidades debera infegrarse,
de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con informacion obtenida
de cuando menos dos de las fuentes siguientes:

[

il La obtenida de organismos especializados; de cémaras, asociaciones o

agrupaciones indusfriafes, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes,

Correctiva

La Direccidon de Administracion del Instituto Nacional de Ciencias
- Medicas y Nutricion “Salvador Zubiran”, debera remitir un informe
detallado, fundado y motivado, explicando las razones de ios actos
y/u omisiones que dieron lugar a cada uno de los once
incumplimientos normativos, en el procedimiento de adjudicacion
directa del proveedor Soluciones Médicas Comercial, S.A. de C.V.,
debiendo acredifar su dicho con las documentales

correspondientes, ’

Preventiva

La Direccion de Administracién del instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricion “Salvador Zubiran”, debera instruir por escrito
a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
para que en lo sucesivo, los procedimientos de contratacién de
bienes ylo servicios, se realicen en estricto cumplimiento a Ia
normatividad aplicable en {a materla

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccién de Administracion deberd remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine o conducente.

proveedores, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente, y

<

e

Jefa de Grupo
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HojaNo.18 de 129

Nimero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion: 2

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacronar de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administraciéon

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

Lol
La obfenida a través de paginas de Internet, por via telefénica o por algin ofro
medio, siempre y cuando se Hleve registro de los medios y de la informacién que
permita su verificacién.

LI

il

12. Nose acredlto que medio oficio dé notificacion al proveedor de la adjudicacion
para la formalizacion del contrato. Al respecto, con oficio No. SRMSG/0217/2016
de fecha 01 de septiembre de 2016, el Subdirector de Recursos Materiales y

- Servicios Generales, informd que es a fravés de la Coordinacion de Contratos
conjuntamente con los departamentos responsables de los confratos o dreas
requirentes, quienes se encargan de notificarle por via telefonica al proveedor
que le fue adjudicado el servicio cotizado y que debera presentarse a formalizar
el contrato relacicnado a su propuesta, en inobservancia a lo establecido en el
-articulo 46 de la LAASSP; asi como al Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdablico, en su numeral 4.2.6.1.

“Articulo 46. Con Ja nofificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones
esfablecidos en el madelo de conlrato del procedimiento de coniratacicn y obligaré a fa
dependentcia 6 enfidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el confrato en
piblica y en defecto de tales previsiones, deniro de los quince dias naturales siguientes al
de la citada notificacién. Asimismo, con la nolificacion del fallo la dependencia o entidad
realizara fa requisicion de los bienes o servicios de que se frafe.”]...}
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adqws:c.rones Arrendamienfos
(SUSCRIPCION DE CONTRATOS).

[.]

la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a Ia licitacién |

v Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO.

Fecha de suscripcién: 30/septiembre/2016

 6/diciembre/2016

Fecha compromiso:

: Lic. Sergio Ratl Aquino Avendafio
Subdirector de Recursos Materiales'y Servicios Generalj
INCHINSZ

del

Fallo o Notificacién de Adjudicgeion. a2

“Jefa de Grupo
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HojlaNo. 19 de 129
Namero de-auditoria; 025/16
Namereo de observacion: 2

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°7985,494.43
Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubirdn® (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccidn de Administracion

OBSERVACION.

RECOMENDACIONES

[..]

No hay evidencia documental de que el proveedor Soluciones Médicas
Comercial, S. A. de C. V., haya obtenido la opinidn positiva del Servicio de
Administracion Tributaria, respecto a sus obligaciones fiscales, documento
indispensable para la contratacién de sus servicios, toda vez que no fue
proporcionado por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales,
en inobservancia a los establecido en el Manual Administrative de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, numeral 4.2.6.1 y al articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion.

"Articulo 32-D. La Administracion Ptiblica Federal, Centralizada yA Paraesfatal, asf como la
Procuraduria General de fa Republica, en ningin caso conlfrataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra publica con los parliculares - que:

1. Tengana su cargo créditos fiscales firmes.

I.  Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se enctienfren
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Codigo.

HI.  No se encueniren inscritos en el Regisi'ro Federal de Cotitribuyentes.

V. Hablendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y con
independencia de que en la misma resulte o no cantidad a pagar, ésta no haya sido
presentada. Lo dispuesto en esta fraccién también aplicaré a fa falta de cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cddigo y 76-A de la Ley del Impuesto sobre

/a Renta.”

1]

“Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adguisiciones,
- Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en su numeral 4.2.6.1.

L.C. Norma Xochitl &=t

van Gonzalez

: Coordinadora
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Hoja No. 20 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Niamero de observacién: 2
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86796,494.43

Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: iNfA

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubiran’ (INCMNSZ) : . Sector: Salud

-Unidad auditada; Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

[-q

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el
que emita su opinion en senlido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

[. . Ju

4. No se justifica haber adjudicado directamente el contrato frianual, toda vez que
en el escrito de exclusividad suscrito por el C. Luis Enrique Rodriguez Villanueva,
representante legal de Soluciones Médicas Comercial, S. A. de C. V., sefial6 bajo
protesta de decir verdad que su representada es subsidiaria de Caresfream
Health, Inc., autorizada para proveer en México servicios a equipos de la marca

-sefialada, sin embargo, en ese mismo escrifo expuso “La presente tiene una
vigencia del 01 de Marzo al 31 de Diciembre de 2013”, excluyendo con esa
declaracion el alcance del contrato cuya vigencia abarca 2014, 2015 y 2016.

Adicionalmente, en la “Carta de Autorizacién”, firmada por Joseph Ruh, de la
empresa estadounidense Caresteam Health Inc., se sefiala que “Esta carta de
Confirmacion es valida por un aiio a partir de la fecha de la carta”, la cual se
expidié el 12 de abril de 2013 y el contrato se suscribio por los afios 2014, 2015

y 2018.

_ En el objeto del contrato, se establecié que el proveedor se obliga a otorgarle al
Instituto, el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de rayos
X, Estaciones de trabajo, Estaciones de visualizacién y Servidores de la

marca Kodak.

Cabe hacer notar que las marcas de los equipos incluidos en el Anexc Uno del

conirato, ademas de Kodak, son Dell y Hewlett Packard en un 90%, por lo que

el argumento de exclusividaq} no es ce}tegérico, pgt; esfa razon, Iﬁ justificacién
ac
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. : ‘ HojaNo. 2] de 129
o Nimero de auditoria; 025/16
Nimero de observacion: 2

QL F }r; ©7" -+, SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
W S DA " UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL -Monto fiscalizado: $86°796,494.43
; CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: $769,884.15

I\fl‘-(l PR

T : Monto por racuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Sector Salud
Zubiran” (INCMNSZ) ctor: Salu
Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION RECOMENDACIONES

del dictamen, que invocd la fraccion | del Articulo 41 de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico, contraviene lo establecido en el
mismo.

“Articuo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabifidad, podran contratar
adquisiciones, arrendamientos y serviclos, sin sujetarse al procedimiento de ficitacicn
publica, a fravés de los procedimientos de invitacién a cuanda menos fres personas o de
adjudicacion directa, cuando:

I No existan bienes o servicios alternativos o sustifufos téenicamente razonables, o
bien, que en el mercado sélo existe un posible oferente, o se Irate de una persona
que posee la litularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos de autor,
u otros derechos exclusivos, o por fratarse de obras de arte;

[

5. Por ofro lado, la propuesta econdmica (cofizacién) def proveedor Soluciones
Médicas Comercial, S. A. de C. V., incluyé 85 equipos detallados en el Anexo
Tres del Contrato, lo anterior resulta incongruente con la programacion del
mantenimiento del Anexo Uno del mismo contrato, que sélo incluyé 83 equipos.

Los equipos. que no estan incluidos en el Anexo Uno objsto del contrato y que
si fueron cotizados y pagados son fos que se identifican en el Anexo Tres con los
nimeros de serie 897 y 1029, con descripcién Digital Radiografh, por los que se
pagaron $769,884.15 antes de IVA, en los ejercicios fiscales 2014 y 2015.

El monto sefialado en el parrafo anterior se compone del costo anual por el
servicio de mantenimiento para cada equipo de $183,681.96 por 2014 y para el
afo 2015 por $189,192.42 por cada uno; los pagos anuales ascendieron a o
$367,363.92 en 2014 y $393 520.23 en 2015, sin considerar el IVA, en L7 T™ e -

/ ‘ / |
lind Sanchy zMejia .P. Nora Mirginiar Garcra¥acheco L.C. Norma Xéchitl Galvap-&GonZalez
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HojaMo. 22 de 129
Namero de auditorfa: 025/16
Namero de observacién: 2

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°508,647.36
! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
: CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: $867796,494.43
Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: N/A -

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Admlnlstracmn

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

inobservancia a los articulos 45 fraccion V. de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 66 fracciones | y lil del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

“Artculo 45. Ef contrato o pedido contfendré, en lo aplicable, lo siguiente:

V. La descripcion pormenorizada de los bienes, arrendamientos o servicios objeto del
conlrato adjudicado a cada uno de los ficitantes en el procedimiento, conforme a su
proposicion;

[-d

"Arffcufo 66. Las dependenciaé y entidades seran responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a fos siguientes

requisitos:

I Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcron de los
anficipos previstos en las disposiciones aplicables;

lil. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con fos documentos
originales respectivos, enfendiéndose por justificantes fas disposiciones y documentos
fegales que determinen fa obligacién de hacer un pago y, por comprobantes, los
documentos que demuestren la entrega de las sumas de dinero correspondientes.

L

Cabe sefialar, que la Propuesta Econdmica del proveedor "Carestream” -
Soluciones Médicas Comercial, 3. A. de C. V., gue contiene &l detalle de los
equipos y costos anuales no sefialé si los importes son mas IVA o ya lo incluyen,
independientemente de que carece de nombre y firma de fa persona que avale la
propuesta por parte de dicha empresa.
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HojaNo. 23 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 2

i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
; UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
; CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Insfituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador

Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

. Se establecieron en la Clausula Segunda del confrato INCMN/0706/2/AD/050/14,

. pagos mensuales, lo cual es incongruente con lo- estipulado en esa misma
clausula que indica que el Instituto cubrira al proveedor por concepto de los
servicios prestados, los cuales se programaron para marzo, abril, junio, julio
septiembre y octubre de 2014, 2015 y 2016, derivandose como resultado el pago
de servicios anticipados, en inobservancia al articulo 66 fraccion | del Raglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. -

Asimismo, es indispensable, se aclare el sentido de los escritos por marzo,
septiembre y diciembre de 2014, firmados por el Ing. Luis Enrique Rodriguez
Villanueva, representante legal de Soluciones Médicas Comercial, 8. A. de C. V.,
en los que manifestd bajo protesta de decir verdad que todos los equipos marca
Kodak incluidos en el contrato INCMN/0706/2/AD/050/14 que no tuvieron servicio
de Mantenimiento Preventivo programado ni Mantenimiento Correctivo solicitado,
se manfuvieron en operacion satisfactoria durante el periodo mensual suleto a
cobranza, sin que haya evidencia documental de la deductiva por servicios no
realizados en inobservancia ai articulo 66 fraccién | del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
No se aplicaron penas convencionales, considerando que las rutinas del servicio
de mantenimiento proporcionado por el proveedor, no se ajustaron a las rutinas
programadas en los Anexos Dos y Tres del contrato, toda vez, que en los casos
revisados, no existe informacién escrita de las areas usuarias informando a
Ingenieria Biomédica para que procediera a gestionar la reprogramacion con el
proveedor; sdlo hay un comunicado det Jefe del Departamento de Radiologia e
Imagen Molecular, sefialando de manera genérica la posibilidad de que se
requiera en su area la reprogramacién de algun servicio, en inobservancia a la
Clausula Décima Primera del contrato; asi como a los articulos 53 de la LAASSP

y 96 del Reglamento de la LAASSP.

L.C. Norma Xochitl Galvas-Gonzalez
Coardipetora
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Hoja No. 24 1
; Namero de auditoria: 02516
; i i ) L, Nimero de observacion: 2
i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA BE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: N/A
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Salvador Sector: Saiud
Zubiran” (INCMNSZ) ector: Salu
Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION RECOMENDACIONES —[

“Articulo 53.- Las dependencias y entidades deberan pactar penas convencionales a cargo
del proveedor por atraso en el cumplimienfo de las fechas pactadas de enirega o de la
prestacion del servicio, las que no excederan del monfo de la garantia de cumplimiento del
contrato, y serén determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados o
prestados oporfunamente. En las operaciones en que se pactare ajuste de precios, la
penalizacion se caleularé sobre el precio ajustado.”

[

*Articulo 96.- La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer pérrafo del

~ artfeulo 53 de la Ley, se cafculard de acuerdo con un porcentaje de penalizacion
establecido en el conirato para tal efecto, aplicado af valor de los bienes, arrendamientos
-0 servicios que hayan sido enfregados o prestados con afrasoe y de manera proporcional
al importe de fa garantia de cumplimiento que corresponda a fa parfida de que se frate. La.
suma de lodas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder ef

importe de dicha garantia.

[.r

8. Se establecié en el contrato que los pagos se harian dentro de 20 dias habiles
posteriores a que se validara en el sistema el comprobante fiscal, debiendo ser
20 dias naturales posteriores a la presentacion de la factura, en contravencién al
articulo 51 de la LAASSP.
"Articulo 51. La fecha de pago al proveedor estrpulada en los contratos quedard sufeta a
las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podra exceder de veinte

dias naturales contados a parfir de la entrega de la factura respect;va previa enfrega de
los bienes'o prestacién de los servicios en fos términos del contrato.”

9. No existe documentacion a través de la cual se tenga la certeza de que fas rutinas ,
de mantenimiento establecidas en el Anexo Tres, sean las requeridas para el / TN
correcto funcionamiento de cada equipo, ya que en-el numeral 2.1.4 del Anexo = ) P
L.E. Wzkélmé San p}véz Mejia . L.C. Ngrma Xochitl Galvan Sohzdlez
Jéfa de Gru : . . =
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Hoja No.
Nimero de audltona 0%56?6
Nidmero de observacidn: 2

CED L .~ | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
D E e < UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar:  $7609,884.15

MMonto por recuperar: NfA

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direc_:cién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Dos , se sefialé que “El proveedor deberé incluir en el Reporte de Mantenimiento
Preventivo y verificacion, su rutina defallada y el check list de acuerdo con las
recomendaciones que hace el fabricante a traves de los manuales de servicio”,
situacién que genera confusion y duda respecto a las rufinas que por.obligacion
fenia gue aplicar el proveedor.

En la “NOTA” del numeral 2.3 del Anexo Dos se menciond: “Las rutinas de
_mantenimiento preventivo deben contener ademas, para cada equipo por marca
y modelo, la rutina de MP dictada por el fabricante, en hoja membretada del
‘licitante”; es evidente que debid mencionarse proveedor y no licitante; por otro
lado, el sentido de lo que se sefiald en la nota, también se contrapone con las
rutinas estipuladas en el Anexo Tres, en contravencion al articulo 84 dltimo
parrafo del Reglamento de la LAASSP.

“Articulo 84.- [...]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a la licitacion publica o
en fa invitacion a cuando menos fres personas y en los conlratos, la forma y términos en
que se realizaréa la verificacion de las especificaciones y la aceplacién de los bienes y
servicios, asf como la conformidad del proveedor de que hasta en fanto ello no se cump!a
éstos no se fendran por recibidos o aceptados.”

10. Se sdscribic') Convenio  Modificatorico al  contrato  No. CM1-
INCMN/0706/2/AD/050/14, con el cual, en los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2015, se incrementd en 16% el monto total de los servicios del

contrato principal, la repercusion correspondiente para los equipos (nimeros de

serie 897 y 1029, con descripcion Digital Radiografh), ascendio a $15,135.39,
reflejada en el importe de 2015.
7 2 .

L.E. May, féafnafSanOMejia
/a?df de Grup




S

| } i | ) } l ]
HojaNo. 26 de 129
Numero de auditoria: 025/16
Nimero de observaciom 2

g E‘ Ty . | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
" SRR UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43

S ARSI Y
15 PURLLW ProEf R

CEDULA DE OBSERVACIONES " WMonto por aclarar: $769,884.15

Monto por recuperar: NfA

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Secfor: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Asimismo, se incrementé el 3% en los precios que se consideraron para 2015 y
2016 en la Clausula Segunda, lo que se confrapone con lo estipulado en el parrafo
once de la misma Clausula que sefiala que "El precio de los servicios sera fijo e
inalterable durante |a vigencia del presente contrato y hasta el cumplimiento total
de los servicios” [...]; asi como al articulo 44 de fa LAASSP.

“Artloulo 44. En las adqu:s;ctones arrendarnientos y servicios debera pactarse fa condicién
de precio fijo. [...] *

“El convenio modificatorio CM1-INCMN/O706/2/AD/050/14, se suscribid sin
“sustento juridico, ya que se modifico el objeto del contrato original

INCMN/0706/2/AD/050/14, al establecer servicios como Administracion remota
del proveedor, Periodo de Licencia Contratado para el Servicio de RIS, VUE
CLOUD PACS {(Software licenciade de forma temporal), Precio de
implantacion: Incluido en la renta mensual, Servicio de licenciamiento para
120 mil estudios minimos anuales, entre otros que no contempla el contrato
original, razén por la cual no procede haber invocado en el Numeral 1IL.3 de las
declaraciones del Convenio Modificatorio, el supuesto que establece el Articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, como
fundamento. Lo anterior, en contravencion al articule 52 dltimo parrafo de

LAASSP.

“Articulo 52 [...]

Las dependencias y entidades se abstendran de hacer modificaciones que se refieran a
precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualguier cambio que
implique olorgar condiciones méas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.”

L.E. Mari a/Sanche ejia
f de Grupo
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Nimero de auditoria: 025/16

Nimero de observacion: 2

C Ty _ ) o SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117'598,647.36
3t P i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43
T R e Y : CEDULA DE OBSERVACIONES . ’ Monto por aclarar: $769,884.15

. f:'wn‘:. R Monto por recuperar: NfA

Dependenma o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn “Salvador i
| Zubiran” (INCMNSZ) Sector: Salud

Unidad auditada; Direccion de Administracién

OBSERVACION "RECOMENDACIONES

11. La notificacién a ta Secretaria de la Funcidn Pablica, por medio del oficio
SRMSG/H14/2014 de fecha 20 de mayo de 2014, sobre la suscripcion del
contrato trianual INCMN/0706/2/AD/050/14 con el proveedor Soluciones Médicas
Comercial, S. A. de C. V., se hizo de manera extermporanea, ya que el contrato
se formalizd el 2 de enero de 2014, ademas sélo se informd la suma de
$5,523,221.35, que corresponde a 2014, siendo que el total del contrato fue por
$17,071,724.87; asimismo, no hay en el expediente evidencia documental de que
se haya emitido el reporte trimestral sobre contratos plurianuales, en los que se
hubiera informado acerca de los montos ‘trimestrales erogados por el contrato
suscrito con Soluciones Médicas Comercial, S. A. de C. V., en contravencion al
articulo 50 tercer y Ultimo parrafos de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. ’

Articulo 50.-[...}

Las dependencias y enlidades deberan informar a la Funcién Puablica sobre ia celebracion
de los contralos a que se refiere este articulo, dentro de fos 30 dias posteriores a su

formalizacion.

L.

Los ejecufores de gasto deberan incluir en los informes trimestrales un reporte sobre ef
monio total erogado durante el periodo, correspond:ente a los contratos a que se refiere
esle artfculo, asi como incluir Ias prewsrones correspondientes en sus anfeproyectos de
presupuesto para el. siguiente ejercicio fiscal, en los términos de los articulos 32 y 41,

fraccion Il, inciso g), de esta Ley.

Todo lo anterior, denota riesgos y falta de trasparencsa enlas adqu;swmnes realizadas
por el Instituto.

.l ‘<
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Nimero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 2

Monto fiscalizable: $117°508,647.36

Monte por aclarar: $769,884.15
Monto por recuperar: NfA

Monto fiscalizado: $86°796,494.43

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nufricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Para la suscripcién del Convenio Modificatorio CM1-INCMN/0706/2/AD/050/14,
era indispensable sujetarse a los lineamientos establecidos en el Manual
Adminisirativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologfas de la Informacion
y Comunicaciones, contraviniende o establecido en su articulo 9 segundo pérrafo
del Manual Administrativo de Apllcaclon General en materia de TIC y de seguridad
de la informacion. .

Artleuto 9.-[...]

“Para la contratacion de adquisiciones, arrendamientos y servicios en malenia de TIC, las
Instituciones deberdn obtener el dictamen favorable de la Unidad, para lo cual presentaran
solicitud acompaniada del formato que se establece en el MAAGTICSI, con al menos 20
dias hdbiles previos al inicio del procedimiento de contratacion respectivo, o bien, al de la
celebracién de fos contratos con ofros entes piblicos, segin corresponda.”

1

El inicio de la ampliacién de la pdliza de fianza de cumplimiento del Convenio

Modificatorio, fue el 1 de enero de 2016, mientras que el Convenio se firmd con
fecha de inicio el 1 de octubre de 2015, en contravencion al articulo 91 quinto
parrafo del Reglamento de la LAASSP.

"Articulo 91.-[...]

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conflevaran ef respectivo
ajuste a fa garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cublerlo por
la garanifa originalmente oforgada, para fo cual deberd estipularse en el convenio
modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacion de garantia, ef cual no deberd
exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asf como la fecha
de enfrega de los bienes o de la prestacién del setvicic para las cantidades adicionales. {...]

ﬂ Jd/,ﬂ A £
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Hoja No. 29 de 129
Ntimero de auditorfa: 025/16
Nimero de observacién: 2

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: $867796,404.43
Monto por aclarar: . $769,884.15
Monto por recuperar: N/A

DPependencia o entidad: Instituto Nac:onai de Ciencias Médlcas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

‘Fundamento Legal
Contrato No. INCMN/O706/2/AD/050/14.

Articulos '41 fraccién |, 44, 46, 51, 52 (ltimo parrafo.y 53 de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 28 fracciones [l y 1, 84 Gltimo pérrafo, 91 quinto parrafo y 96, del Reglamento |

de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servigios del Sector Piblico.
Articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 66 fracciones | y Il del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. ‘

Articulo 32-D del Cdadigo Fiscal de la Federacion. ‘

Numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Articulo 9 segundo péarrafo del Manual Administrativo de Aplicacién General en
materia de TIC y de seguridad de la informacion.
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Namero de auditoria: 025/16
Ndamero de observacion: 3

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: NA

Meonto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricion “Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

|

OBSERVACION

[

RECOMENDACIONES -

Falta de evidencia documental en los pagos realizados al proveedor Humberto
Eliseo Hernandez Plascencia.de la retencion dei impuesto sobre Ia renta; de la
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por el Sistema de
Administracién Tributaria; de la investigacion de mercado y del oficio de
notificacion al proveedor de - Ia adjudicacion del contrato No.
INCMNSZ/0706/2/AD/064/14. :

Con fecha 2.de enero de 2014, el Instituto suscribid el confrato No.

€l proveedor Humberto Eliseo Hernandez Plascencia, siendo el objeto del contrato:
“ef Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Maquinas de Hemodiélisis y
Osmosis Inversa” observandose de la revisién al expediente de dicha contratacion fo
siguiente:

1. No medié oficio de adjudicacién para la formalizacion del contrato; cabe sefalar,
* que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, e
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a
través de la Coordinacion de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o areas requirentes, quienes se encargan de
notificarie por via telefénica al proveedor, que le fue adjudicado el servicio
cotizado por lo cual debera presentarse a formalizar el contrato relacionado a su
propuesta; en inobservancia a lo establecido en e! articulo 46 de Ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; asf como al Manual
Administrafivo - de  Aplicaci6n General en Materia de Adquisicionas,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1.

"Arficulo 46. Con la notificacion del faflo seran exigibles los derechios y obligaciones
establecidos en el modelo de contrafo del
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar ef contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en ef propio faffo, o bien en la convocatoria a la licitacion
publica y en defecto de fales previgiones, dentro de los quince dias naturales siguiantes af

INCMNSZ/0706/2/AD/064/14, derivado del procedimiento de adjudicacién directa con'

procedimiento de contratacion y obligara a lar

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Se realizé la contratacion del Proveedor Humberto Eliseo
Hernandez Plascencia sin mediar el oficio de notificacion de la
-adjudicacion del contrato.

Se realizé la lcontratacic')n del Proveedor Humberto Eliseo
Hemandez Plascencia sin documento de Opinién  del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido positivo,

No se realizd la investigacién de mercado a efecto de acreditar
que se obtuvieron las mejores condiciones para el estado.

Se realizaron los pagos al Proveedor aln y cuando Ia
descripcion det equipo facturado no correspondia al descrito en
€l anexo técnico de [a cotizacién del proveedor, ni en el Anexo
Uno del Contrato INCMNSZ/0706/2/AD/064/14. :

En los pagos realizados en los ejercicios 2014 y 2015 al
Proveedor, no se realizé la retencion del impuesto sobre 1
renta.

- Se acepté el servicio, atn y cuando no se dio cumplimiento con
todos los puntos descritos en el Anexo Dos "Especificaciones
del Servicio" ‘

Preventiva

Jefa de

z Mejia
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Ndmero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 3

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Wonto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran® (INCMNSZ2)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES B

de fa citada nofificacion. Asimismo, con la notificacién del fallo fa dependencia o entidad
realizard la requisicion de los bienes o servicios de que se trafe.” [.]

Marnual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrenidamientos

¥ Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESQO
(SUSCRIPGION DE CONTRATOS).

[..d

Fallo o Netificacién de Adjudicacion.

f.]

No se entrego evidencia documental de la Opinién del Cumplimiento de

Obligaciones Fiscales del Proveedor en sentido positivo, emitida por el Servicio
de Administracién Tributaria (SAT), por lo que se presume que la suscripcion del
contrato se realiz6 sin contar con dicho documento, en inobservancia a lo

establecido en el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de |

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, numeral 4.2.6.1 Vi
al articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion.

Artleulo 32-D. La Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi como la
Procuraduria General de la Republica, en ningin caso contrataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra pliblica con los particulares que:

L Tengan & su cargo créditos fiscales firmes.

Il.  Tengan a su cargo créditos fiscales determinédos, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de fas formas permitidas por este Cédigo.

. No se encuentren inscritos en ef Regisfro Federal de Contribuyentes.

Habiendo vencido el plazo para prosentar alguna declaracion, provisional o no, y con
Independencia de que en lg-isma resulte p no cantidad a pagar, ésfa no haya sido

v.

‘en los mismos y en su caso,

que en lo sucesivo, las contrataciones, la ejecucion de los
contratos; asi como, los pagos que se deriven de dichas
contrataciones, se realicen de conformidad con fa normatividad en
la materia y hasta en tanto ello no se cumpla, no se llevaran cabo
los procedimientos de contratacion; asimismo, en la ejecucion de
los contratos se debera dar estricto cumplimiento a lo establecido
los” servicios no se tendran por
recibidos o aceptados.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la

Direccion de Administracién debera remitir al Organo Interno de

Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice &l seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente. :

Fecha de suscripcion:  30/septiembre/2016

Fecha compromiso: - Bldiciembre/2016

T
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Namero de auditoria: 025/16
Numero de observacién: 3

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
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Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion *Salvador

Zubirdn" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

‘OBSERVACION

RECOMENDACIONES

preéentada. Lo dispuesto en esta fraccion también aplicara a la faita de cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Codigo y 76-A de fa Ley del Impuesto sobre
la Renta.” '

[.J

‘Manual Administrativo de Aplicacion General en Maleria de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico en su numeral 4.2.6.1.

L1 :

Documaerito-vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en ol
que emita su opinién en sentido positive sobre ef cumplimiento de obligaciones fiscales.

[.r

3. No hay evidencia documental de que se haya realizado Ia investigacion de
‘mercado, a efecto de acreditar que se-obtuvieron las mejores condiciones para el
estado, al contratar con alglin proveedor que tenga contrato vigente previamente
adjudicado mediante licitacion plblica y éste acepte otorgar los mismos bienes o
servicios en iguales condiciones, en inobservancia a los articulos 26 sexto parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 72,
fraccién 1ll del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico. :

“Articulo 26.-

[.4d

Previo al inicio de fos procedimientos de contratacion previsios en este articulo, las
dependencias y enlidades deberan realizar una Investigacion de mercado de la cual se
desprendan las condiciones que imperan en el mismo, respecto def bien, arrendamiento o
servicio objefo de fa contratacion, a efecto de buscar las mejores condiciones para el
Estado. '

¥

Lic.

Mario Frangfsco Marquez
i ion del INC

Lic. Sergio Radl Aquino Avendario

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del

INCMNSZ ‘
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HojaNo. 33 de 128 .
Numero de auditaria: 025/16
Niimero de observacién: 3

SUBSEGRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647 .36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: $867796,494.43
Monto por aclarar: VA
Monto por recuperar: N/A

-| Zubiran” (INCMNSZ)

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

RECOMENDACIONES

OBSERVACION

[.r

“Artictlo 72.- [}

Hl.  Sera procedente contratar mediante adjudicacion directa fundada en fa fraccién Il
cuando, entre ofros supuestos, la dependencia o enfidad acredite con fa
investigacion de mercado correspondients, que se oblienen las mejores condiciones
para el Estado y, por lanto, se evitan pérdidas o costos adicionales, al contratar con
algiin proveedor que tenga coniraio vigente previamente adjudicade mediante
licitacion piblica y éste acepte oforgar los mismos bienes o servicios en iguales
condiciones en cuanto a precio, caracteristicas y calidad de fos bignes o servicios
materia del conirato celebrado con fa misma u ofra dependencia o entidad:

[.]

4. Lasfacturas revisadas de enero a diciembre de 2014 y de enero a diciembre de
2015, en el concepto del servicio se describen de ia siguiente manera "SERVICIO
MENSUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, A EQUIPOS
DE HEMODIALISIS "B" UBICADO EN EL SERVICIO DE HEMODIALISIS DEL
INCMNSZ CORRESPONDIENTE AL MES DE..., SEGUN CONTRATO No.
INCMNSZ/0706/2/AD/064/14 lo que contraviene a la Clausula Segunda parrafo
octavo, en el que se especifica que [...] "Los comprobantes fiscales deberén ser
emitidos coriforme a la informacién contenida en el contrato que se adjudique...,
toda vez que en las caracteristicas y especificaciones que se detalfan en el Anexo
Uno, no se enlistan en el cuerpo de la factura, omitiendo la descripcion de-los
servicios aplicados a las ocho méquinas de Hemodidlisis, y Ias tres maquinas
de Osmosis Inversa portatiles de los servicios prestados mensualmente, la frase
EQUIPOS DE HEMODIALIS "B" no se encuentra descrita ni en el anexo técnico
de la cotizacion del proveedor, ni en el Anexo Uno, por lo que se presume que la

—.Q

facturacion no corresponde al-gbjeto de! contrats, concluyendo que se realizaron
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Hoja No. 34 de 129

Namero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 3

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador | Sector: Salud

Zubiran” (INCMNSZ)

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

pagos sin el total de la documentacion que soporte dichos pagos, en
inobservancia a lo sefialado en el articulo 84 Gltimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Piblico.

“Articulo 84.-[..]

Las dependencias y entidades deberén prever en la convocatoria a fa licitacion piblica o
en la invitacién a cuando menos fres personas y en los contratos, la forma Y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones y Ia aceplacion de los bienes y
servicios, asf como fa conformidad def proveedor de que hasta en tanto elffo no se cumpla,
éstos no se tendrén por recibidos o-aceptados.”

En las facturas presentadés por el C. Humberto Eliseo Hernandez Plascencia de
enero a diciembre de 2014, no hay evidencia documental de que el Instituto

realizo la retencién del impuesto sobre la renta, en inobservancia al articulo 106 |

Ultimo parrafo, de la Ley del Impuesto sobre la Renta, que a la letra dice: “Cuando
fos contribuyentes presten servicios profesionales a las personas morales, ésfas
deberén retener, como pago provisional, el monto que resulte de aplicar Ia tasa
del 10% sobre el monto de los pagos que les. efectden, sin deduccion alguina,
. debiendo proporcionar a los contribuyentes comprobante fiscal ¥ constancia de la

reencion las cuales deberén enterarse, en su caso, conjuntamente con las
sefialadas en el articulo 96 de esta Ley. El impuesto retenido en Jos términos de
este parrafo serd acreditable contra el impuesto a pagar que resulte en los pagos
provisionales de conformidad con este articulo."

De la revision a la muesfra, para verificar el cumpiimiento del Confrato, el
“Formato de las rutinas de Mantenimiento Preventivo al Equipo de Hemodialisis”,
no cumplen con todos los puntos descritos en el Anexo Dos "Especificaciones del
Servicio"; asimismo, el Certificado de calibracion no corresponde al especificado
en [a rutina de mantenimiento, y el que se tiene a la vista no comesponde al
PROVEEDOR, en inobservancia al articulo 84 tltimo pérrafo-del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arzendamientos y Servicios del Sector Pyblico

v
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HojaNo. 35 de 129

Ndamero de auditoria: 02516
Nimero de observacion: 3

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86'706,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador | Sector: Salud

Zubirdn” (INCMNSZ)

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

"Atticulo 84.-[...]

Las dependencias y entidades deberdn prever en la convocatoria a fa licitacion piblica o
en la invitacién a cuando menos tres personas y en los conlratos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones ¥ la aceptacion de los bienes y
servicios, asf como la conformidad def proveedor de Qque hasta en fanto elflo no se cumpia,
-éstos no se tendrén por recibidos o aceplados.”

Todo lo anterfor denota riesgos y falta de trasparencia en las acciones realizadas
por el instituto.

Fundamento Legal

Contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/064/14 y Anexos célebrado enfre el Insfituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador Zubiran® y el proveedor Humberto
Eliseo Hernandez Plascencia. :

Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Avrticulos 72 fraccion Il y 84 Gitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico. ;

Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.
Articulo 106 dltimo parrafo, de la Ley del Impuesto sobre la Renta

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1.
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Numero de auditoria: 025/16
Namero de observacién: 4

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

[ RECOMENDACIONES

La Bitacora de Mantenimiento de Camas Eléctricas del mes de septiembre de
2014, no cumple con las caracteristicas descritas en el Anexo Dos denominado
“Especificaciones del Servicio del contrato No. INCMN/0706/2/LP/023/14
celebrado con Pluriservicios Biomédicos, S.A. de C.V., derivado de la Licitacion
Publica Nacional Electrénica Numero LA-012NCG002-N4-2014 PARTIDA 1:
Servicio de Mantenimiento Preventivo
Manuales y Camillas. -

Del analisis a la documentacién correspondiente al cumplimiento del Contrato No.
INCMN/0706/2/LP/023/14, celebrado entre el Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion “Salvador Zubiran “ y el proveedor Pluriservicios Biomédicos, S.A.de C.V.,,
a quien se le adjudicé el contrato derivado de la Licitacién Prblica Nacional
Electrénica Nimero LA-012NCG002-N4-2014 PARTIDA 1, se observé que |a Bitacora
de Servicio de Mantenimiento a Camas Eléctricas del mes de septiembre de 2014, no

nombre de la persona que revisé el servicio de mantenimiento de camas eléctricas y
firma la Bitacora por parte del Departamento de Mantenimiento del Instituto, en
contravencion a lo sefialado en el Anexo 2 "Especificaciones del Servicio” numeral 7,
del Contrato No. INCMN/0706/2/LP/023/14, el cual establece:

“Numeral 7. Bitacora. "El proveedor, proporcionars una bitdcora desde el primer dia
de la vigencia del contrato, la cual deberé estar foliada Y en la portada debe traer el
nombre completo de la empresa, en ella indicaré de forma diaria las incidencias
presentadas en el servicio, en caso de no presentarsencidencias se establecers la
leyenda “sin incidencias” y serq entregada al-término de la jornada para que la
Coordinacion de Servicios, la revise, firme v selle.
En la bitécora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se
lleguen a generar durante la jornada, indicando el nimero de equipo, nombre y la
falla. También registrarén todos los servicios atendicdos por reportes”,

En relacién con lo anterior, la Cldusula Tercera. REQUISITOS ADICIONALES del
Contrato No. INCMN/0706/2/LP/023/14 sefiala: “EL PROVEEDOR” enlregara a "EL

y Correctivo a Camas Eléctricas, Camas’

tiene el nombre completo de la empresa, ni el nimero de folio, tampoco sefiala el

Preventiva

La Direccion de Administracion debera instruir por escrito a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para |.
que en lo sucesivo se realicen todas las acciones que permitan
documentar la verificacion y supervision de los servicios
contratados, y garantice el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en los contratos de servicios correspondientes que
suscriba el Instituto Nacional de. Ciencias Médicas y Nutricion
“Salvador Zubiran” (INCMNSZ) y hasta en tanto ello no se cum pla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados. ’

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripciénf 30/septiembref2016

Fecha compromiso: 6/diciembref2016

= i y
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S . ’ : HojaNo. 37 de 129
i : Nimero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 4

SED £Lat! . ! SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBL!CA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
T T Poog ¥ UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
RS CEDULA DE OBSERVACIONES . Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutrlcmn “Salvador Séctor: Salud
Zubirdn”" (INCMNSZ)
Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION ] RECOMENDACIONES

INSTITUTO" las constancias de servicio realizadas, las cuales seran avaladas con
sello y firma del Supervisor designado por el propio Jefe de Departamento. Las rutinas
de mantenimiento preventivo plasmadas en dichas constancias deberan coincidir
invariablemente con las rutinas descritas en el Anexo Dos del presente contrato y con
el programa de trabajo.

De lo anterior, se concluye que la Bit4cora de Servicio de Mantenimiento a Camas
Eléctricas del mes de septiembre del 2014, no.cumplio con la Cldusula Tercera, ni

con los criterios establecidos en el Anexo 2 “Especificaciones del Servicio”, del /
Contrato No. INCMN/0706/2/LP/023/14. ’
\ 5

Fundamento Legal Lic. Mario Francifco Marquez Alb
i ancigoo Marg
Clausula Tercera del Contrato No. INCMN/O706/2/LP/023/14 y Anexo Dos ook 85 Adoiisisactin col INGhiNG

“Especificaciones del Servicio” numeral 7, celebrado entre el Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Zubiran” y el proveedor Pluriservicios
_Biomédicos, S.A. de C.V.,, el 29 de mayo de 2014.

Articulo 84 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Lic. Sergio Raul Aquino Avendario
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ

CM ' / Gz Z, o
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HojaNo. 38 de 129

Nimero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 5

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

La Bitdcora y los Reportes de Servicio de Mantenimiento a Plantas de
Emergencia, correspondientes al mes de octubre del 201 5, no cumplen con las
caracteristicas descritas en el Anexo Dos denominado “Especificaciones del
Servicio” del contrato celebrado con Metrologia Integral y Diagnésticos
Eléctricos, S.A. de C.V., No. INCMN/0706/2/IR/007/1 5, derivado de la Invitacion
a cuando menos Tres Personas Presencial Nacional Nim. INNSZ/INRE02-02-15
PARTIDA 2: Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Plantas de
Emergencia y Subestaciones Eléctricas.

Del andlisis a la documentacién correspondiente al cumplimiento del Contrato No.
INCMN/0706/2/IR/007/15, celebrado el 20 de febrero de 2015, entre el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Zubiran® y el proveedor
Metrologia Integral y Diagnésticos Eléctricos, S.A. de C.V., a quien se le adjudicé el
| contrato derivado de la Invitacion a cuando menos Tres Personas Presencial
Nacional Nim. INNSZ/INRE02-02-15 PARTIDA 2, se observé que la Bitacora de
Servicio de Mantenimiento a Plantas de Emergencia del mes de octubre del 2015, no
tiene el nombre completo de la empresa y no senala el nombre de la persona que
revisd el servicio por parte del Departamento de Mantenimiento del Instituto, en
contravencion a lo sefialado en el Anexo 2 “Especificaciones del Servicio” del
Contrato No. INCMN/0706/2/IR/007/15, el cual establece:

“Numeral 7. Bitécora. “El proveedor, proporcionaré una bitécora desde el primer dfa
que se presente a realizar sus revisiones, la cual deberg estar foliada y en la portada
debe lraer el nombre completo de la empresa, en ella indicard las incidencias
| presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecers la
leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada ‘para que la
Coordinacién de Servicios, la revise, firme y selle.
En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimienios Correctivos que se
lleguen a generar durante la jornada, indicando el nimero de equipo, hombre y la
falla”; .

Preventiva

La Direccion de Administracion debera instruir por escrito a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que en lo sucesivo se realicen todas las acciones que permitan
documentar la verificacion y supervision de los servicios |-
contratados, y garantice el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en los contratos de servicios correspondientes que
suscriba el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran" (INCMNSZ) y hasta en tanto ello no se cumpla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccién de Administracién debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las.documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso: 6/diciembre/2016 C
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Namero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 5

- Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscallzado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
‘Zubiran” (INCMNSZ)

Sector; Salud

Unidad auditada: _Direccit')n de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Asimismo, los Reportes de Servicio de Mantenimiento a Plantas de Emergencia del
proveedor Metrologia Integral y Diagnosticos Eléctricos, S.A. de C.V., del mes de
octubre de 2015, carecen de lo siguiente: el nimero de contrato, la hora en que se
realiza el servicio y la hora de término, el nimero de serie del equipo, la indicacion
del cambio de alguna refaccion, no indican el nombre de quien realizo el servicio, ni
el nombre y la firma del usuario. En contravencién -a lo sefialado en el Anexo 2
| “Especificaciones del Servicio” inciso d), del Contrato No. INCMN/0706/2/IR/007/15,
el cual establece: F :

“d). REPORTE DE SERVICIO. El reporte de servicio de los Mantenimientos
Preventivos debe tener la siguiente informacion:

- No. de Contrato

- Fecha en la que se realiza el servicio

- Hora

- Nombre completo del equipo

- Ubicacion

- Ndamero de serie

- Rutina de mantenimiento preventivo

- Indicar el cambio de alguna refaccion
- Nombre completo de quien realizd el servicio
- Nombre completo y firma del usuario y
- Hora de término.”

En concordancia con lo anterior, la Clausula Tercera. REQUISITOS ADICIONALES
del Contrato No. INCMN/0706/2/IR/007/15, sefiala lo siguiente: "EL PROVEEDOR"
entregara a "EL INSTITUTO” las constancias de servicio realizadas, las cuales seran
avaladas con sello y firma del Supervisor designado por el propio Jefe de
Departamento. Las rutinas de mantenimiento preventivo plasmadas en dichas

/

/

Z
Lic. Mario Frahcigco Marquez Al
Director de Adminigtracion del INCMNS

;\lvﬂm,“’!

Lic. Sergio Rall Aquino Averjdaiio
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
' INCMNSZ
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- _ : HojaNo.40 de 129
! Nimero de auditoria: 025/16

|
AMC ; . Nimero de observacion: 5
o l‘} A o i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
; )

O ¢ gt UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL © Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

MCRF AR (W

CA TUNC IS FULTH Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

~ | Unidad auditada: Direccion de Administracion

Sector: Salud

OBSERVACION - : _ RECOMENDACIONES

constancias deberan coincidir invariablemente con las rutinas descritas en el Anexo
Dos del presente contrato y con el programa de trabajo.”

De lo anterior, se concluye que la Bitdcora y los Reportes de -Servicios de
Mantenimiento Preventivos a Plantas de Emergencia del mes.de octubre de 2015, no . .
cumplieron con las caracteristicas descritas en el Anexo Dos del Contrato No - _ : ;
| INCMN/0706/2/IR/007/15. : : : :

Fundamento Legal

Contrato No. INCMN/0706/2/IR/007/15 y Anexo Dos “Especificaciones del Servicio”
celebrado entre el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran y el proveedor Metrologia Integral y Diagnésticos Eléctricos, S.A. de C.V., el
20 de febrero de 2015. :

Articulo 84 Ultimo parrafo, -del . Reglamento de Ia Ley de 'Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Scobar Cuevas
Auditora
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Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 6

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

| OBSERVAGION

RECOMENDACIONES

i

No se determino la Mediana para la debida Integracién de la Investigacion de
Mercado y en la Evaluacion Técnica del licitante no ganador ALOS
MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V,, se calificé con puntaje mayor al
éstablecido en la Convocatoria,. én el procedimiento de contratacion de
Invitacibn a ~ cuando menos Tres Personas Presenmal Nacional No.

INNSZ/INRE02-02-15.

Del analisis a la informacién contenida en el expediente de Invitacién a cuando
‘menos Tres Personas Presencial Nacional No. INNSZ/INRE02-02-15,
correspondiente al Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipos Varios: Partida
2. Plantas de Emergencia y Subestaciones Eléctricas, se observo lo sngmente

documental de que se haya determinado el calculo de la mediana, la: cual permite
determinar el precio no aceptable, en inobservancia al articulo 2 fraccion X! de la

establece: 7
“Articulo 2.- Para los efectos de la presente Ley, se entendeljé por:

[.]

Xl. Precio no aceptable: es aquél que derivado de la investigacién de mercado
realizada, resulte superior en un diez por ciento -al ofertado respecto del que se
observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las
ofertas presentadas en la misma licitacion.”

b) Por lo que respecta a la evaluacién técnica se tiene lo siguiente:
" Utilizando el criterio de puntos y porcentajes, al licitante No ganador ALOS
MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V., se le oforgd en la evaluacion

- Presencial Nacional No. INNSZ/INRE02-02-15, correspondiente al

a) En el documento denominado “Investigacion de Mercado”, no se tiene evidencia |

Ley de Adqunsrcmnes Arrendamlentos y Serwcms del Sector Pubhco el cual

Correctiva

La Direccion de Administraciéon del INCMNSZ, debera proporcionar.
un informe fundado y motivado de las.razones por las cuales el
expediente de la Invitacion a cuando menos Tres Personas

Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipos Varios: Partida 2.
Plantas de Emergencia y Subestaciones Eléctricas; carece de las
constancias emitidas - por los responsables de mantenimiento
donde el supervisor y los técnicos propuestos para €l servicio por
el licitante ALOS MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V.,
hayan trabajado con equipos semejantes al solicitado; asi como Ias‘
razones.por las que se le otorgd un puntaje que no acredita el
licitante antes mencionado; asimismo, se informe las razones por
las cuales no se determiné la mediana, para la debida integracion
.de la investigacion de mercado.

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ debera instruir por
escrito .a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales para que en lo sucesivo, se implementen las medidas
de control necesarias para llevar a cabo la investigacion de
mercado y la evaluacion de proposiciones técnicas y econémicas,
de acuerdo a los criterios establecidos por la convocante; asi como
enla normatlwdad apllcable en la materia.

CP Nor
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Namero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion: 6

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar; N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

| Unidad auditada: Direccion de Administracion

[ OBSERVACION

RECOMENDAGCIONES ]

técnica un puntaje mayor sin tener la evidencia documental del cumplimiento de
los requerimientos solicitados establecidos en la Convocatoria.

En la Convocatoria de la Invitacion a cuando menos Tres Personas Presencial
Nacional No. INNSZ/INRE02-02-15, correspondiente al Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a equipos Varios: Partida 2. Plantas de Emergencia y Subestaciones
Eléctricas; en el apartado: IV.2.- CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA, PARTIDA

2, se sefialo lo siguiente: _ :
1. CAPACIDAD DEL LICITANTE, A) CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL, (4) PUNTOS POR ELEMENTO EVALUADO, se
establece que: el proveedor presentard constancias emitidas por responsables de
Mantenimiento donde el supervisor y los técnicos que propone para el servicio hayan
trabajado con equipos semejantes al solicitado. El documento debe tener nimero
telefonico, direccién y cargo de la persona que lo firma. Sin embargo, el expediente
de la Invitacion a cuando menos Tres Personas Presencial Nacional No.
INNSZ/INRE02-02-15, no presenta evidencia documental de las constancias del
licitante ALOS MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V, al cual se le otorgaron 4

puntos. :
Asimismo en el rubro concerniente a;

CAPACIDAD DEL LICITANTE, C) PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS O
EMPRESAS QUE CUENTEN CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD, (1)
PUNTO POR ELEMENTO EVALUADO, se establece que se debera: acreditar con
Jlas altas ante el IMSS y para corroboracién la Propuesta de Cédula de Determinacion
de Cuotas, Aportaciones y Amortizaciones del IMSS, en una proporcién de por lo
menos cinco por ciento del nimero total de su planta de empleados, y con una
antigliedad no menor a seis meses, computada hasta la fecha del acto de
presentacion y apertura de proposiciones. A este respecto el licitante ALOS
MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V., presenta una carta donde manifiestd
que no cuenta con personal con discapacidad y se le otorgd 1 punto.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso:

v S
\ / b =
Lic-Mario Francisco/Marquez Al
Director de Administracjén

6/diciembre/2016

7. 7z

4(2//
L.E. Mayia £3talipé Sariche? Mejia
fa-de Gru

L.C. Escobar Cuevas
Auditora

Jefa de Grupo

Lic. Sergio Raul AquinolAvendafio
- Subdirector de Recursos Materiales y Sepvieios atgs de,
: INCMNSZ _
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HojaNo. 43 de 129
Nimero de auditoria; 025/16
Nimero de observacion: 6

P s ! SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
AL O S UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86°'796,494.43
R o & i CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A

Dependencia.o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion _

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

En relacién con lo anterior, en el documento de Evaluacion de la Partida 2, Plantas
de Emergencia y Subestaciones Eléctricas y en el Acta de Emisién de Fallo de la
Invitacién a cuando menos Tres Personas Presencial Nacional No. INNSZ/INRE02-
02-15, correspondiente al Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipos Varios:
Partida 2. Plantas de Emergencia y Subestaciones Eléctricas, se indica para el
licitante ALOS MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V., un puntaje total en la
evaluacion técnica de 45.92 puntos; en contravencion a lo dispuesto en el articulo 36

y el Articulo 52, primer parrafo de su Reglamento de la citada Ley, que a la letra dicen:

“Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones deberan
utilizar el criterio indicado en la convocatoria a ia licitacion.

" En todos los casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones cumplan con los
requisitos solicitados en la convocatoria a la licitacién; [...]

"Articulo 62.- Cuando la convocante determine utilizar el criterio de evaluacién de puntos o
porcentajes para la adquisicion o arrendamientos de bienes o la contratacion de servicios
debera establecer en la convocatoria a la licitacion pablica los rubros v subrubros de las
propuestas técnica y econémica que integran la proposicién; la calificacién numérica o de
ponderacion que puede alcanzarse u obtenerse en cada uno de ellos; el minimo de puntaje o
porcentaje que los licitantes deberén obtener en la evaluacién de la propuesta técnica para
continuar con la evaluacién de la propuesta econémica, y la forma en que los licitantes deberan
acreditar el cumplimiento de los aspectos requeridos por la convocante en cada rubro o
subrubro para la obtencién de puntuacién o ponderacion,

L.J"

Por lo anterior, se concluye que no se evalué la proposicion técnica del licitante ALOS
MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A. DE C.V., de acuerdo a los criterios establecidos
en la Convocatoria de la Invitacién a cuando menos Tres Personas Presencial
Nacional No. INNSZ/INRE02-02-15, correspondiente al Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a equipos Varios: Partida 2. Plantas de Emergencia y Subestaciones
Eléctricas.

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico (LAASSP) |
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Niamero de auditoria: 025/16
Niamero de observacion: 6
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Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Namonal de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Admmlstramon

OB‘SERVACION

RECOMENDACIONES

Fundamento Legal

Articulo 2, fraccion Xl -de‘la Ley de Adqwsmlones Arrendamlentos y Sel’VICIOS del
Sector Plblico.

Articulo 36 dela Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pabliéo.

Articulo 52 primer parrafo del Reglamento de' la Ley de Adqmsrc:lones
Arrendamientos y Servucros del Sector Publico.

s

L.C. lizel Estobar Cuevas : L.E. M;rf’ ’Je%{}amna’ Sanchez Kejia
Auditora ’ de Grupo
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HojaNo. 45 de 129

Namero de auditoria; 025/16
Niimero de observacion: 7

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar; N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

[ OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Falta de evidencia documental que compruebe la consulta al Sistema
CompraNet, asi como la no determinacion de la mediana para la debida
integracion de la Investigacién de Mercado, de la Licitacion Pablica Nacional
Electronica Num. LA-012NCG002-N4-2014, “Servicio de Mantenimiento
Preventivo y-Correctivo a Equipos varios “A”: PARTIDA 1. Camas Eléctricas,
Camas Manuales y Camillas”.

Del analisis a la documentacion referente a la investigacién de mercado de la

detecto lo siguiente:

No se proporcmno evidencia documental que compruebe la consulta de la informacion
del sistema Compranet para la integracion de la investigacion de mercado, sélo se
presento la impresién de una pantalla, sin el referente de la bisqueda del “Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos varios “A” PARTIDA 1. Gamas
Eléctricas, Camas Manuales y Camillas”, en inobservancia a lo establecido en el
articulo 28, fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publlco .

“Articulo 28.- Para efecfos de lo dispuesto en el sexto parrafo .del articulo 26 de la
| Ley, la investigacion de mercado que realicen las dependencias y entidades debera
integrarse, de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con la
informacion obtenida de cuando menos dos de las fuentes siguientes:

I La que se encuentre disponible en CompraNet:

¢ Lwd
Para la debida integracion de la investigacién de mercado, en todos los casos
debera consullarse la informacién a que hace referencia la fraccion | de este
articulo. En el supuesto de que la informacion no se encuentre disponible en
Compranet, se debera consultar la.informacidn histérica con la que cuente el Area

Licitacion Pablica Nacional Electrénica Nim. LA-012NCG002-N4-2014, Partida 1, se

Preventiva

La Direccién de Administracién, debera instruir por escrito a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que previo al inicio de los procedimientos de contratacion, se
realice la investigacion de mercado conforme a la normatividad
aplicable y su resultado se documente e integre al expediente de
contratacion - correspondiente; asimismo, implemente los
mecanismos y controles que permitan constatar y supervisar que
los expedientes de contratacién contengan toda la ‘evidencia
documental que soporte todas y cada una de las etapas del
procedimiento de acuerdo a la normatividad que corresponda en-
cada una de sus etapas

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripeién: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso:  6/diciembre/2016

JZ%

L.C. It% %séobar Cuevas

Auditor

L.E. Mefti t na Sapthez Mejia
fa de Grupo

C. P Nora \Hrgmm‘@amraﬂacheco
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Ndmero de auditoria: 025/16

Nimero de observacion: 7

Monto fiscalizable: $117°598,647. 36

Monto fiscalizado: .$86°796, 494.43
" Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Séctor: Salud

“Zubiran” (INCMNSZ)

Unidad auditada: Direccién de Administracion

[ OBSERVACION . ' [ RECOM

ENDACIONES

contrarante u ofras areas contratantes de la dependenc;a o entidad de que se
“frate.”

Asimismo, el articulo 30, dltimo parrafo del Reglamento antes citado, establece lo
siguiente:

"Articulo 30[...]

La mvestrgacron de mercado y su resultado deberan documentarse e mtegrarse al
expediente de contratacion correspondiente.”

Asimismo, no se determind la mediana en la mveshgac:on de mercado de la Licitacion
Publica Nacional Electrénica Nim. LA-012NCG002-N4-2014 Partida 1, de acuerdo al
documento denominado “Investigacién de Mercado, Cuadro Comparatrvo de Precios”,

la cual permite determinar el precio no aceptable, en inobservancia al articulo 2 Marlo Franc ¢o Marqlnez 0
fraccién Xl, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sector 7 Dlrector de Adm|n| yracion del INCM

Publico, que establece: |
“Articulo 2:- Para los efectos de la presente Ley, se entend’eré por:

[.]

XI. Precio no aceptable: es aquél que derivado de la. investigacién de mercado
realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se

observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las

Cabe senalar que al no-realizar el calculo de la mediana en 1a investigacion de
mercado, se corre el riesgo de adjudicar un contrato a un precio no aceptable

ofertas presentadas en la misma licitacion.” [...] Lic. Sergio Raul Aquino Aveiwdano
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generaies del

INCMNSZ

L.C. Itzg Escobar Cuevas

Auditor

G, PNGW
Jefa de Grupo

. Norma Xochltl Galvan Gonzalez
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Niumero de auditoria: 025!16
Nimero de observacién: 7

=D B | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
2 : O KT ! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
: CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
]

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Clenmas Medicas y Nutricion “Salvador Sector: Salﬁd

Zubirén" (INCMINSZ)

Unidad auditada: Direccion de Administracion

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Fundamento Legal

Articulo 2 fraccion Xl y 26 sexto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendam!entos
y Servicios del Sector Publico.

Articulos 28 y 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.
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HojaNo, 48 de 129

Nimero de auditoria: 025/16

Niimero de observacién: 8

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
* Monto fiscalizado:  $86°796,494.43

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

' Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

Aias OBSERVAGION

RECOMENDACIONES

Suscripcion del contrato No. INCMN/0706/2/IR/005/15 con la Empresa Servi
Coci, S.A. de C.V. sin el documento de Ia “Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales” en sentido positivo, siendo reiterativa dicha conducta,
ya que en 2014 ya se habia presentado dicha conducta.

Del andlisis a la informacién contenida en el expediente de la Invitacién a cuando
menos Tres Personas Presencial Nacional No.
| correspondiente al “Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos de
Cocina” se observé lo siguiente:

1. Se suscribi6 el contrato INCMN/0706/2/IR/005/15 con la Empresa Servi Coci, S.A.
de C.V., con fecha 23 de febrero 2015, acreditando el documento denominado
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), con niimero de folio 15NA362261 1, el cual data
de fecha 30 de abril de 2015, es decir, 68 dias posteriores a la formalizacion del
instrumento legal;- asimismo, la respuesta de opinion emitida por el SAT, indico
que se detectaron inconsistencias, omisiones o la posible existencia de creditos
fiscales firmes a cargo del Proveedor, relacionados con Jla obligacion de
inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes, lo que contravino lo dispuesto
por el articulo 32- D del Cédigo Fiscal de la Federacién y en el numeral 4.2.6.1.
del Manual Administrativo de Aplicacién General en -Materia de. Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

la Procuraduria General de la Republica, en ningun caso contrataran adquisiciones,

INNSZ/INRE02-02-15, -

"Articulo 32-D. La Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi como

Correctiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

Se realizé la contratacion del Proveedor Servi Coci, S. A.de C. V.
sin el documento de “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales” en sentido positivo, emitido por el SAT, y el presentado
de forma extemporanea fue en sentido negativo, no obstante que
dicha conducta ya se habia presentado en 2014.

Preventiva

La Direccién de Administracién debera instruir por escrito a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que, en lo sucesivo, las contrataciones se realicen de conformidad
con la normatividad y se asegure el cumplimiento de lo establecido
en.el articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacién,

/

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracién debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice e seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

arrendamientos, servicios u obra publica con los particulares que: Fecha de suscripcién: 30 /septiembre/2016
Il Tengan a su cargo créditos fiscales firmes. '
ll.  Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren Fecha compromiso:  6/diciempref 201 6
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Cédigo, )
_ |

Jefa de Grupo
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HojaNo. 49 de 129
Nimero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 8

Monto fiscalizado:
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

L '

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Il No se encuentren inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.

V. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y

-con independencia de que en la misma resulte o no cantidad a pagar, ésta no haya
sido presentada. Lo dispuesto en esta fraccién también aplicara .a la falta de

Impuesto sobre la Renta.”

Lif

“Manual Administrativo de Aplicacién General .en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en su numeral 4.2.6.1.

[.]

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el
que emita su opinion en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

[.I

Cabe sefialar, que dicha conducta resulta recurrente, toda vez que se reviso el
contrato INCMN/0706/2/IR/006/14, de fecha 21 de abril de 2014, y la Opinién del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales con niimero de folio 14NB0539754 de fecha
26 de abril de 2014, también sefialo, que se detectaron inconsistencias, omisiones o
" la posible existencia de créditos fiscales firmes a cargo del Proveedor.

Lo anterior, conlleva a que el Instituto realice contrataciones de manera sistematica,
sin cumplir lo establecido en los citados preceptos legales.

Fundamento Legal
Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidn.

Numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacién General

: en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 3

4

cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cddigo y 76-A de la Leydel |

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
$86'796,494.43

Lic. Mario Frangisco Marquez
Director il i6 NCM

N

Lic. Sergio Ratl Aquino Aveaﬁaﬁo

INCMNSZ
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Jefa de Grupo

C.P. Nofa-VirgimaGarcra Pasieco

L.C. Norma Xachit-&3alvan Gonzalez
’ Coordinadora

Subdirector de Recursos Materiales y SerWicios Generales del
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Namero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 9

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado:  $86,796,494.43
Monto por aclarar: $928,000.00
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

[ OBSERVACION

RECOMENDACIONES i

Pago improcedente por-un importe de $928,000.00 IVA incluido y donacién de
equipo, sin que se cuente con el documento legal que acredite los términos de
una donacién del pedido No. 8628 celebrado con el Proveedor SERVICIOS DE
INGENIERIA EN MEDICINA, S.A. DE C.V.

Derivado de la revision y analisis del procedimiento de Adjudicacion Directa del pedido
No. 8628 celebrado con el Proveedor SERVICIOS DE INGENIERIA EN MEDICINA,
S.A. DE C.V., para la adquisicién de 16 monitores para el area de terapia intensiva,
se observo lo siguiente: - '

1. Mediante la cotizacién COT-14VGSIM-0298-F de fecha 26 de agosto de 2014, el
Proveedor Servicios de Ingenieria en Medicina, S.A. de C.V., oferté por un costo
total de $9°410,516.33 IVA incluido: todo el material requerido para realizar la
conectividad de cada uno de los monitores, servidor para conectividad a la red

~interna del Instituto, la instalacién y puesta en marcha del equipo, capacitacion de
5 ingenieros biomédicos del Instituto, asesoria técnica y la ampliacién de Ia
garantia por 36 meses contra defecto de fabricacion; sin embargo, se identifico
un pago no procedente por un monto de $928,000.00 IVA incluido, por concepto
de instalacién de los 16 monitores para el drea de terapia intensiva; asi como lo
relativo a la capacitacion de los técnicos de ingenieria biomédica, cuando el
proveedor ofrecid en su propuesta técnica-econémica que estaba incluida la
instalacién, capacitacion y ampliacién de garantia, ademéas de la donacién de
cuatro equipos de las mismas caracteristicas, lo que representaba para la
Institucion un ahorro de $4°300;000.00, contraviniendo el articulo 66 fracciones |
y Il del.Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

"Articulo 66. Las dependencias y entidades serin responsables de que los pagos
efectuados’ con cargo a sus presupuestos se realicen con sufecion a los siquientes
requisitos:

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un |
informe detallado, fundado y motivado, explicando las razones por
las cuales: : ’

.

Se realiz6 el pago no procedente por un monto de $928,000.00
IVA incluido, por concepto de instalacién de los 16 monitores
para el area de terapia intensiva; asi como lo relativo a la
capacitacion de los tecnicos de ingenieria biomédica, cuando
el proveedor ofrecio en su propuesta técnica-econémica que
estaba incluida la instalacién, capacitacién y ampliacion de
garantia, ademas de la donacién de cuatro equipos de las
mismas caracteristicas.

Se recibié la donacién de 4 monitores de signos vitales con las
mismas caracteristicas a las especificadas en Ia cotizacion,
como los de Terapia Intensiva; para el area de Anestesia, los
cuales son compatibles para realizar conectividad con las
maquinas de anestesia Marca GE Modelo AVANCE, sin que
dicha donacion se realizara de conformidad a la normatividad
aplicable en la materia. c

Asimismo, de conformidad con lo estipulado por el articulo 182
del Reglamento de la Ley de Presupuesto ¥ Responsabilidad
Hacendaria, con independencia de su registro presupuestal y
contable, debera proporcionar el acuerdo de su Organo de
Gobierno particularmente por la donacién de los monitores de
signos vitales.

B

L.C. Normia Xachitl GalvarGonzalez
inerdora
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)
Unidad auditada: Direccion de Administracion

Sector: Salud

| OBSERVACION RECOMENDACIONES

I Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de los
anticipos previstos en las disposiciones aplicables; [...]

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera instruir por

lll.  Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

originales respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos | S€nerales, para que, en lo sucesivo, se realice el pago a los
legales que determinen la obligacién de hacer un pago y, por comprobantes, los | Proveedores por compromisos efectivamente devengados,

documentos que demuestren Ia entrega de las sumas de dinero correspondientes. | justificados y comprobados; asimismo, las donaciones que reciba
' : el Instituto deberén apegarse a la normatividad aplicable en Ia

L] 1= materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de* Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control eni el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

2. Seidentifico la donacién de equipo sin que se cuente con el documento legal que
acredite los términos de una donacion, toda vez que dentro de la propuesta
econémica por parte del proveedor, estipulé Condiciones Especiales, para
contribuir de manera conjunta con el Instituto a mejorar los servicios de salud,
SERVICIOS DE INGENIERIA EN MEDICINA, realizando un esfuerzo conjunto
con el fabricante SPACELABS HEALTHCARE, para mejorar los. precios de las
cotizaciones iniciales, (Referencia: COT-14VGSIM-0298-B) incluye en calidad de
donativo para el Instituto: 4 monitores de signos vitales con las mismas
caracteristicas a las especificadas en la cotizacién, como los de Terapia Intensiva;
para el area de Anestesia, los cuales son compatibles para realizar la | Fecha compromiso: 6/diciembre/2016
conectividad con las maquinas de anestesia Marca GE Modelo AVANCE,
contraviniendo lo establecido en el articulo 182 del Reglamento de la Ley Federal

de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
“Articulo 182. Las dependencias y entidades que reciban donativos deberan destinarlos a

los fines especificos para los que les fueron otorgados; asimismo, deberan registrar los ,‘
donativos en sus respectivos presupuestos y contabilizarlos previamente a su efecucion de 5

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

acyerd(’)_ co;r éa? dl.s:pocsfimones a'pfrcablzs. T.;?tandose de Ias. enfidades, ademas se “5G. Mario FrancisghMarque
Sujetaran a lo determinado por su érgano de gobierno. " Director de Administfadiém-deloniesz,

; — 5
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Nimero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 9

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado: $86,796,494.43
Monto por aclarar: $928,000.00
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional.de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) ; :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

.OBSERVACION

‘RECOMENDACIONES

Traténdose de donaciones en especie, las dependencias y entidades deberan realizar el
registro contable que refleje el correspondiente movimiento en el activo y se Sujetaran a las
disposiciones contables aplicables.” oy

Fundaméhto Legal

Articulo 66 fracciones | y 11l del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
‘Responsabilidad Hacendaria. : % '

| Articulo 182 del Reglamento de Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria. S o ‘

- .gﬂﬂm\ﬁ,

- [
- Lic. Sergio Aquino Avendafio
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ :
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Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 10

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado: §$ 86,796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

Cotizacién del proveedor adjudicado "IMS" presentada sin firma; se realizo
modificacién en la descripcion del bien y se presenté una cotizacién para
sustentar el estudio de mercado al procedimiento de adjudicacién directa, para
uno de los proveedores participantes con una temporalidad superior a los seis
meses previos al dictamen por parte del Instituto. : :

Dentro de la revision al expediente que corresponde al Pedido identificado con el No.
9800, se observo lo siguiente:

1. Cotizacion por-parte del proveedor adjudicado "IMS" de fecha 29 de septiembre
de 2014, a través de su Asesor Comercial Lic. Jorge Davila Gonzélez, carece de
firma para sustentar su propuesta, contraviniendo al articulo 204 tercer parrafo
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles y (iltimo parrafo del articulo 42 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico
(LAASSP).

"ARTICULO 204.-[...]

La subscripcion hace plena fe de la formacion del documento por cuenta del subscriptor,
aun cuando el texto no haya sido escrito ni en todo ni en parte por él, excepto por lo que
se refiere a agregados interlineales o marginales, cancelaciones o cualesquiera ofras
modificaciones contenidas en él, las cuales no se reputan provenientes del autor, si no

‘Articulo 42, [...]

Para contratar adjudicaciones directas, cuyo monto sea igual o superior a la cantidad de
trescientas veces el salario minimo diario general vigente en el Distrito Federal, se debera
conlar con al menos fres cotizaciones con las mismas condiciones, que se hayan obtenido
en los treinta dias previos al de la adjudicacion y consten en documento en el cual se
identifiquen indubitablemente al proveedor oferente.” -

[ RECOMENDACIONES

Preventiva

estan escritas por st mano, o no se ha hecho mencion de ellas antes de Ia subscripcion.”

Correctiva

La Direccion de Administracién del INCMNSZ, deberé remiir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. La cotizacién por parte del proveedor adjudicado "IMS" de
fecha 29 de septiembre de 2014, a través de su Asesor
Comerecial Lic. Jorge Dévila Gonzalez, fue aceptada sin firma.

2. Se écepté la modificacion solicitada por-parte del Proveedor
“IMS” al Instituto. : -

3. Se acept la cotizacién para sustentar el estudio de mercado
al procedimiento de adjudicacion directa, para uno de los
proveedores participantes con una temporalidad superior a los
seis meses previos al dictamen.

La Direccion de Administracion debera instruir por escrito a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que en lo sucesivo, las contrataciones, la ejecucion de los
contratos; asi como, -los pagos que 8e deriven de dichas
contrataciones, se realicen de conformidad con la normatividad
aplicable en la materia; asimismo, en la ejecucion de los contratos
se dé estricto cumplimiento a lo establecido en los mismos yensu
caso, los servicios no se tendran por recibidos o aceptados.

24

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, |
Direccion de Administracion de §ré remitir al Organo nterno d
Control en el Instituto, las docuféntales que las acreghfén, a fin d
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Ntmero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién; 10

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Meonto fiscalizado: $ 86,796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

=

OBSERVACION

RECOMENDACGCIONES

2. Se solicité por parte del Proveedor IMS al Instituto, la modificacion al pedido

9800 con fecha diez de diciembre de dos mil catorce, por un error en la
transcripcion de su propuesta, dice: Imagenes 3D debe decir: Imagenes 2D, en
el entendido que la Ley claramente estipula que las proposiciones presentadas
por el licitante no podrén ser negociadas, por lo tanto, contraviene el fin para
asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,
calidad en materia de adquisiciones, contraviniendo lo establecido en articulo 26
parrafos segundo y sexto de la LAASSP y 29 fraccién | de su Reglamento.

“Articulo 26. [...]

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a fravés
de licitaciones publicas, mediante convocatoria publica, para que libremente se presenten
proposiciones, solventes en sobre cerrado, que sera abierto publicamente, a fin de
asegurar al Eslado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, crecimiento econdmico, generacién de empleo, eficiencia
energética, uso responsable del agua, optimizacién y uso sustentable de los recursos, asf
como la proteccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinentes, de acuerdo
con lo que establece la presente Ley.

[.]

Previo al inicio de los procedimientos de contratacién previstos en este articulo, las

- dependencias y entidades deberan realizar una investigacion de mercado de Ja cual se

desprendan las condiciones que imperan en el mismo, respecto del bien, arrendamiento

.0 servicio objeto de la contratacién, a efecto de buscar las mejores condiciones para el

Estado.
[ .

"Articulo 29.- La investigacion de mercado tendra como proposito que las dependencias
¥ entidades: -

I. Determinen la existencia de oferta de bienes y servicios.en la cantidad, calidad y

que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcién: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso: 6/diciembre/2016

Lic-Mario Francisgo Marquez A
Director de Administricid

| Qum,(“) |

Lic. Sergio Ratil'quino Avendario
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ

oportunidad requeridas por las mismas; [...J”
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Namero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 10

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117,598,647.36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL -
CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: §$ 86,796,494.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION ' [

RECOMENDACIONES

3. Se advierte que el estudio de mercado cuenta con las cotizaciones de los
proveedores Images Medical Suplies de'México, S.A. de C.V., G.E. Healtcare y
Tecnicare, S.A. de C.V.; sin embargo, el que corresponde al proveedor G.E.
Healtcare, su fecha data del 10 de abril de 2014 y el Formato de Justificacion
para Adquisiciones sin Procedimiento de Licitacién corresponde al 10 de octubre
de 2016, 6 meses previos, contraviniendo lo establecido en el articulo 42 tltimo |
parrafo de la LAASSP y 30 péarrafo tercero de su Reglamento.

“Articulo 30. [...]

Para los procedimientos de contratacién por adjudicacion directa realizados al amparo del
articulo 42 de la Ley, cuyo monto sea igual o superior-al equivalente a trescientas veces
el salario minimo diario general vigente en el Distrito Federal, la investigacién de mercado.
se podra acreditar con al menos fres.colizaciones obtenidas dentro de los treinta dias
naturales previos a la contratacion.

[..r

Cabe sefialar que al no contar con una cotizacién dentro de los 30 dias naturales
previos a la contratacion, pudiera derivarse una controversia con el proveedor,
al no querer mantener las condiciones de dicha cotizacion.

Fundamento Legal

-Articulos 26 parrafos segundo y sexto; 42 (ltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). :

Articulos 29; 30 parrafo tercero del -Reglamento de Ley de Adqdisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 204 lercer'pérrafo del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

— td

| 7/ |
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Niamero de auditoria: 025/16

" Namero de observacion: 11
Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado:  $86,796,494.43

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ). : :

Sector: Salud

Unidad auditada; Direccion de Admlmstracmn

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMNIO?OGIZIADIOB:'M formalizado coh el proveedor
Comercializadora Internacional de Compresores, S. A. de C. V., no se realizé la

justificacién sobre la procedencia de la excepcion a la licitacion pablica para el

servicio de mantenimiento a compresores, por lo que se adjudico el contrato

sin propuesta técnica ni econémica, mediante el procedimiento de adjudicacion

directa; asimismo, no medié oficio de notificacion para la adjudicacion del

| contrato y se suscribié sin contar con la- Opinién del” cumplimiento de
obligaciones fiscales. .

De la revision realizada al expediente del contrato No. INCMNIO?OGIZIAD1023I1,4,

suscrito por el Instituto con Comercializadora Internacional de Compresores, S. A. de
C. V. derivado del procedimiento de contratacion de adjudicaciéon directa, para la
contratacion de los servicios de “Mantenimiento preventivo y cotreclivo a bombas de
vacio de 10 H.P. y compresores trfplex de 15 H.P. CIC Medical Air Compressof’ se
comprobé lo siguiente: .

1. En el “Formato de Justificacion para Adquisiciones sin Procedimiento de
Licitacién Publica Articulo 41 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
-del Sector Publico”, de fecha 27 de diciembre de 2013, firmado por el Jefe del
Departamento de Mantenimiento, sélo incluyd Bombas de Vacioc de Grado
Médico, documento que debid servir de fundamento para el dictamen de
adjudicacion directa; sin embargo, no se contemplaron los compresores que se
detallaron en el Anexo Uno del contrato.

Adicionalmente a lo expuesto en el parrafo anterior, el documento de dictamen y
el escrito con el que se avald la procedencia de la adjudicacion directa, firmado
por el Director de Administracién, se elaboraron el 2 de enerc de 2014, misma
fecha de la firma del contrato, incumpliéndose lo establecido en la fraccion Il dei

Correctiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales: | -

1. En el "Formato de Justificacion para Adquisiciones sin
Procedimiento de Licitacién Publica Articulo 41 Ley de
-Adguisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sector Publico”,
no se contemplaron los compresores que se detallaron en ef
Anexo Uno del contrato '

El documento de dictamen y el escrito con el que se avalo la
procedencia de fa adjudicacién directa firmado por el Director de |
Administracion, se elaboraron el 2 de enero de 201 4, misma fecha
en que se suscribio el contrato.

2. No se realizo investigacion de mercado para los compresores;

© asimismo, porqué para las bombas de vacio, no se consultaron
otras fuentes. | ) (

3. No se conté con propuesta econémica para el mantenimiento
a Compresores.

4. La verificacion de las especificaciones y la aceptacién de los

bienes y servicios, no se apegd a lo establecido en el Anexo
dos “Especificaciones del Segvicio” del contrato.

articulo 22 de la Ley de Adqmsmones Argendamlentos y Sery)guns_c:lel-segmLJ

Jefa de Gpo
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Numero de auditoria: 025/16
Nirmero de observacién: 11

Ty SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117,598,647.36
" , UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL . Monto fiscalizado:  $86,796,494.43
I CEDULA DE OBSERVAGIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Saivador
Zubiran” (INCMNSZ) '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccidn de Administracién 7

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Publico (LAASSP),

respecto a dictaminar previamente a la iniciacién del
procedimiento. '

"Articulo 22.-[...]
I Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la procedencia de la
excepcion a la licitacién ptiblica por encontrarse en alguno de los supuestos a que se

refieren-as fracciones |, [...J"

Lainvestigacién de mercado se realizé de forma parcial, ya que sélo se considerd

para “Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Bombas de Vacio de 10 H.P."; no

se realiz6 investigacién de mercado para los compresores.

Cabe sefialar que con refacién a la investigacion de mercado, realizada para las
bombas de vacio, no existe evidencia de que se hayan consultado las fuentes a
que se refieren las fracciones Il y Ill del Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP.

“Articulo 28.- Para efactos de lo dispuesto en el sexto pérrafo del articulo 26 de Ia Ley, la
investigacion de mercado que realicen las dependencias y entidades debera integrarse,
de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con informacion obtenida
de cuando menos dos de las fuentes siguientes:

5. El Instituto suscribi6 contralo con el proveedor
Comercializadora Internacional de Compresores, S. A. de C. V.
sin contar con Ia opinién positiva del SAT.

6. Se realizd la contratacion del Proveedor Comercializadora
Internacional de Compresores, S. A. de C. V., sin mediar el
oficio de notificacion de la adjudicacion del contrato.

Preventiva

La Direccion de Administracién del INCMNSZ, debera instruir por
escrito @ la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales para que en lo sucesivo, los procedimientos de
contratacion de bienes ylo servicios, se realicen en estricto
cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, ia
Direccién de Adminisfracién debera remitir al Organo Interno de
Controf en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin d

[..1 que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
. e ; , Tt i i i . ’
il La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o correspondiente y dictamine lo conducente
agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, 7
proveedores, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente, y Fecha de suscripcién: 30/septiembre/2016
. La obtenida -a traves de paginas de Internet, por via tefefénica o por algun otro . o
- medio, siempre y cuando se fleve registro de los medios y de la informacién que | Fecha compromiso:  6/diciembre/2016
permita su verificacion,
[T , .
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Nimero de auditoria: 02518
Niimero de observacién: 11

a : UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: ~ $86,796,494.43
Monto por acfarar: N/A

LRI i CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto por recuperar: N/A

] g | tEY ) oS B ' SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE EA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117,508,647.36
|

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran” {INCMNSZ) '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

3. Se suscribié el contrato INCMN/O706/2/AD/023/14, sin contar con propuesta
econdmica para el mantenimiento a Compresores Triplex de 15 H.P., toda vez
que [a cotizacion COT-PM-0578 de fecha 7 de octubre de 2013, del proveedor
adjudicado, -soio se refiere a mantenimiento a Bombas de Vacio Triplex de 10
H.P., aplicable a los ejercicios fiscales 2014, 2015 y 2016.

No obstante lo anterior, de la revisioén a los pagos realizados a Comercializadora

‘Internacional de Compresores, S. A. de’C. V., se constatd que se realizaron pagos
en 2014 por dos servicios de mantenimiento a Compresores, cuyo monto
ascendio a $614,800.00, incluido el IVA. '

4. De la revision al cumplimiento del contrato se observé lo siguiente;

a. . De acuerdo con lo establecido en la Clausula Quinta del contrato, que sefiala
que ‘los servicios objelo de este contrato deberén sujetarse a los datos ¥
especificaciontes que como Anexo Dos se adjunta al preseite confrafo [..r
por lo que, el servicio de mantenimiento- a_bombas de vacio, se deberia
sujetar a fo indicado en el Anexo Dos numeral 9.1; y el mantenimiento no, se
realizo de conformidad con las rutinas contenidas en dicho Anexo, ya que las
rutinas del reporte “Orden de Mantenimiento de Equipo Bombas de Vacio”,
no coinciden con lo establecido.

b. Se incumpli6 con el servicio de mantenimiento a compresores debido aque,
en el numeral 7.5 del Anexo Dos; se estipulé que durante el primer
mantenimiento se cambiarfan diversos componentes indicados en 14

- renglones de la rutina y en el documento del proveedor denominado “Orden
~ de Mantenimiento de Equipo Compresor Libre de Aceite” correspondiente al
primer mantenimiento, sélo se reporté cambio de componentes en tres
rengiones de la rutina de dicho reporte, aunado a lo anterior, las rutinas del

reporte, no coinciden con las.del Anexo Dos. : /A v/

)

Lic. Sergio Ratl Aquino Avendafio

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del

INCMNSZ
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Hoja No. 59 de 129
Nimero de auditoria: 025/16
Niimero de observacién: 11

Monto fiscalizable: $117,508,647.36
Monto fiscalizado: $86,796,494.43
Monto por.aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES.

c. No existe evidencia de que el proveedor hayé entregado el certificado de

garantia de que los equipos se encontraban en condiciones Gptimas de |-
funcionamiento al término del contrato, segin se estipulé en el Anexo Dos,

Apartado 1, numeral 11 “Complementos del Servicio” para bombas de vacio
y Apartado 2, numeral 9 “Complementos del Serwc:o" para.compresores de
los apartados respectivos.

Derivado de lo anterior, se concluye que la supervisién del servicio réalizado por

el Jefe del Departamento de Mantenimiento, incumplié lo establecido en la |

cldusula tercera del contrato; asi como al articule 84. Gitimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adqunswzones Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico.

“TERCERA.- “EL PROVEEDOR" entregaré a'EL INSTITU TO” las constancias de servicio
realizadas, las cuales seran avaladas con sello y firma del Supervisor designado por ef
. propio Jefe de Departamento. Las rufinas de manfenimiento preventivo plasmadas en
dichas constancias deberan coincidirinvariablemente con las rufinas descritas en el Anexo
Dos del presente contrato y con el programa de frabajo.

“EL PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla lo senalado en el parrafo.

. anterior y en las clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objefo
del mismo no se tendran por recibidos o acepfados®

“Articulo 84.-...]

Las dependencias v enfidades deberén prever en la convocatona a la ficitacién ptiblica o
en la invitacion a cuando menos tres personas-y en los contrafos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones y Ia aceptacion de los bienes y
servicios, asf como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla,

éstos no se tendrén por recibidos o aceptados.”

4
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-HojaNo. 60 de 129

Ndmero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 11

AR L e :  SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117.598,647.36
it T ! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. Monto fiscalizado:  $86,796,494.43

';_:' ! CEDULA DE OBSERVACIONES Mento por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricidn “Salvador

| Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Safud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

5. ElInstituto suscribi6 el contrato con el proveedor Comercializadora Internacional
de Compresores, S.A. de C.V., sin contar con la opinion positiva del SAT, respecto
a sus obligaciones fiscales; documento indispensable para determinar la
procedencia de'la contratacion de sus servicios, toda vez que el contrato se
suscribié cori fecha 2 de enero de 2014 y el documento de Opinion de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales es de fecha 30 de abril de 2014,

contraviniendo lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de Ia |

Federacion y en el numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo. de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

“Articulo 32-D. La Administracion Piblica Federal, Centralizada y Paraestatal, asf como la
Procuraduria General de la Republica, en ningin caso contratarén adquisicioneas,
arrendamientos, servicios u obra publica con los particulares que:

L Tengan a su cargo crédiios fiscales firmes.

il.  Tengan a su cargo crédifos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Cédigo.

. No se encuentren inscrifos en el Registro Federal de Confribuyentes.

V. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y con
independencia de que en fa misma resulfe o no cantidad a pagar, ésta no haya sido
presentada. Lo.dispuesto en esta fraccién también aplicara a la falta de cumpfimiento
defo dispuesto en el artfculo 31-A de este Codigo y 76-A de fa Ley del Impuesto sobre

. laRenta.”

{1

6. No medit oficio de adjudicacion para la formalizacién del contrato; cabe sefialar,
que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, el
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios i )

Y
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HojaNo. 61 de 129
Namero de auditoria: 025/16.
Nitmero de cbservacion: 11

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado:  $86,796,494.43
Monto por aclarar: N/A :
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran" (INCMNSZ) ' :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

través de la Coordinacién de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o dreas requirentes, quienes se encargan de
notificarle por via telefonica al proveedor, que le fue ‘adjudicado el servigio
cotizado por lo cual debera presentarse a formalizar el contrato relacionado a su
propuesta; en inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP: asi
como af numeral 4.2.6.1. def Manual Administrativo de Aplicacién General. en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

“Articulo 46. Con la notificacién del fallo serén exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contrafacién y obligara a la
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el prapio falfo, o bien en la convocatoria a 1a ficitacion
pablica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias nalturales siguientes al
de la cltada notificacion. Asimismo, con fa notificacion del fallo Ia dependerncia o entidad
realizaré la requisicién de los bienes o sevicios de que se trafe.”[...] )

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 E} EMENTOS DEL SUBPROCESO

L.

Fallo o Nolificacion de Adjudicacion.

Lo anterior, conlleva a que el instituto realice contrataciones de manera
sistematica, sin cumplir lo establecido en los citados preceptos legales.

Fundamento Legal

Articulos 22 fraccion Il, 46 y 51 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico (LAASSP).

b
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HojaNo. 62 de 129
Numero de auditoria: 025/16
' Nimero de observacion: 11
SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORfA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117,598,647.36

UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL . Monto fiscalizado:  $86,796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
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Monto. por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutncrén "Salvaclor
Zubiran” (INCMNSZ)

Unidad auditada: Direccion de Administraci()n

Sector: Salud

OBSERVACION ' . RECOMENDACIONES ]

Articulos 28 fraccion Il y 1l y 84 ditimo parrafo. del Reglamento de la Ley de
Adqu;smones Arrendamientos y Servicios del Sector Pubhco (RLAASSP)

Articulo 32- D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Nurneral 42 6.1.. del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de |
Adquisiciones, Arrendamaentos y Servicios del Sector Pablico.

Clausulas Tercera, Quinta y Novena del contrato No. INCMN/0706/2/AD/023/14.

—
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Nédmero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion: 12

LSS 5 77| SUBSEGRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117,598,647.36
DX S U ORR UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  §86,796,494.43
: ; CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMN/0706/2/AD/058/14 suscrito con Beckman Coulter de
México, S.A. de C.V. que se otorgd mediante el procedimiento de adjudicacién
directa con fundamento en el articulo 41 fraccion | de la LAASSP, se determiné
que se otorgé sin tener vigente el Certificado de exclusividad, sin el documento
de Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales y -sin. oficio de
notificacion al proveedor de la adjudicacién.

Con fecha 2 de enero de 2014, el Instituto suscribié el confraio No.
INCMNSZ/0706/2/AD/058/14, derivado del procedimiento de adjudicacion directa con
el proveedor Beckman Couiter de México, S.A. DE C.V., con fundamento en el articulo
41 fraccién |, siendo el objeto del contrato: “Mantenimiento Preventivo y Correctivo a

contratacién fo siguiente:

se certifican a Beckman Coulter de México como distribuicdor exclusivo - de
Beckman Coulter Inc. por un pericdo de 5 afios, mismos gue se encuentran
cumplidos al momento de suscribir e contrato INCMN/0706/2/AD/058/14. en
inobservancia a los articulos 41 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP) y al 72 fraccién Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico (RLAASSP).

"Articulo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar
adguisiciones, arrendamienfos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion
piiblica, a través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de
adjudicacion directa, cuando:

L No existan bienes o servicios alfernativos o sustitutos técnicamente razonables,
o bien, que en el mercado sélo existe un posible oferente, o se trate de una
persona que posee la tifularidad o el licenciamiento exclusivo de paientes,
derechos de aufor, U otros derecho.iy exclusivos, o por tratarse de obras de arfe;”

Equipos Beckman Coulter” observandose de la revisién al expediente de dicha

1. Con oficio de fecha 01 de diciembre de 2008, con efectividad al 1 de enero 2009 |

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe detallado, fundado y motivado, explicando las razones por

los siguientes documentos:
1. El Certificado de Exclusividad vigente.
2: El Oficio de notificacion de la adjudicacién del contrato, y

3. El documento de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en sentido positivo.

4. No se dio cumplimiento a todos los requisitos sefialados en el .
Anexo Dos "Especificaciones del Servicio"

Preventiva

La Direccion de Administracion debera instruir por escrito a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que en lo sucesivo en las contrataciones, ejecucién de los
contratos; asi como en ios pagos que se deriven, se realicen de
conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, Jas documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimient
correspondiente y dictamine lo cogducente. &
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HojaNo.Bbd de 129
Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: - 12

N 1AL ' SUBSECRETARIA DE GONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117 598,647.36
O B v . UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL - Monto fiscalizado:  $86,796,494.43

' . CEDULA DE OBSERVACIONES - Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencra 0 entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador

Zubiran™ (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACICN

RECOMENDACIONES

L.

“Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debera

_conlinuacion.

[.J

R Para acreditar que en el mercado sélo existe un posible oferente, o se trata de una

) persona que poses la fitularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos

de autor, u ofros derechos exclusivos, a que hace referencia la fraccion |, se deberan

acompafiar los documenios con los que se acredife tal sifuacion, como son los

registros,  titulos, certificacionss, acuerdos comerciales, autorizaciones,

designaciones, coniratos de licenciamiento o cesién emitidos por o registrados ante

fas auloridades nacionales competentes en su-caso, o conforme a las disposiciones

o practicas del pais de origen, asf como con los que se delermine el alcance o
implicaciones juridicas de los derechos mencioriados.”

2. No medi6 oficio de adjudicacion para la formalizacién del contrato; cabe sefialar,
que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 20186, el
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a
través de la Coordinacién de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o areas requirentes, quienes se encargan de
notificarle por via telefénica al proveedor que le fue adjudicado el servicio cotizado
y que por lo cual debera presentarse a formalizar el contrato relacionado a su
propuesta; en inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP; asj
como al numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servucnos del Sector Publlco

'quﬁcu!o 46. Con la nofificacién del fallo seran exigibles los derechos y obl:gacrones
establecidos en-el modelo de conirato del procedfmfento de contratacion y obligara a la
dependencia o entidad y a la pegspna a quien 36 haya agitidicado, a firmgr el contrato en.

considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a-

Fecha de suscripcién: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso: Gldiciem bre/2016

\ uf /<

\“Bic-Mario Francigco Marquez Albo
Dir, nisfracion del INC

e

Lic. Sergio Ratl Aquino Avendario
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales
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CEDULA DE OBSERVACIONES

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
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HojaNo. 65 dd 129
Ndmero de auditorfa: 025/16
NdOmero de observacion: 12

Monto fiscalizable: $117,508,647.36
Monto fiscalizado:  $86,796.494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

[ OBSERVACION

REC—OMENDACIONES

la fecha, hora y lugar previstos en el propio faffo, o bien en la convocatoria a Ia licitacion
publica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias naturales siguientes al
de la citada notificacion. Asimismo, con la notificacién del fallo Ia dependencia o enfidad |
realizaré la requisicion de los bienes o servicios de que se trafe.”[...]

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Ptblfico, en su numeral 4.2.6,1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[-d

Fallo o Nofificacion de Adjudicacion,

[...1

3. Se suscribid. el contrate sin el documento de la Opinion del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en sentido positivo, emifida por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), y la que presentd el proveedor de forma
extemporénea, con fecha 20 de febrero de 2014, toda vez que dicho confrato se
suscribio con fecha 2 de enero de 2014, fue presentada en sentido negativo,
contraviniendo lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion y al numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

“Articulo 32-D. La Administracion Pablica Federal, Centralizada y Paraestatal, asf como fa
Procuradurla General de la Republica, en ningun caso contratardn adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra publica con fos particulares que:

i Tenigan a su cargo créditos fiscales firmes.

. Tengan a su cargo créditos fiscales deferminados, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Cadigo. -
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e e T ) HojaNo. 6 de 0
Nimero de auditoria: 025/16
) . . Nimero de observacion: 12
SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Montoe fiscalizable: $117,598,647.36

YR !
uf ji S UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscallzado:  $86,796,494.43
— = s : CEDULA DE OBSERVACIONES" Monto por aclarar: N/A

e e ‘ : Monto por recuperar: N/A

Dependencra o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médlcas ¥ Nutricion “Salvador _ -
Zubiran” (INCMNSZ) Sector: Salud

.| Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION ' RECOMENDACIONES

Ll

M. No se encuentren inscrifos en el Regisiro Federal de Contribuyentes.

I V. Hablendo vencrdo el plazo para pressntar alguna declaracién, provisional o no, y con
independencia de que en fa misma resulfe o no caritidad a pagar, ésta no haya sido
presenitada. Lo dispuesto en esta fraccién también aplicard a Ia falta de cumplimiento
de Jo dispuesto en el articulo 31-A de este Cddigo y 76-A de la Ley del impussto sobre
fa Renta.”

[]

"Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendarmientos y Servicios del Secior Piblico en su numeral 4 2.6.1.

£

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el
que emita su opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

£.r

4. De acuerdo con [a revision de la muestra, al cumplimiento del contrato por parte
de formato Beckman Coulter de México, S.A. de C.V. se tiene lo siguiente:

a) El formato de las rutinas de Mantenimiento Preventivo al Equipo de
Quimioluminiscencia, no cumple con lo siguiente:

e Falta nombre y marca del equipo.
El némero de control dei equipo de Ingenieria Bromedlca es
ilegible

El nimero de Contrato es flegible e incompleto 7
Los datos del Certificado de calibracién incumple con los incisos / '

2 Al Dt
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HojaNo. 67 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 12

f EE7 - ' SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Pk : 2. i : UNIDAD DE AUDITORiA GUBERNAMENTAL
E CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado:  $86,706,494.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recupserar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubirdn” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccidn de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

e Seasentd en el reporte de servicio que el ingeniero que realizé el
servicio, no se registré en el Departamento de Ingenieria
Biomédica, ni al entrar ni al salir del servicio, ni firma el reporte,

¢ No se reconoce la firma del responsable del equipo. '

Lo anterior, contraviene a lo dispuesto en la Clausula Quinta del contrato, al Anexo
dos “Especificaciones del Servicio” del contrato y af articulo 84, Oltimo parrafo del
RLAASSP, ‘

“QUINTA.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato
deberén sujetarse a los dafos, especificaciones y rutinas de mantenimiento que como
Anexo Dos y Anexo Tres, respectivamente, se adjunfan al presente contrato, los cuales
firmados por las partes forman parte infegrante del presente instrumento; asi como
sujetarse a las sugerencias, observaciones y demés indicaciones particulares que en su
caso dicte “EL. INSTITUTO",

“Arficulo 84.-.

[.]

Las dependencias y enfidades deberan prever en Ia convocatoria a la licitacion ptibfica
o en la invifacion a cuando menos fres personas y en los coniratos, la forma y términos
en que se realizara la verificacion de las especificaciones y fa acepltacion de fos bienes
y servicios, asi como fa conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se
cumpla, éstos no se tendrén por recibidos o aceptados.”

Fundamento Legal

Articulo 41 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico.

Articutos 72 fraccion H y 84 dltimo pdrrafo, del Reglamento_de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. A 4

. Jefa de Grupo
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HojaNo. 68 de 129

Niimero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 12

Monto fiscalizable: $117,598,647.36
Monto fiscalizado:  $86,796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada; Direccién de Administracion

[ OBSERVACGION

RECOMENDACIONES ]

Numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.
Clausula Quinta dei contrato No. INCMN/0706/2/AD/058/14.

L.E. Mari ifta Sanchez Mejia
fa‘de Grupo

Z

L.Walvén Gonzélez
ordinadora
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HojaNo. 63 d¢ 129

Némero de auditoria; 025/16
Nimero de observacién: 13
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMN/0706/2/AD/067/14 suscrito con Representaciones
Internacionales en Equipo para Laboratorio, S.A. de C.V,, Ia Investigacion de
Mercado fue presentada de forma errénea, la Opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales fue presentada extemporaneamente y no se acredito el
oficio de notificacin al proveedor de la adjudicacion.

Con fecha 2 de enero de 2014, el Instituto suscribi®6 el contrato No.
INCMNSZ/0706/2/AD/067/14, derivado del procedimiento de adjudicacién directa con
el proveedor Representaciones Internacionales en Equipo para Laboratorio, S.A. de
C.V,, siendo el objeto del contrato: “Manfenimiento Preventivo y Correctivo de
Campanas de Flujo Laminar y Extraccion”, observandose de la revision al expediente
de dicha contratacion lo siguiente: -

1. No medi6 oficic de adjudicacion para la forralizacion del confrato; cabe sefialar,

que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, el

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a
través de fa Coordinacion de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o areas requirentes, quienes se encargan de
notificarle por via telefénica al proveedor que le fue adjudicado el servicio cotizado
y que deberia presentarse a formalizar el contrato relacionado a su propuesta; en
inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); asi como al numeral

426.1. del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sactor Piblico.

‘Articulo 46. Con la nolificacion def fallo serén exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo de contralo del procedimiento de contratacion y obligard a la
dependencia o entidad y a fa persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio falfo, o bien en la convocatoria a la licitacion
publica y en defecto de tales previsiones, dentro de fos quince dias naturales siguientes al

7 P

Correctiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe detallado, fundado y motivado, explicando las razones por
las cuales se realizd la contratacién del Proveedor
Representaciones Internacionales en Equipo para Laboratorio,
S.A. de C.V. conforme a lo siguiente:

1. Sin mediar el oficio de notificacion de la adjudicacion del
confrato.

2. Sin el documento de Opinion del

Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en sentido positivo. :

3. Sielresultado de la investigacién de mercado, no acreditaba a
dicho proveedor con fas mejores condiciones para el Estado.

4. No se dio cumplimiento a todos los requisitos sefialados en el
Anexo 2 “Especificaciones del Servicio™.

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, deber4 instruir por
escrifo a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, para que en lo sucesivo, los procedimientos de
contratacion de bienes y servicios, la ejecucion de los coniratos,
asi como los pagos que se deriven, se realicen de conformidad con.
la normatividad aplicable en la materia y hasta en tanto ello no se
cumpla, los servicios no se tendran por recibidos o aceptados.

gcomendadas se implementen, |3

jria Sanghez Majia
fatle Grupd .

debera remitir al Orgamb Interno de
qur_xﬁrésﬁque las agfediten, a fin de
/ /
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HojaNo. 70 de 129
Niamero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 13
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion *Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES ]

de fa citada nofificacién. Asimismo, con fa notificacion def fallo la dependencia o entidad
realizaré la requisici6n de los bienes o servicios de que se trate.”[...]

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisicionss, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Piiblico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[

 Fallo o Notificacién de Adjudicacin.

[..]

La Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales del Proveedor en sentido
positivo, emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), fue
presentada de forma extemporanea, toda vez que dicho contrato se suscribié con
fecha 2 de enero de 2014 y dicha opinién fue expedida con fecha 27 de agosto
de 2014, en inobservancia a lo establecido en el numeral 4.2.6.1 del Manual
Administrativo de '~ Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y al articuio 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion.

“Articulo 32-D. La Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal. asf como Ia
Procuraduria General de Ia Republica, en ningin caso contrataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra piblica con Jos particulares que:

L Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

{l.  Tengan a su cargo créditos fiscales deferminados, firmes o no, que no se encuentren

pagados o garanlizados en alguna de las formas permiltidas por este Cédigo.

. No se encuentren inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.

| Fecha de suscripcién: 30/septiembre/2016

que en el ambite de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha compromiso:  6/diciembre/2016

Lic. Mario Francisfo Marguez
Director de inj j | INCMN

—

Lic. Sergio Radl Aquino Avéndarno
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del

]

INEMNSZ
D3

L.C{Norma Xéchit!f Galvdn Gonzalez -
C irAdora
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HojaNo. /1 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion; 13

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

! L -
: N ' UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
! - Y i CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

S r e
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Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Meédicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) :

Sector:‘ Saiud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

V. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, ¥y con
independencia de que en la misma resulte o no canfidad a pagar, ésta no haya sido
presentada. Lo dispuesto en esta fraccion tambion aplicara a Ia falfa de cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de fa Ley del Impuesto sobre
la Renta.” .

[.J

‘Manual Adminfétrati vo de Apficacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
-y Servicios del Sector Piblico en su numeral 4.2.6.1.

[..] '

Daocumento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en ef que
emita su apinion en sentido positivo sobre ef cumplimiento de obligaciones fiscales.

LT

3. Como resultado de la Investigacion de Mercado, al hacer el comparativo de
- precios de acuerdo a las cotizaciones, se puede observar que el Proveedor
Acceso Lab, S.A. de C.V., present6 una cotizacion trianual por un importe de
$426,544.20 resultando la mas baja, en relacién al Proveedor Representaciones
Internacionales en Equipo para Laboratorio, S.A. de C.V,, siendo ésta (ltima a ia
que se le adjudicé el contrato por un importe trianual de § 815,760.00; no obstante
el formato de la Investigacion de Mercado, se presenté de manera errénea, ya
que el importe sefialado por Acceso Lab, S.A. de C.V., por los tres afios, en el
cuadro aparece como costo de un solo afio (2018), lo que le restd trasparencia al
praceso de Adjudicacion.

Asimismo, de [a revision a la justificacion presentada por el drea requirente, ésta
indica que la empresa Accesorios para Laboratorios, S.A. de C.V., "no habia
enviado flas rutinas _de mantenimiento preventivo de cada marca ¥ modelo de

¢
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HojaNo.72 de 12¢
Nidmero de auditoria: 025/16
NGmero de observacién: 13

ol g‘j;‘ .ol .+ SUBSECRETARIADE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°508,647.36
L R YR UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43

[ R TR N A FES A

; CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricidén “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Saiud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

cada tipo de campana que estan en el listado que nos ocupa’; sin embargo, éstas
se encuentran en el expediente como fueron solicitadas. '

Lo anterior; en contravencion a lo dispuesto en los articulos 26 sexto parrafo y 40
segundo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico (LAASSP).

Articulo 26. [...}

“‘Previo al inicio de los procedimientos de contratacién previstos en este articulo, las
dependencias y entidades cdeberin realizar una investigacion de mercado de la cual se
desprendan las condiciones que imperan en el mismo, respecto del bien, arrendaimienfo o
servicio obfefo de la confratacion, a efecto de buscar fas mejores condiciones para el
Estado.”

[
Articulo 40. f...]

"La seleccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y eniidades
deberd fundarse y motivarse, segiin las circunstancias que concurran en cada caso, en
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que
resulfen procedenfes para obfener las mejores condiciones para el Estado. El
acreditamiento del o los criterios en los que se funda; asi como la Jjustificacion de las
razones en las que se sustente ef gjercicio de la opcion, deberén constar por escrifo y ser
firmado por el fitular del érea usuaria o requirente de Ios bienes o servicios.”

L.

De la muestra al cumplimiento del cdntrato por parte de Representaciones
Internacionales en Equipo para Laboratorio, S.A. de C.V., se tiene lo siguiente:

L.C. Norma Xochitl Galvap-Gonzalez '
i ra
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Hoja No. 73 de 129’
Numero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 13

F T A : SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
[ 3 s UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
. CEDULA DE OBSERVACGIONES

Monto fiscalizado: $86°796,494,43
Monte por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/&

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

a) Elformato de las rutinas de Mantenimiento Preventivo a Campanas
de Flujo Laminar y de Exfraccién, no cumple con lo siguiente:

No tiene la hora de realizacion del servicio.
No se reconoce la firma del responsable del equipo.
» En el reporte de servicio, lo que da pie para la autorizacién de la
factura correspondiente, no se reconoce Ia firma del encargado
. por parte del departamento de Biomédica,

Lo que contraviene a lo-dispuesto en ia Clausula Quinta del contrate, al Anexo dos
“Especificaciones del Servicio” del contrato y at articulo 84, dltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. _

“QUINTA.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios obfefo de este contrato
deberan sujefarse a los datos, especificaciones ¥ rutinas de mantenimiento que como
Anexo Dos y Anexo Tres, respeclivamente, se adjuntan al presente confrato, los cuales
firmados por las partes forman parte infegrante del presente instrumento; asi como
sujetarse a las sugerencias, observaciones y demds indicaciones parliculares que en su
caso dicte "EL INSTITUTO”. .

“Articulo 84.-

£

"Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatotia a /a licitacion publica o
en la invitacion a cuando menos fres personas y en los contratos, la forma ¥ términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones y Ia aceptacion de fos bienes y
servicios, asi como fa conformidad del proveedor de que hasta en tanto eflo no se cumpla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados.” : :

o w
A

N

C.P. Kora Virgin
Jefa de Grupo

L.S Norma XachittGalvan Gonzalez

Coordinadera
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HojaNo. 74 de 129
Nimero de auditoria: 025/16
o : .. Namero de observacion: 13
SUBSECRETARIA DE CONTROL Y 'AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647,36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $867796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

SFP
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricion "Salvador i
Zubiran” (INCMNSZ) Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION RECOMENDACIONES ]

Fundamento Legal

Articulo 26 sexto parrafo, 40 segundo péarrafo y 46 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Numeral 4.2.6.1. dei Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y Articulo 32 D del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

Articulo 84 dltimo pérrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Clausula Quinta del contrato No. INCMN/0706/2/AD/067/14.

- S N

aV Pacheco L.CWWV% Gonzdlez
Jefa de Grupo rdinadora
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HojlaNo. 75 de 129
Niamero de auditoria: 025/16

Numero de observacion: 14

Monto fiscalizable: $117'598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

2

OBSERVACION

L

RECOMENDACIONES

Sin evidencia documental del oficio de notificacion al proveedor de la
adjudicacion del contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/013/15 y pagos realizados
por concepto de refacciones sin la cotizacion y autorizacién correspondiente.

Con fecha 15 de marzo de 2015, el Instituto suscribi6 el contrato No.
INCMNSZ/0706/2/AD/013/15, derivado del procedimiento de adjudicacion directa con
el proveedor Electrénica y Medicina, S.A., siendo el objeto del contrato: “el Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Acelerador Lineal, Enfriador de Agua,
-| Acondicionador de Linea y Sistema de Planeacién de Servicio de Radioterapia”
observandose de la revision al expediente de dicha contratacion lo siguiente:

1. No medid oficio de adjudicacién para la formalizacion del contrato; cabe sefialar,
que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, el
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a
través de la Coordinacién de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o areas requirentes, quienes se encargan de
notificarle por via telefénica al proveedor que le fue adjudicado el servicio cotizado
¥ que por lo cual debera presentarse a formalizar el contrato relacionado a su
propuesta; en inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); asi
como al numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

"Articulo 46. Con la notificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacién y obligara a la
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a la licitacidn
ptblica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dfas naturales siguientes al
de la citada notificacién. Asimismo, con la nolificacion del fallo la dependencia o entidad
realizaré la requisicién de los bienes o servicios de que se frate.”[...]

Correctiva

La. Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Se realizd la contratacion del Proveedor Electronica y
Medicina, S.A., sin mediar el oficio de nofificacién de la
adjudicacion del contrato.

2. Se realizaron pagos al Proveedor por concepto de refacciones
sin-la cotizacion y autorizacién correspondiente.

Preventiva

La Direccion de Administracion deberd instruir por escrito a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que en lo sucesivo, las contrataciones y los pagos que se deriven
de dichas contrataciones, se realicen de conformidad con Ia
normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, Ia
Direccion de Administracién deberé remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcion:  30/septiembre/2016 d

Fecha compromiso: %reﬁebr—éﬂﬂﬁ\ ‘ /

i

" G.P. Nora Vir6
Jefa de Grupo
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L.C.(Norma Xéchitl Galyar Gonzalez
imadora
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Numero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 14

CrED et ' SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117'598,647.36 .

JIF g o A : UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43
e i CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

NOET AR
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Monto por recuperar: N/A

Eependencia 0 entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION ]

RECOMENDACIONES

* Anexo Dos "Especificaciones de Servicio” en Sus numerales 2.4 inciso c) y 2.6

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 EL EMENTOS DEL SUBPROCESO
(SUSCRIPCION DE CONTRA TOS).

[.]

Fallo o Notificacién de Adjudicacicn.

[.1]

De la revision a los pagos realizados al proveedor Electrénica y Medicina, SA,
se observo, que se realizo el pago de refacciones con las facturas Nos. 16960
por $616,455.00; 16961 por $79,330.00; 16962 por $330,100.00 y 17151 por
$432,050.00, que sumadas dan un total de $1,457,935.00, que aln cuando no se
rebasa el monto contratado de $2,000,000.00 m4s IVA como esta estipulado en
la Clausula Segunda del contrato, no hay evidencia documental en el expediente,
de que dichas refacciones se hayan cotizado y autorizado como lo sefiala el

del Contrato; contraviniendo el articulo 84 Gitimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Séctor Publico (RLAASSP).

“CLAUSULA SEGUNDA - [...] més el costo de la (s) refacciones autorizadas y
cambiadas en el mismo mes de pago que corresponda, mismo que se pagars en
mensualidades vencidas [...]

24[..]

¢) En caso de requerirse cotizacion de alguna refaccién no incluida en el contrato,
éstas se deberdn entregar de acuerdo al numeral 2.6 del presente Anexo (ANEXO
2 "Especificaciones del Servicio”

["']” /.) » 4. " Vi) =1

v L. Mario Francigto Marquez Ao
Director de Admini i6 M

R

—

Lic. Sergio Radl Aquino Avehdafio
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ
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HojaNo. 77 de 129
Ndmero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 14

Monto fiscalizable: $117'598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494 .43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

‘Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador | Sector: Salud

Zubiran” (INCMNSZ)

Unidad auditada; Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

“Articulo 84.- [...]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a la licitacion publica o
en la invitacién a cuando menos lres personas y en los contratos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones ¥ la aceptacion de los bienes y
servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla,
éslos no se tendrén por recibidos o aceptados.” :

Fundamento Legal

Contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/013/15 y Anexos, celebrado entre el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Salvador Zubiran” y el proveedor
Electrénica y Medicina, S.A. )

Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

Articulo 84 (ltimo pérrafo del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico. ’ :

Numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

L
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- HojaNo. 78 de 129
Numero de auditoria: 025/16

Numero de observacion; 15

Meonto fiscalizable: $117'598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencié o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion |
“Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Sector; Salud

Unidad auditada; Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/038/14 se identificé que la Carta que
acredita al proveedor como Distribuidor Autorizado parala Repliblica Mexicana
para la Compra, Venta, Importacién, Exportacion, Reparacion y Mantenimiento
de los Productos de la Marca DEKA M.E.L.A. S.R.L. esta vencida y se
programaron pagos anticipados en el contrato.

Con fecha 30 de abril de 2014, el Instituto suscribié6 el contrato No.
INCMNSZ/0706/2/AD/038/14 con el proveedor Endoscopia e Instrumentos, S. A. de
C. V., derivado del procedimiento de adjudicacion directa, siendo el objeto del
contrato: “Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Lasser Co2
Marca DEKA", observandose de la revision al expediente de dicha contratacion lo
siguiente:

1. El contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/038/14 con una vigencia del 2 de enero de
2014 al 31 de diciembre de 2016, dentro del Anexo Uno, que forma parte del
contrato, se sefialaron como fechas de servicio: 18/04/2014, 17/1 0/2014;

17/04/2015, 16/10/2015; 22/04/2016 y 21/10/2016, respecto de equipos Smart

Office Plus, incluidas las refacciones, con excepcién del tubo laser y fuente de
poder; no obstante, se estipulé en el parrafo tercero de la Clausula Segunda
efectuar los pagos en treinta y seis mensualidades vencidas, por los servicios
efectivamente realizados, pagos que fueron efectuados de forma anticipada,
contraviniendo el articulo 66 fracciones | y Il del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, al realizar pagos a compromisos
no devengados y 84 Uitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (RLAASSP).

“Articulo 66. Las dependencias y entidades serdn responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecién a los siguientes
requisitos: .

I Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de los
anticipos previstos en las disposiciones aplicables;

Correctiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Se establecieron en el contrato pagos a compromisos no
devengados.

2. Se desfasé la suscripcibn del instrumento legal
INCMNSZ/0706/2/AD/038/14, cuando el inicio de su vigencia
data aproximadamente de cuatro meses de anticipacion; asi
como, tampoco medi6 oficio de notificacion de la adjudicacion
del contrato.

3. Se suscribié el contrato, si la "Carta de Distribucion” que
presenta el Proveedor como Distribuidor Autorizado para la
Republica Mexicana para la Compra, Venta, Importacion,
Exportacion, Reparacion y Mantenimiento de los Productos de
la Marca DEKA M.E.L.A. S.R.L., no estaba vigente.

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera instruir por
escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, para que, en lo sucesivo, en las contrataciones que se
realicen no se comprometan pagos por servicios no devengados y
la suscripcion de los instrumentos legales invariablemente sea
acorde al inicio de su vigencia; asimismo, se dé - estricto
cumplimiento a lo establecido en la normatividad aplicable en Ia 4
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HolaNo. 79 de 129
Numero de auditoria: 025/16
Numero de observacién: 15

Monto fiscalizable: $117°508,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A

“Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

Sector: Salud

Unidad guditada: Direccion de Administracion

_

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

lll. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos
originales respectivos, entendiéndose por Justificantes las disposiciones y documentos
legales que determinen la obligacion de hacer un pago y, por comprobanies, los
documentos que demuestren fa entrega de las sumas de dinero correspondientes.

e

~“Artlculo 84.-
[]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a Ia licitacién ptiblica o
en la invitacién a cuando menos tres personas y en los conlrafos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones Y la aceptacion de los bienes y
servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados.”

Desfase en la suscripcién del contrato de Prestacion de Servicios de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo INCMNSZ/0706/2/AD/038/14, de fecha 30
de abril de 2014, en relacion con el inicio de su vigencia del 2 de enero de 2014
al 31 de diciembre de 2016, contraviniendo el articulo 46 de Ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), el cual
establece que debera firmarse dentro de los quince dias siguientes de la
notificacién de la adjudicacion del contrato; notificacion que tampoco medié para
la suscripcion de dicho contrato; en inobservancia al mismo articulo 46 de la
(LAASSP).

“Articulo 46. Con la notificacion del fallo serén exigibles los derechos y obligaciones
eslablecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligara a la
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a Ja licitacién

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente.

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso; 6/diciembref2016

e

. Mario Franci‘s;J Marquez AlD
Director de Adminis{facion del INCMN

N,
Lic. Sergio Rau, Aquino Avendafio
Subdirector de Recursos eriales y Servicios Getférales del
cM é .
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HojaNo. 80 de 126
Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 15

CRED ik ‘ SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
JE Dl AR ‘ UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
= T i i CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
"Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

’ Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

LIL

de la citada notificacién. Asimismo, con la nofificacién del fallo la dependencia o entidad
realizaré la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.”

Se suscribi6 el contrato con fundamento en el articulo 26 fraccion Ill y 41 fraccion
I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; sin
embargo, el proveedor present6 la “Carta de Distribucion” como Distribuidor
Autorizado para la Republica Mexicana para la compra, venta, importacion,
exportacién, reparacion y mantenimiento de los productos de la marca DEKA
M.E.LA. SR.L; fechada el 15/01/2011, con vencimiento 15/01/2014; desde el
momento de la suscripcién del presente instrumento se debid verificar la
personalidad y representacién de la marca en Territorio Nacional; aunado a lo
anterior, dicha Carta no retine los requerimientos legales para su validez en
Territorio Nacional, al no cumplir con los requisitos minimos de la Convencion
Interamericana sobre Régimen Legal de Poderes para ser Utilizados en el
Extranjero, contraviniendo el articulo 72 fraccién Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debera
considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a
continuacion: .

[-]

1. Para acreditar que en el mercado solo existe un posible oferente, o se frata de una
persona que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos
de aulor, u otros derechos exclusivos, a que hace referencia la fraccion |, se deberan
acompanar los documentos con los que se acredite tal situacién, como son los
registros,  fifulos, certificaciones, acuerdos comerciales, autorizaciones,
designaciones, contratos de licenciamiento o cesion emitidos por o registrados ante
las autoridades nacionales competentes en su caso, o conforme a las disposiciones
0 précticas del pais de origen, asf como con los que se determine el alcance o
implicaciones juridicas de /1le derechos mencionados.” /4
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HojaNe. 81 de 129
Nidmero de auditoria; 025/16
Nuamero de observacion: 15

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
"Salvador Zubiran" (INCMNSZ) :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

- OBSERVACION

RECOMENDACIONES

L

Fundamento Legal
Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico

Articulo 66 fracciones | y Il del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Avrticulos 72 fraccion Il y 84 Gitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico.

Convencidn Interamericana sobre régimen legal de poderes para ser utilizados en el
extranjero. .

L.E. M ’}?ﬁli SanchezMejia
Jéfa de Grup
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HojaNo. 82 ae 129
Numero de auditoria: 025/16
Nuamero de observacion: 16
Monto fiscalizable: $117'598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
"Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada; Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/035/14 se identificé que el Certificado
otorgado como distribuidor exclusivo para la empresa Suministro para Uso
Médico y Hospitalario, S.A. de C.V., que presenté el proveedor esta vencido y

se establecieron pagos anticipados.

Con fecha 2 de enero de 2014, el Instituto suscribid el contrato No.
INCMNSZ/0706/2/AD/035/14 con la Empresa Suministro para Uso Médico y
Hospitalario, S.A. de C.V., derivado del procedimiento de adjudicacion directa, siendo
el objeto del contrato: “Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos HOLOGIC”,
observandose de la revision al expediente de dicha contratacion lo siguiente:

i

Dicho contrato tiene una vigencia del 2 de enero de 2014 al 31 de diciembre de
2016 y dentro del Anexo Uno, que forma parte del contrato, se sefialaron como
fechas de servicio 08/05/2014, 07/11/2014, 08/05/2015, 06/11/2015, 30/04/2014,
24/10/2014, 30/04/2015, 28/10/2015, 29/04/2016 y 27/10/2016; no obstante lo
anterior, con base en el parrafo tercero de la Clausula Segunda se estipulo
efectuar los pagos en treinta y seis mensualidades vencidas, por los servicios
efectivamente realizados; sin que para ello se cuente con evidencia que acredite
las constancias del servicio de cada equipo al que se le haya otorgado
mantenimiento ni sefialaron los controles de asistencia del personal, para efectos
de pago como lo estipula la Clausula Tercera del instrumento en cita,
contraviniendo el articulo 66 fracciones | y Ill del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, al realizar pagos a compromisos
no devengados y 84 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“Articulo 66. Las dependencias y enlidades seran responsables de que los pagos.

efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes
requisitos: -

Correctiva:

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Se establecieron en el contrato pagos a compromisos no
devengados. ' ' .

No medi6 oficio de notificacion de la édjudicacién del contrato.

Se suscribi6 el contrato, sin el Certificado otorgado por la
Empresa HOLOGIC con sede en Massachusetts, E.U.A., como
Distribuidor exclusivo para la Empresa Suministro para Uso
Médico y Hospitalario, S.A. de C.V. por el periodo completo de
la vigencia del contrato.

Preventiva:

La Direccion de Administracion del INCMNSZ debera instruir por
escrito a la Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios
Generales, para que en lo sucesivo, en las contrataciones que se
realicen no se comprometan pagos por servicios no devengados;
asimismo, se dé estricto cumplimiento a lo establecido en la
normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementén, la
Direccion de Administracién debera remitir al Organo Intefno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, & fin de
que en el ambito de su hpetencia, realice seguimiento

2]

correspondiente y dictami ga;vd?gte.
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HojaNo. 83 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nuamero de observacion: 16

% F I A | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
i Cooga s UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
o CEDULA DE OBSERVACIONES ~ Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

.| Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
“Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

. Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcién de los
anticipos previstos en las disposiciones aplicables;

lll.  Que se encuentren debidamente justificados Yy comprobados con los documentos
originales respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos
legales que determinen la obligacién de hacer un pago ¥, por comprobantes, los
documentos que demuestren Ia,enfrega de las sumas de dinero correspondientes.

L.J"
“Articulo 84.-
[...]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a Ia licitacicn publica o
en la invitacion a cuando menos tres personas y en los contratos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones y la aceptacién de los bienes y
servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados.”

2. No se acredité que medié oficio de notificacién al proveedor de la adjudicacion
para la formalizacion del contrato. Al respecto, con oficio No. SRMSG/0217/2016
de fecha 01 de septiembre de 2016, el Subdirector de Recursos Materiales y
Servicios Generales, inform6 que es a través de la Coordinacién de Contratos
conjuntamente con los_departamentos responsables de los contratos o areas
requirentes, quienes se encargan de notificarle por via telefénica al proveedor
que le fue adjudicado el servicio cotizado y que debera presentarse a formalizar
el contrato relacionado a su propuesta, en inobservancia a lo establecido en el
articulo 46 de la LAASSP; asi como al Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en su numeral 4.2.6.1.

Fecha de suscripcién:  30/septiembre/2016

Fecha compromiso: 6/diciembre/2016

Lic. Setgio Raul Aquino Avebdaﬁo

Subdirector de Recursos Materiales y Ser icios Generales del

el

e

Jefa de Grupo

= o/ A
C.P. Nora Virgina-Sagfia Pacheco L.Q, Norma Xéchitl Galvén Gonzélez
iradora




i[__
|

AR ERE R A1)
LA LD s, P s, et |

| I [ | I | | ]

HojaNo. 84 de - 129
Niamero de auditoria: 025/16
Ntimero de observacién: 16

CL . % 4 i  SUBSECRETARIADE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
4 O T UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
g et CEDULA DE OBSERVACIONES ;i Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
“Salvador Zubiran" (INCMNSZ) : :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

i

"Articulo 46. Con la nolificacién del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones
eslablecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacién y obligara a la
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar e/ contrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a la licitacién
publica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias naturales siguientes al
de la citada notificacién. Asimismo, con la notificacion del fallo la dependencia o entidad
realizara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.” [... ]

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO
(SUSCRIPCION DE CONTRATOS). . ]

[-1

Fallo o Nolificacién de Adjudicacién.

[.]

El Certificado otorgado por la Empresa HOLOGIC con sede en Massachusetts,
E.U.A,, como Distribuidor exclusivo para la Empresa Suministro para Uso Médico
y Hospitalario, S.A. de C.V., con domicilio en Diagonal 29, Colonia del Valle en
esta Ciudad de México, sefialé una vigencia del 1 de octubre de 2011 hasta el 30
de septiembre del 2015, para ofrecer, vender y suministrar muestras, productos,
refacciones originales y servicios de los equipos en Territorio de la Republica
Mexicana de los equipos que son fabricantes; no obstante el contrato se firmé
con una vigencia del 2 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2016, es decir, sin
cubrir en su totalidad la vigencia del contrato, contraviniendo lo establecido en el
articulo 72 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pulblico.

‘Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de Ja Ley debera
considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepfo legal, lo que se cita a
continuacion:

\._Q\E
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HojaNo. 85 de 129
Niimero de auditoria; 025/16

Nimero de observacién: 16

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A i
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

“Salvador Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

L U

RECOMENDACIONES

T

. Para acreditar que en el mercado sélo existe un posible oferente, o se trafa de una
persona que posee la litularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos
de autfor, u otros derechos exclusivos, a que hace referencia la fraccion I, se deberan
acompanar los documentos con los que se acredite tal situacién, como son los
registros, titulos, certificaciones, acuerdos comerciales, autorizaciones,
desighaciones, contratos de licenciamiento o cesion emitidos por o registrados ante
las auloridades nacionales competentes en su caso, o conforme a las disposiciones
0 practicas del pais de origen, as/ como con los que se defermine el alcance o

implicaciones juridicas de los derechos mencionados.

[.]

Lo anterior, pudiera ocasionar que se adjudique el contrato a un proveedor que no
garantice las mejores condiciones para el Estado.

Fundamento Legal

Articulo 66 fracciones | y Il del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulos 72 fraccion Il y 84 tltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector P(blico.

i
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SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GEST!ON PUBLICA
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CEDULA DE OBSERVACIONES

Hoja No. 86 de 129

Nimero de auditoria: 025/16
Namero de observacién: 17

Monto fiscatizable: $117'598,647.36
Monto fiscalizado: $86796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas

y Nutricidn “Salvador
Zubiran” :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACGCIONES

De los contratos INCMN/G706/2/AD/017/14 y INCMN/0706/2/AD/045/15,
celebrados con el proveedor WATER CHEMICAL'S BRAF S.A. de CV, se
identificaron incumplimientos de los requisitos establecidos en su Anexo Dos,
y que fueron suscritos sin la Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales,
no se acreditaron la Justificacion para la Excepcién a a Licitacién Pablica, ni el
| oficio de notificacion de la adjudicacion.

Del andlisis realizado a los expedientes que contienen la documentacion soporte de
los contratos INCMN/0706/2/AD/017/14 y INCMN/O706/2/AD/045/15 y sus Anexos,
ambos por un importe de $680,000.00 sin considerar el I.V.A. cuyas vigencias son
del 2 de enero al 31 de diciembre de 2014 y del 2 de enero al 31 de diciembre de
2015 respectivamente, para el Servicio de Tratamiento Electrénico sin Quimicos para
las Calderas marca MYRGGO, se detectaron las siguientes irregularidades:

1. Se suscribieron los contratos para los ejercicios 2014 y 2015, sin la Opinidn del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, en 2014 (nicamente presentd la
inscripeién en el R.F.C. y aviso de Actualizacién o Modificacion Fiscal de agosto
de 2007, para el ejercicio 2015 el proveedor presenté la Opinién del. Cum plimiento
de Obligaciones Fiscales de forma extemporanea el 20 de julioc de 2015, seis
meses después de haberse suscrito el contrato; es decir, contraviniendo el
Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion; asi como el Manual
Administrativo  de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico, en su numeral 4.2.6.1.

“Articulo 32-D. La Administracion Piblica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi coma la
Procuradurfa General de la Republica, en ningiin caso contrataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra ptblica con los particulares que:

L Tengan a su cargo crédiios fiscales firmes.

Il.  Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado en el que justifique las razones por ias
cuales en los contratos  INCMN/O706/2/AD/017/14 y
INCMN/O706/2/AD/045/15 y sus Anexos; no se cumplieron los
puntos que a continuacién se describen:

1. Se suscribieron sin la Opinion del . Cumplimiento . de
Obligaciones Fiscales. , ‘

2. No medi6 oficio de notificacién ai proveedor de ia adjudicacion
para la formalizacion.del contrato.

3. Se adjudicaron los contratos, cuando el "Formato de
Justificacién para Adquisicién sin Procedimiento de Licitacion
Publica Articulo 41 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, no cumplio con
las razones y los criterios establecidos en el articulo 40
segundo parrafo de la LAASSP; asi como al Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y-Servicios del Sector Poblico,
en su numeral Numeral 4.2.4.1.1. “Verificar acreditamiento de
excepcion”

No se supervisé el cumplimiento de las obligaciones por parte
del Proveedor establecidas en el contrato y sus anexos.

5. Se realizaron los pagos, cuan
2014 como 2015, carecian
publico que firmo de vist

el numeral 10 inciso a)

las facturas pagadas tanto en
el nombre y cargo del servidor

feno y a i6n CO% marca

pagados o garantizados en alguna de las formas ,tjfrmitidas por este Codigo.
o) ) r

C.P. NoraYfirgini
Jefa de Grupo

L.C. Nor@a Xochitl Galvan Gonzdlez ’
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HojaNo. 87 de 129
Numero de auditoria: 025/16

Niimero de observacién: 17

S YUy T HE i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: §1 17°598,647.36
i1 Coa i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43

o _ : CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

"Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricion “Salvador
Zubiran” '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

"Il No se encuentren inscritos en ef Registro Federal de Contribuyentes.

V. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y con
independencia de que en la misma resulfe o no canfidad a pagar, ésta no haya sido
presemtada. Lo dispuesto en ésta fraccién también aplicard a Ia falfa de cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de Ia Ley del'Impuesto sobre
la Renta.” :

[1

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Pablico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[d

~  Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SA 7), enel que
emita su opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales (articulo
32-D del Codigo Fiscal de la Federacion).

bl

2. No medié oficio de notificacion al proveedor de la adjudicacién para la
formalizacion de los contratos objeto de la observacién, en contravencion a lo
establecido en el articulo 46 de la LAASSP; asi como al Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico, en su numeral 4.2.6.1.; cabe sefialar, que con oficic No.
SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, el Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informé que es a través de la
Coordinacién de Contratos conjuntamente con los departamentos responsables
de los contratos o 4reas requirentes, quienes se encargan de notificarle.por via
telefonica al proveedor que le fue adjudicado el servicio cotizado y que debera

Preventiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, deber4 instruir por
escrito a las areas involucradas en la celebracién de contratos de
bienes y/o servicios, para que en lo sucesivo se apeguen
estrictamente a la normatividad vigente en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, a fin de fortalecer los
procedimientos y controles relativos al cumplimiento de las
clausulas contractuales.

De lo anterior, debera remitir al Organo Intemo de Control en e}
INCMNSZ, las constancias que acrediten la atencion de Ia
recomendacién correctiva y preventiva, mismas que” seran
analizadas a efecto de que conforme a sus atribuciones dictamine
lo conducente.

Fecha de suscripcién: 30/septiem bref2016

Fecha compromiso; 6/diciembre/2016

presentarse a formalizar el contrnato relacion/a,do a su propuesta.

AR~

" Jefa de Grupod

acheco L. . Norma Xachitl @alvan Gonzélez
fdinadora
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Namero de auditoria: 025/16
Nimere de observacién: 17

¢ ‘E’: ‘é"} . '.“-._ 3 ; SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
R . ! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
' CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
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Monte por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricion “Salvador
Zubiran” '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

L

OBSERVACION _ I

RECOMENDACIONES

- criterios establecidos en el articulo 40 segundo parrafo de la LAASSP; asf como

-

*Articulo 46. Con la nofificacién del fallo serén exigibles los derechos y oblfigaciones
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacién y obligara a la
dependencia o enfidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato. en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocatoria a la licitacién
publica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias naturales siquientes al
de Ia citada nolificacicn. Asimismo, con Ia notificacion del fallo Ia dependencia o entidad
realizara la requisicion de fos bienes o servicios de que se trate.” f.1

Manuat Administrativo de Aplicacion General-en Maferia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[.J

Faffo o Notificacion de Adjudicacion.

[...]

El Jefe de Departamento de Mantenimiento presenté el documento denominado, |

“Formato de Justificacion para Adquisicion sin Procedimiento de Licitacién
Publica Articulo 41 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios def Sector Piblico”; para los ejercicios 2014 y 2015 respectivamente;
no obstante que cuentan con carta de exclusividad desde el ejercicio 2013 y
registro ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industriaf (INPl) en septiembre
de 2011, el documento de dicha justificacién, no cumplié con las razones y los

al Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, en su numeral Numera! 4.2.4.1 1.
“Verificar acreditamiento de excepcion”

“Articulo 40. [...}]

7 [}
Lic. Sergio Ratil Aquino Avendario
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ '

S

.C. Norma Xochit! an Gonzalez
hadora _
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Niémero de auditoria: 0%'5/16
Nimero de observacion: 17

6 r E‘; oy . SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable. $117'598,647.36
B N S UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43
vl ; CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

RIRSTICTES RARET , Monto por recuperar: N/A

3o VNSO U4

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador

Zubiran” . Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién o _ B

OBSERVACION [ RECOMENDACIONES

La sefeccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y entidades
deberé fundarse y motivarse, segtin las circunstancias que concurran en cada caso, en
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y fransparencia que
resulten procedentes para obfener las mejores condiciones para ef FEstado. Ef
acreditamiento del o los criterios en los que se funda; asf como la Justificacion de Ias
‘razones en las que se sustente el jercicio de la opcion, deberédn constar por escrifo y ser
firmado-por el titular del drea usuaria o requirente de los bienes o servicics. [...]

‘Manual * Administrativo de 'Apiicacidn General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico, en su numeral Numeral 4.2.4.1.1. “Verificar
acredifamiento de excepcion”

{1

“Para el procedimiento de contratacion mediante adjudicacion directa que se sustente en
alguno de los supuestos previstos en el articulo 41 de Ia Ley, en el escrito de justificacion |
de excepcion a la licitacién publica, debers constar el acreditamiento del o fos criterios
contemplados en el articulo 40 de la propia Ley, el cual considerars Io siguiente;

En el criterio de Economia, la dependencia o entidad demostrard ef ahorro de recursos
cuantificado en dinero que se estima obltener al levar a cabo fa contratacion a través del
procedimiento de adjudicacion directa, en comparacion con la realizacién de una licitacion
piiblica.”

L.

4. Porlo que se refiere al cumplimiento de los contratos se observé que:

a) Las constancias de servicio realizadas por el provéedor en 2014 ¥ 2015, ‘ ' 7/

respectivamente; no contienen el nombre del Supervisor designado y debe d
contener el visto bueno del Operador Técnico en Calderas en turno; en ‘
contravencion al numeral 8 del Anexo Dos; asimismo, las biticoras
presentadas tanto en 2014 como en 2015, no cumplieron con los requisitos e,
del numeral 7 del Anexo Dos, al no habey, sido revisadas, firmadas y selladas | , . m .
s/ o] 7 :
e Lol ¢

C.P. Nora Virginia Garcth Pacheco L.C.\Norma Xéchitl an Gonzalez
Jefa de Grupo ' nadora
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HojaNo. 90 de 129
Numero de auditoria: 025/16

Nimero de observacién: 17

s B ! SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
L I i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL ’ Monto fiscalizado: $86'796,494.43
o ' CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar:  N/A

WOEE L by ST . Monto por recuperar: N/A
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” .
Unidad auditada: Direccion de Administracién

Sector: Salud

OBSERVACION RECOMENDACIONES j

por [a Coordinacioén de Servicios, lo que denota que no hubo supervision del
cumplimiento por parte del area en comento, ni por el Departamento de
Mantenimiento.

Clausula TERCERA REQUISITOS ADICIONALES

“EL PROVEEDOR” enfregara a “EL INSTITUTO" fas constancias de servicio
realizadas, las cuales serdn avaladas con el sello y firma del Supervisor designado
por el propio Jefe de Departamento”.

Clausula QUINTA ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

“Los servicios objeto de este contrato deberan sujetarse a los datos y especificaciones
que como Anexo Dos se adjuntan al presente contrato los cuales firmados por las
partes forman parte integrante del presente instrumento; asi como sujetarse a las
sugerencias, observacionss y demas indicaciones patticulares que en su caso, dicte
‘EL INSTITUTO". :

ANEXQ DOS 7. BITACORA

“El proveedor proporcionara una Bitdcora desde el primer dia de la vigencia del
contrato, la cual debera estar foflada y en la portada debe traer el nombre completo
de la empresa, en ella indicarg las incidencias presentadas en el servicio y serd
enfregada al término de la jornada para que fa Coordinacion de Servicios la revise,

firme y sefle”.

ANEXO DOS 8 EL PROVEEDOR DEBERA DE CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES
PUNTOS:

“c) El proveedor entregard los reportes al supervisor designado por ef Institufo, el
reporte deberd conlener ef visto bueno del Operador Técnico en Calderas en tumo”.

De conformidad conla Clausula Novena,' Supervision, Seguimiento de Servicios /o Trabajos,
y Pagos de acuerdo a las especificaciones del servicio:

"EL INSTITUTQ" a través de los representantes que al efecto designe, tendrd derocho de
verificar, comprobar, evaluar, calificar supervisar en todo tiempo los servicigs objeto de este

LE. W alira Sanche? Mejia C.P"Ne rVirgintrGarda PAcheco L.C. Norma Xéchitl Galyaf, Gonzalez
fa de Gri Jefa de Grupo = iradora
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Niamero de auditoria: 025/16
Niimero de observacién: 17

T g‘: } . 5 ‘ ; SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
I A . K ;

J UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
CEDULA DE OBSERVACIONES =~ Monto por aclarar: N/A
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Monto por recuperar: /A

Dependencia o entidad: Instituto Naciona! de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran"

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

[ OBSERVACION

RECOMENDACIONES

confrato, asi como darle seguimiento a la presentacion de las faciuras debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Conirato para
su pago en fiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDOR” por escrifo las instrucciones que
estime convenientes refacionadas con su ejecucién, a fin de que se ajuste a fos datos,
especificaciones, modificaciones y condiciones que en su caso ordene “EL INSTITUTO”.

‘EL INSTITUTO designa desde ahora al Jefe de Ingenieria Biomédica, como responsable
encargado de las acciones a que se refiere esta Clausula ¥ como responsable de administrar
¥ veriftcar el cumplimiento del contrato™

5. Las facturas pagadas tanto en 2014, como en 2015, se encuentran firmadas y
con selio del Departamento de Mantenimiento; sin embargo, carecen del nombre
y cargo del servidor plblico que firmé de visto bueno y aprobé, como lo marca el
numeral 10 inciso a).

Por ofra parte, no se encontré la validacion de la factura por parte del
Departamento de Mantenimiento, como lo marca la "CLAUSULA SEGUNDA
MONTOQ DEL CONTRATO".

ANEXQ DOS 10 PAGQ DE FACTURA

“a) El proveedor deberd presentar copia de fa factura durante los primeros cinco dias
despues de cada mes de servicio realizado, al Departamento de Mantenimiento para su
Yo. Bo. y aprobacion”.

Clausula SEGUNDA MONTQ DEL CONTRATO

T...] dentro de los 20 dias habiles posteriores a que haya sido validado en ef sistema su
comprobante fiscal por el departamento responsable de supervisar ef cumplimiento del
contrato”. , )

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que los contratos carecieron de la
supervision por parte del Administrador del Contrato, contraviniendo lo establecido en

.y

Jefa de Grupo

P, Nera Virginia GatsiZ Pacheco

-

L.C. Nlorma Xdchitl Gal onzalez
iadora




| e } i J J | J ) ) J

e HojaNo. 92 de 129
. : Ndmero de auditoria; 025/16

Namero de observacién: 17

NI T ! SUBSECRETARIADE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117-598,647.36
R Bt UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
s CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar:  N/A

b bt e ey Monto por recuperar: N/A
|
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Medicas y Nutricién "Salvador

Zubiran” Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

[ OBSERVACION , [ RECOMENDACIONES

el articulo 84 (ltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“Articulo 84.-f...]

Las dependencias y entidades deberéan prever en la convocatoria a Ia licitacion pablica o en
fa invitacién a cuando menos tres personas y en fos contratos, la forma y términos en que se
realizard la verificacion de las especificaciofies Y la aceptacion de los bienes y servicios, asi
como fa conformidad del proveedor de que hasta en tanto eflo no se cumpla, éstos no se
tendrén por recibidos o aceptados.”

. Fundamento Legal

Articulos 40, 41 fraccion | y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico. -

Artfduio 84 Jltimo parrafo del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Numeral 4.2.4.1.1 “Verificar acreditamiento de excepcion” del Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico. :

Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de Ia Federacion.

Contratos INCMN/Q706/2/AD/017/14, INCMN/O706/2/AD/045/15 y su Anexo Dos
“Especificaciones del Servicio”

L 7774

L.€. Norma Xéchit! an Gonzdlez
inadora
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Namero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 18

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
Monto por aclarar:  N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato INCMN/0706/2/AD/034/14 celebrado con el proveedor Electrénica y
Medicina S:A. de C.V. se identificaron incumplimientos en el Anexo Dos
“Especificaciones del Servicio”; asimismo, fue suscrito sin fa Opinién del
Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales, con la carta como distribuidor
autorizado sin vigencia y se establecieron pagos anticipados:

Del andlisis realizado al expediente que contiene la documentacion soporte para el
procedimiento de contratacion propuesto v la elaboracion y formalizacion del confrato
No. INCMN/0706/2/AD/034/14 y sus Anexos, para el Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correclivo a Equipos de Rayos X y Fluoroscopia de la marca ZIEHM,
TECHNIX y CMR por un importe de $10,633,980.00 sin considerarel I.V.A, y vigencia
del 2 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2016, se detectaron las siguientes
| irreguiaridades: ‘

1. El Instituto suscribio el contrato con el Proveedor sin contar con la Opinion del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, toda vez, que ésta fue presentada con
fecha del 3 de junio de 2014, cinco meses después de haber formalizado el
mismo, contraviniendo lo establecido en ¢l articulo 32-D del Cadigo Fiscal de ia
Federacién y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de

~ Adquisiciones, -Arrendamientos vy Servicios del Sector Pliblica en su numeral
4.26.1.

‘Articulo 32-D. | a Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestafal, asf como la
Procuraduria General de la Republica, en ningin caso contrafardn adquisiciones,
arrenidamientos, servicios u obra piiblica con los particulares que:

l. Tengan a su-cargo créditos fiscales firmes.

il. Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de las formas permilidas por este Caodigo. -

v

"Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado en el que justifique las razones por las
cuales:

Se suscribid el confrato con el Proveedor sin contar con la
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales.

La carta de distribuidor exclusivo en [a Repuiblica Mexicana que
otorgd Ziehmimaging a EYMSA no estaba vigente durante la
ejecucion del contrato y la carta de TECHNIX en donde
manifiesta que EYMSA es Distribuidor Exclusivo y amparo
tnicamente del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembrre de 2014.

Se establecié en el contrato realizar pagos por compromisos
no devengados. -

No se dio cumplimiento al contenido del contrato y su Anexo
Dos.

No se documentd la reprogramacion del servicio de
mantenimiento como se establecid en el Anexo Dos del
contrato.

Se omiti6 ta aplicacién de pena convencional al excederse el
tiempo de realizacién del mantenimiento correctivo. '

No se llevd a cabo la supervision de conformidad con el
contrato, a efecto de validar lay realizacién del servicio de
mantenimiento para la proce;

7
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Namero de auditoria: 025/16
. Niimero de observacion: 18

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

SN NGO L
W ﬁ g oon St UNIDAD'DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43

CEDULADE OBSERVACIONES ’ Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Medicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) ' :

Sector: Satud

"I Unidad auditada: Direccién de Admin_istracién

OBSERVACION

[ RECOMENDACIONES

- V. Habiendo vencido ef plazo para presentar alguna declaracién, provisional o no, y con
independencia de que en la misma resulfe o no cantidad a pagar, ésfa no haya sido
presentada. Lo dispuesto en esta fraccion también aplicara a Ia falta de cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de la Ley del Impuesto sobre la
Renfa.” -

f]

Manual Adhinistrativo de Ablicacién General en Materié de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico en su numeral 4.2.6.1.

..

2. La carta de distribuidor exclusivo en la RepUblica Mexicana que otorgd
ZIEHMIMAGING a EYMSA fue valida hasta el31 de diciembre de 2013, asimismo
la carta emitida por TECHNIX en donde manifiesta que EYMSA.es Distribuidor
Exclusivo, ampar6 Gnicamente del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de
2014, por lo anterior se considera una omisién por parte del Administrador del
Contrato e incumplimiento al escrito de fecha 01 de octubre de 2013, mediante el
cual el Representante Legal de la empresa EYMSA se comprometié a ir
renovando las cartas de exclusividad durante la vigencia del contrato, mismas
que no se enconfraron en él expediente del contrato, contraviniendo fo
establecido en el articulo 72, fraccion Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico. -

I ._.] “Articulo 72

#l. . Para acreditar que en ef mercado sélo existe un posible oferente, o se trata de una
persona que posee /a tiiularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos
de aufor, u olros derechos exclusivos, a que hace referencia Ia fraccion i, se deberan
acompanar los documentos con los que se acredite tal situacién, como son los
registros,  titulos,  cerlificaciones, acuerdos comerciales, autorizaciones,

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, deberd instruir por
escrito a las dreas involucradas en ia celebracién de contratos de
adquisicién de bienes y/o prestacién de servicios, para que en lo
sucesivo se apeguen estrictamente a la  normatividad vigente en
‘materia de-Adquisiciones, a fin de fortalecer los procedimientos y
-confroles relativos al cumplimiento de las clausulas contractuales y
sus Anexos. : C

Direccién de Administracién debera remitir ai Organo Interno’ de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el d4mbito de su.competencia, realice e -seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente. '

Fecha de suscripcién: 30/septienibre/2016.

Fecha compromiso: 6/diciembre/2016.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la

/e /
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Ndamero de observacién: 18

: B I
te T, E? S ! SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
% 2 R ] S ' UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
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CEDULA DE OBSERVACIONES . Monto por aclarar:  N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Insfituto Nacional de Ciencias Médlcas ¥ Nutricién "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

designaciones, coniratos de ficenciamiento o cesidn emitidos por o registrados ante
las autoridades nacionales compefentes en su caso, o conforme a las disposiciones
o0 préacticas del pais de origen,. asi como con los que se-determine el alcance o
implicaciones juridicas de los derechos mencionados.

[.7

3. La forma de pago que se establecid sobre el monto del contrato
INCMN/0706/2/AD/034/14, fue a treinta y seis mensuailidades vencidas lo que
demuestra que se realizaron pagos anticipados, por servicios no ejecutados, toda
vez que los servicios se programaron dos por afio, contraviniendo el precepto de

- la fraccion | del Articulo 66 del reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; al realizar pagos por compromisos no devengados.

“Articufo 66, Las dependencias y entidades sérén responsables de que los pagos

efgciuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguienfes

requisitos:

. Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de los
anficipos previsfos en las disposiciones aplicables™

[--]

4. Incumplimiento al contenido del contrato v su Anexo Dos, toda vez que en el
mismo, se solicitaron entre otros, los controles de asistencia del personal que
brindd el servicio, al respecto, se nos proporciond el impreso de la Bitacora
electronica, misma que utilizan como controt de asistencia, ia cual carece del
nombre del Técnico, la hora de llegada y de salida; por otra parte se reportaron
fos dos dias en que dieron mantenimiento fanto correctivo como preventivo al
equipe Arco C, no especifican fos servicios realizados, confraviniendo lo

\ , ’
© Yo Mario Franglsco Marquez AIE

Lic. Sergio Aqumo Avendafjo
Subdlrector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ

astipulado en Clausula Tercera y Anexo Dos del confrato; adicionalmente, los
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Niimero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion: 18

TION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Saivador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada; Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

reportes del mantenimiento no se encuentran firmados y avalados con el sello del
Departamento de Ingenieria Biomédica.

Para el ejercicio 2015, se implement6 la Bitacora Manual en donde se regisira el
Personal Técnico que dio servicio 3 los equipos, cabe mencionar que esto Ultimo,

- no se encuentra especificado en el contrato o Anexo Dos, ademas que carece de
sello y firma del Departamento de Ingenieria Biomédica.

Lo anterior incumple con lo estipulado en ias clausulas TERCERA REQUISITOS
ADICIONALES; QUINTA ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO y ANEXO DOS
“ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO” del contrato; asi como al articulo 84
ultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y.
Servicios del Sector Publico. :

“Articulo 84.-[..]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a Ia ficitacién ptiblica o
en la invilacién a cuando menos tres personas y en los contratos, la forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones ¥ fa aceptacion de los bienes y
servicios, asf como la conformidad def proveedor de que hasta en tanfo elfo no se cumpla,
éstos no se tendrén por recibidos o aceptados.” ‘

Clausula TERCERA Ré_‘QUISI TOS ADICIONALES

“‘EL PROVEEDOR” entregard a “EL INSTITUTO” las constancias de servicio de cada
equipo al que se fe haya oforgado mantenimiento y los controles de asistencia de personal
que brindara el servicio del presente conifrato, avaladas con selfo ¥ firma del Departamento
de Ingenierfa Biomédica como se detalla en el Anexo Dos Numeral 2.3, Las rutinas de
manfenimiento preventivo plasmadas en dichas consfancias deberan coincidir
invariablemente con las rutinas en el Anexo Tres del presente contrato ¥ con ef programa

de frabajo que ahi se contienen”

ANEXO DOS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

0
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: ] : Numero de auditoria: 025/16
: AT J i . T Niimero de observacién: 18
LI R I ol ! SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
N : : Wy i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
i CEDULA DE OBSERVACIONES "Monto por aclarar: N/A
LA T on i ! ) Monto por recuperar: N/A

i

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” {INCMNSZ) :

Sector: Salud _

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

| , RECOMENDACIONES

2.1 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

‘El proveedor debe registrarse en la computadora de Supervision de Coniratos, ubicada
en el Departarento de Ingeniorfa Biomedica, cada vez que se presente para ia realizacién
de un Mantenimiento Preventivo, én la seleccion cofrespondiente a Mantenimientos
Preventivos llenando todos los espacios. Cada proveedor contara con una clave”, :

' Incumplimiento en lo estipulado en el Anexo Dos, apartado 2.1, toda vez que no

se encontraron los escritos de reprogramacion de! Mantenimiento preventive en
2014 y del Mantenimiento preventivo del 2015, dicha reprogramacion se anoté en
la orden de servicio del proveedor y noé como. se establecié en el Anexo en.
comento. ‘ ) '

Clausula QUINTA ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO .
Los servicios objeto de esle contralo deberan sujelarse a los datos y especificaciones y

rutinas de mantenimiento que como Anexo Dos y Anexo Tres, respectivamente se adjuntan
al presente confrato los cuales firmados por fas partes forman parte infegrante del presente

Instrumento; asi como sujetarse a las sugerencias, observaciones ¥ demas indicaciones
-particulares que en su caso, ticte “EL INSTITUTO". )

ANEXO DOS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO ,

APARTADO 2.1 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

“3, En caso de cambios de fecha, el usuario informars por escrifo y con anticipacion a
Ingenierta Biomédica para que sea reprogramada la fecha con ef proveedor, En caso de
que ef proveedor, por causas de fuerza mayor, necesite cambio de fecha, debera soficitar
a Ingenierfa Biomédica la autorizacion, por fo menos con 3 dias de anticipacién y esperar
respuesta”. = )

De acuerdo aia Orden de Servicio 85908, el equipo Arco C, estuvo dafiado desde
el 9 de abril y hasta su reparacion el 26 de mayo de 2014, como se asentd en la
orden de servicio 86520; sin embargo, no se encontrd Ia aplicacién de la

penalizacién correspondiente 4o que dengta incumplimiento al pumerai 2.7 del
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-NOmero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion; 18

i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117'598,647.36
g UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
’ CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recupesrar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubirdn” (INCMNSZ) :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracidn

L

OBSERVACION

l

L

RECOMENDACIONES

Anexo Dos, ya que la reparacién debié realizarse en maximo 3 dias habiles.
Asimismo, existié inobservancia a o estipulado en Articulo 84 Ultimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP. .

2.7 PENALIZACIONES"

“7. Es incumplimiento exceder el tiempo méximo permiido para un equipo fuera de servicio
a partir que se diagnostica la falla, éste es de 3 dias habiles, en caso de requerirse
refacciones nacionales y 10 dias habiles en caso de refacciones de importacién. Sera
aplicada la penalizacion correspondiente por cada dia de retraso”

“Articulo 84.-[...]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a la licitacién publica o
en fa invitacion a cuando menos ires personas y en los contratos, Ia forma y términos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones ¥ la aceptacion de los bienes y
servicios, asi como la conformidad def proveedor de que hasta en tanto eflo no se cumpla,
éstos no se tendran por recibidos o aceptados.”

Una vez revisadas las facturas y los pagos realizados al proveedor Electrénica y
Medicina S.A. de C.V, se detect6 lo siguiente:

Jefa de Grupo
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Nimero de auditoria: 025/16
Ndmero de observacién: 18

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
Monto por aclarar; N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubirén” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

RECOMENDACIONES

| : I OBSERVACION

: fFéctﬁrz:s de | ',Fa‘ctukr'lails:"é‘[e. | vkaetufas de Facturas de
© 2014que - 20id que ., | 2015 que Z04% que
careceivde 'l carecenda carecan e cargean de
- ﬁoiﬁbi’_e‘_'y'ca rgo. Valldachan noambire y eango Valtdaclan
AF0010956 AFO010956 AFO015041 AFO014786
AFQ010957 AFO010957 AF0.015393
AFO011129 AFO012638 AF00O15614
AFOO11569 AFO012924 AFO016080
AFO0il685 AFO016352
AFQ012382 AF0016623
AFDO012638 AFQ016937
AFO012924 AFQ017149
AFOD13249 AFCO17150

Lo anterior, contravino lo estipulado en las Clausulas Segunda tercer parrafo y
Novena del contrato. - _ .
“Clausula Segunda tercer parrafo, "que haya sido validado en ef sistema su comprobante
fiscal por ef departamento responsable de supervisar ef cumplimiento del conirato”,

“Clausula NOVENA, SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y
PAGOS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO®

"EL INSTITUTO" a través de los representantes que al efecto designe, tendrd derecho de
verificar, comprobar, evaluar, cafificar, supervisar en todo tiempo los servicios objeto de este
confrato, asl como darle seguimiento a fa presentacion de las facturas debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento de! Conirato para
su pago en tiempo y forma, y dar a "EL PROVEEDOR" por escrifo las inslrucciones que
estime convenientes refacionadas con su ejecucion, a fin de que se ajuste a los datos,
especificaciones, modificaciones y condiciones que en su caso ordene “EL INSTITUTO"

"Bl INSTITUTO designa desde ahora al Jefe de Ingenieria Biomédica, como responsable
encargado de las acciones a que se refiere esta Clausula y como responsable de administrar
¥ verificar el cumplimiento del contrato”. .

2=y g
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Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 18

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

SR A ,
o F & o - UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $867796,494.43

CEDULA DE OBSERVACIONES . Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar; N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran" (INCMNSZ) '

Sector: Salud

| Unidad auditada: Direccion de Administracion .

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

" Fundamento Legal -

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que los contratos carecieron de la
supervision por parte del Administrador del Contrato, contraviniendo lo establecido en
el articulo 84 Ultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. ) . ‘

Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién®

Numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacién General. en Materia de.
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.

Articulo 72 fraccion Il y 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, |
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico; '

Articulo 66 fraccion | del reglamento de la- Ley Federal de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria . } .

Contrato INCMN/0706/2/AD/034/14 y Anexo Dos Especificaciones del Servicio.

4 " n/ .
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Nimero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 19
Monto fiscalizable: $117°508,647.36

L9 -

o)k x ; UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
o 4 : CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

SerTagisy Monto por recuperar: N/A
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador

Zubiran® (INCMNSZ)

Sector: Salud . .

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

] RECOMENDACIONES

Del contrato INCMN/0706/2/AD/051/14 y sus Anexos celebrado con el Proveedor
SIEMENS, S.A. de C.V., se suscribié sin el documento de la “Qpinion del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”; se estipularon pagos anticipados y
no se realizo la correcta supervisién del cumplimiento del mismo.

Del andlisis realizado al expediente que contiene fa documentacion soporte para el
procedimiento de contratacion propuesto, asi como la elaboracion y formalizacion del
confrato No. INCMN/O706/2/AD/051/14 con sus Anexos, para el Servicio de
| Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos de Imagenologia Marca SIEMENS
por un importe de $25,166,471.59 sin considerar el 1.V.A., con vigencia de 2 de enero
del 2014 al 31 de diciembre de 2016, se detectaron las sigulentes irregularidades:

1. El Instituto suscribié el contrato sin el documento de "Opinién del Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales”, ya que dicho formato fue emiitido por el SAT con fecha
9 de abril de 2014, es decir tres meses después de formalizado el contrato, lo que
contravino lo dispuesto por el articulo 32- D del Cédigo Fiscal de la Federacion y
al Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en su numeral 4.2.6.1.

“Articulo 32-D. La Administracion Pablica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi como
la Procuradurfa General de la Republica, en ningiin caso contrataran adquisiciones,
arrendarnientos, servicios u obra pblica con los particulares que:

I Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren
pagaclos o garantizados en alguna de las formas permitidas por este C6digo.

i

. No se encuentren inscritos en ef Registro Federal de Contribuyentes.

Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y
con independencia de que enla misma resulte o no cantidad a pagar, ésta no haya
sido presentada. Lo disp

v,

psto en eslg, fraccion fambién aplicapg a_la-fafterde~—__

Correctiva

| La Direccién de Administracién del INCMNSZ, debera remitir un-

informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Ellnstituto suscribié el contrato sin el documento de la Opinion
del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, toda vez que este
fue presentado por el Proveedor de forma extempdoranea el 9
de abril de 2014, es decir tres meses después de formalizado |
el contrato.

Se realizd la confratacién del Proveedor SIEMENS, S.A. de
C.v.,, sin mediar el oficio de notificacion de Ia adjudicacion del
confrato. ’ )

" No se realizé el descuento del 5% por pronto pago; asi como
porqué se establecieron en el contrato pagos anficipados.

No se dio cumplimiento a la cldusula Tercera vy Anexo Dos
“Especificaciones del Servicio” del contrato
INCMN/0706/2/AD/051/14, para el Servicio Mantenimiento
Preventivo y Correctivo a Equipos de Imagenologia Marca
SIEMENS. .

Preventiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, deber3 instruir por
escrito a las areas involucradas en la celebracién de contratos de
adquisicion bienes yfo serviciogy para que en lo sucesivo se
apeguen estrictamente a la pefrhatividad vigente en matéria de

Aefa de Grupt
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HojaNe. 102 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nimere de observacion: 19

. Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,404.43
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador
Zubiran" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES ]

cumplfmientd de lo dispuesto en ef articulo 31-A de esle Cddigo y 76-A de la Ley del
Impuesio sobre la Renia.” '

{1

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico en su numeral 4.2.6.1.
7]

Documento vigenfe expedido por el Servicio de Administracién Tributaria {(SAT), enel
que emifa su opinion en senfido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

LI

No medid oficio de adjudicacion para la formalizacion del contrato
INCMN/0706/2/AD/051/14, suscrito con el proveedor SIEMENS, S.A. de C.V, en
inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios det Sector Publico; asf como al Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, -Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en su numeral. 4.2.6.1.

"Articulo 46. Con la nofificacion del fallo serin exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en ef modelo de confrato del procedimiento de confratacion y obligara a la-
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en
fa-facha, hora y lugar previstos en el propio falfo, o bien en la convocatoria a fa licitacién
publica y en defecto de tales previsiones, deniro de los quince dfas naturales siguientes al
de la citada notificacion. Asimismo, con la notificacién del fallo la dependencia o entidad
realfzara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.”|...}

Manual Adminisirativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Publico, ?91 su numeral 4.3. 6.1.

Adquisiciones, a fin de fortalecer los procedimientos y controles
relativos al cumplimiento de las clausulas contractuales.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, Ia
Direccién de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine fo conducente.

Fecha de suscripcion: 30/ septiembre/2016.

6/diciembre/2016.

" Fecha compromiso:

Lic. Sergio Raul Aquino Aven{lafio
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del

=

ilina Sanche? Mejia
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HojaNo. 1() de 129
Nitmero de %ugtorig: 025/16
Namero de observacion: 19

i.',; T ) T | SUBSECRETARiA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
A [ T 3 UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494.43
L, ’ CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector; Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVAGION

RECOMENDACIONES ]

[-]

Fallo o Nofificacion de Adjudicacion. _

[L.r

No se encontré documentacion soporte con el descuento del 5% por pronto pago,

tal y como lo manifestd el proveedor en su oferta del contrato, lo que denota una
omision por parte del Administrador del Contrato.

‘Mediante escrifo de fecha 11 de noviembre de 2013 el proveedor SIEMENS
presento Oferta del Confrato de Servicios num. P02 / HCSMK/017/13 Y en su
Anexo A Descripcion del Servicio TOP en ef apartado Condiciones comerciales
manifesto”

“Si Ef Cliente paga puntualmente. once mensuafidades consecutivas se hars
acreedor a un descuento del 5% en la mensualidad nimero doce”.

Lo anterior, significé que la condicion era la realizacion de pagos mensuales.

Asimismo, de conformidad a la Clausula Segunda, tercer parrafo, se efectuaron
pagos a mensualidades vencidas, siendo que los servicios programados, objeto
def contrato, fueron dos por afio, lo que derivé en pagos anticipados, por servicios
no ejecutados, contraviniendo el precepto de la fraccion | del Articulo 66 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; al
realizar pagos por compromisos no devengados.

“Articulo 66. Las dependencias y entidades serén responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes
requisifos:

e
o

L.C. Nokma Xéchitt G Gonzalez
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HojaNo. 104 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Nimerc de observacion: 19

U S o SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
T E : UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado:  $86'796,494 43
Monto por aclarar: N/A

BAS S REINENAY

[ f * CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Medicas y Nutricién “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) : ,

Sector: Salud

Unidad auditada; Direccién de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

[-]

a)

L. Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de los
anticipos previstos en las disposiciones aplicables":

4. Porio que respeta al cumplimiento del contrato se constaté io siguiente:

Incumplimiento al contenido del contrato ¥ su Anexo Dos “Especificaciones
del Servicio®, toda vez que el proveedor no presentd los confroles de
asistencia del personal que brindé el servicio, lo que comprueba una omisién
por parte del drea Administradora del Contrato en la supervisién y
seguimiento. ’

Por ofra parte, el drea de Ingenieria Biomédica implements un sistema en el
ejercicio 2014, en el cual se tenia que registrar el proveedor en la
computadora de Supervisién de Contratos, ubicada en el Departamento de
Ingenieria Biomédica, una vez revisada la impresién de la bitacora
electrénica, se constaté que carecen de varios conceptos como el nombre del
técnico, trabajo realizado, fecha del mantenimiento, horario de inicio y
termino, firma del proveedor y firma del Departamento de Ingenieria
Biomédica; para el ejercicio 2015, las bitacoras se requisitaron de manera

manual y como se aprecia, no coincide Jo que dice el contrato en su clausula

tercera ni en su Anexo Dos.

Clausula TERCERA REQUISITOS ADICIONALES

‘El. PROVEEDOR" entregaré a “EL INSTITUTO" lag constancias de seivicio de cada
equipo al que se le haya otorgado mantenimiento y los controles de asistencia de
personal que brindara el servicio objeto def presente conirato, avaladas con selfo y
firma del Deparfamento de Ingenieria Blomédica como se detalla en ef Anexo Dos
Numeral 2.3 Las rutinas de manfenimientos preventivo plasmadas en dichas
constancias deberan coincidir invariablemente con las rutinas en el Anexo Tres def
presente confrato y con el programa de trabajo que ahi se conlienen.

Jefa de Grupo

L..C.\Norma Xéchitl an Gonzdlez
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HojJaNo. 105 de 129
Nimero de auditoria: 025/16

Nidmero de observacion: 19

Monto fiscalizabie: $117°598,647.36
Monto fiscalizado:  $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salyd

Unidad auditada: Direccidén de Administracién

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

2.1 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS:

‘2. Ef proveedor debe registrarse en la computadora de Supervisién de Contratos,
ubicada en ef Departamento de Ingenieria Biomédica, cada vez que se presente
para la realizacion de un Manitenimiento Preventivo, en la seleccion
correspondiente a Mantenimientos Preventivos llenando todos los espacios. Cada
proveedor confard con una clave”, ;

2.2 MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

b}

d)

“3. El proveedor debe registrarse en la computadora de Supervisién de Confratos,
ubicada en ef Departamento de Ingenieria Biomédica, cada vez que se presente
para la realizacion de un Mantenimiento Correctivo, en la seleccion
correspondiente a Mantenimientos Correctivos flenando todos fos espacios. Cada
proveedor confaré con una clave”. .

No se encontré [a rutina detallada por parte del proveedor como se establecié
en el Anexo Dos Especificaciones del Servicio, numeral 2.1 Mantenimientos
Preventivos niimeros 4 y 5.

Al respecto, las rutinas descritas en el Anexo Tres del Contrato, son diferentes
al Protocolo de Servicio presentado por el proveedor como anexo al Reporte
de Servicio Técnico en el servicio de noviembre de 2014, asimismo es
diferente al protocolo presentado en el servicio de noviembre de 201 5, siendo
€l mismo equipo al que se le dio mantenimiento.

Aunado a lo anterior, se detectaron inconsistencias en el Reporte de Servicio
Técnico y el Protocolo de Servicio de 2014, en la Bitacora electrénica no se
encontré el nombre del técnico, ef nimero de serie del equipo SYMBIA T2
varia en los tres documentos presentados que son: en la bitacora electrénica
1147, en el Reporte de Servicio Téenico 1047 v en el Protocolo de Servicio
1092

i

Mejia CP. Nora Virginia
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Nimero de auditoria: 025/16
Niimero de observacion: 19

Ty S i SUBSECRETARIA DE CON'I:ROLYAUDITOR[ADE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
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Monto fiscalizado:  $86°796,404 43
Monte por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion "Salvador .
Zubiran” (INCMNSZ) Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

2.1 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS:

“4. El proveedor deberé incluir en ef Reporte de Mantenimiento Preventivo 1%
Verificacion su rutina detallada y el Check list de acuerdo a las
recomendaciones que hace el fabricante a través de los manuales de
Servicio”. :

“b. El reporte del Mantenimiento Preventivo Y el Check fist deben contener
fodos los datos resultados del cumplimiento de Ia rutina contemplada en ef
Anexo 3 del presente contrato Y los valores de las mediciones de los
parémelros verificados, sus rangos Y tolerancias si como la conclusién
(resultado) del servicio. De no hacerio con el reporte de cada equipo y
servicio, no se autorizaré ef pago del mes correspondiente”.

De conformidad con la CLAUSULA NOVENA, SUPERVISION, SEGUIMIENTO
DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE ACUERDO A LAS
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

‘EL INSTITUTO” a través de fos representantes que al efecto designe, lendré

" derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar, supervisar en todo tiempo
los servicios objsto de este contrato, asi como darle seguimiento a la
presentacion de las facturas debidamente autorizadas por el Responsable de
Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en tiempo y
forma, y dar a “EL PROVEEDOR” por escrito las instrucciones que estime
convenientes relacionadas con su ejecucion, a fin de que se ajuste a los datos,
especificaciones, modificaciones y condiciones que en su caso ordene "EL
INSTITUTO™. .

“EL INSTITUTO designa desde ahora al Jefe de Ingenieria Biomédica, como
responsable encargado de las acciones a que se refiere esta Clausula y como
responsable de administrar y verificar el cumplimiento def contrato.”

ljifa Sanch€z Mejfa
afa de Gru .
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HojaNo. 107 de 129
Numero de auditoria: 025/16
Nimero de observacién: 19

SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117'598,647.36
UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

L fonto fiscalizado:  $86'796,404.43
CEDULA DE OBSERVACIONES - :

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

.| Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricién “Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

L

e) No se les dio el debido seguimiento a la revisién y validacién de 12 facturas
debidamente pagadas, correspondientes al ejercicio 2014, 11 facturas
carecen de nombre del servidor publico que firmo de autorizacion y 5 facturas
carecen de validacion del comprobante fiscal.

De las 12 facturas que corresponden al ejercicio 2015, éfacturas carecen de
nombre del servidor pablico que firmé de autorizacion y 7 facturas carecen de
validacion del comprobante fiscal.

Po lo anteriormente expuesto, se concluye que el contrato INCMN/0706/2/AD/051/14,
carecid de supervision y seguimiento que validara que los trabajos fueron
| debidamente ejecutados ¥ pagados, conforme 3 los documentos comprobatorios
establecido en el contrato y sus anexos, contraviniendo el articulo 84 tiltimo parrafo
del Reglamento de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico. ‘

“Atticulo 84.- [...]

Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a la liciacién piibfica o
en la invitacion a cuando menos tres personas y en los conlratos, fa forma y términos en
que se realizard la verfficacion de las especificaciones y la aceplacion de los bienes y
servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla,
éstos no se tendrén por recibidos o aceplados.” ' .

Fundamento Legal

Articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la
Federacion,

Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamicntos y Servicios del Sector Publico,
Articulo 84 Uitimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico,

Vi

C.F. Nora Virginia Garcia
Jefa de Grupo
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Namere de auditoria: 025/16
Ndmero de observacion: 19

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: . $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Medicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

] Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACION

: ~ RECOMENDACIONES

Numeral 4.2.6.1. del Manual Administrativo de Aplicacién General en Matena de
Adquisiciones, Arréndamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 66 fraccion | del reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

| Contrato INCMN/0706/2/AD/051/14 y Anexo Dos ‘Especificaciones del Servicio”.

ad Grupo
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HojaNo. 109 de 129
Numero de auditoria: 025/16
Nuamero de observacion: 20
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

RECOMENDACIONES

OBSERVACION |

lncumplimiento al Manual de Integracién y Funcionamiento del Gomité de
Adqui_siciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS)

De la revision a las actas del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, de las
sesiones: Quinta Ordinaria de fecha 22 de agosto de 2014 y Segunda Ordinaria de
fecha 28 de abril de 2015, se detectaron irregularidades como se describen a
continuacion:

1. Las sesiones se llevaron a cabo sin la presencia del Presidente o del suplente
del Presidente, lo que contraviene los numerales VI punto 3, IX segundo parrafo
y Xl punto b del Manual de Integracion y funcionamiento del Comité.

En la Segunda Sesi6n Ordinaria del 28 de abril de 2015, no asistié el Secretario
Ejecutivo, lo que contraviene lo estipulado en las funciones del Secretario
Ejecutivo numeral XIl. Secretario Ejecutivo del Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité de Adquisiciones.

En las Actas de la Quinta Sesion Ordinaria de fecha 22 de agosto de 2014 y
Segunda Sesion Ordinaria de fecha 28 de abril de 2015, el Titular del Organo
Interno de Control no firmé las actas, a pesar de que asistié con su suplente,
contraviniendo a los numerales VI punto 8, [X segundo y cuarto parrafo y XI, del
Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones.

De lo anterior, se concluye que el no apegarse a las disposiciones establecidas en la
‘normatividad y de manera especifica, en el Manual de Integracién y Funcionamiento
del Comité de Adquisiciones, puede traer como consecuencia que los acuerdos
tomados resulten nulos para la adquisicion de bienes y/o servicios, que impliquen, el
no asegurar las mejores condiciones de precio y calidad para el Instituto. '

-de abril de 2015.

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, en el que justifique las razones por las
cuales no se cumplieron las disposiciones establecidas en el
Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité - de
Adgquisiciones, en las sesiones: Quinta Sesién Ordinaria de fecha
22 de agosto de 2014 y su Segunda Sesion Ordinaria de fecha 28

Preventiva

La Direccion de Administracién del INCMNSZ, debera instruir por
‘escrito a las areas involucradas en la celebracion de las sesiones

" del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, del

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador
Zubiran, se apeguen estrictamente al Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité de Adquisiciones de fecha octubre
2006.

De lo anterior, debera remitir al Organo Interno de Control en el
INCMNSZ, las constancias que acrediten la atencion de la
recomendacion correctiva y preventiva, mismas que seran
analizadas a efecto de que conforme a sus atribuciones dictamine
lo conducente.

' Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

6/diciempre/2016

Fecha compromiso:

& A
irgima Garcia P
Jefa de Grupo
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Hoja No. 110 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 20

S B : SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
DR i g UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
Mo e " CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
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Monto por recuperar: N/A _

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran”

Sector: Salud

Urnidad auditada; Direccion de Administracién

OBSERVACION

—

RECOMENDACIONES

Fundamento Legal

Manual de Integracion
octubre 2006.
Il INTEGRACION DEL CQMI TE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

El Comité se integraré por los siguientes servidores publicos

y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones de fecha

Secretario Ejecutivo
VI. POLITICAS Y NORMAS DE OPERACION

“3. Para que puedan llevarse a cabo las reuniones es indispensable la presencia del Presidente
del Comité en caso de no poder presidir la reunién no podra realizarse".

“6. Estas disposiciones serén de observancia obligatoria para los integrantes del Comite.

‘8. Quedar§ a éleccion de los asesores y los invitados que asistan para orientar o aclarar la
informacién de los asuntos a tratar, firmar el formato que contenga el acuerdo respectivo,
Sin embargo, deberan firmar el acta de la reunion como constancia de su participacion...”

‘IX. SESIONES
Parrafo segundo

‘En cada reunion se regisirara la asistencla de los
correspondientes...”

participantes, recabando las firmas

" Pérrafo tercero

“En ausencia del Presidente del Comité, las sesiones no se llevarin a cabo.”

K//W/(

Lic. Mario Francigco Marquez Alb
Direclor de Adminigdiracion de

Lic. Sergio Ralil Aquino Aendario
Subdirector de Recursos Materiales y Sgrvicios Generales del
INCMNSZ

Parrafo cuarto )
‘No deberédn asistir a una sesién del Comité el propietario y el suplente de la misma
representacion” - P o
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-y SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  "Monto fiscalizable: $117°598,647.36

UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL : Monto fiscalizado: $86°796,494.43

CEDULA DE OBSERVACIONES . Monto por aclarar: N/A
: Monto por recuperar: N/A
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Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” ' ' '

Unidad auditada: Direccién de Administracion

Sector: Sélud

= OBSERVACION . e RECOMENDACIONES 4 i
XI. DEL ACTA DE SESIONES - - .

Por cada sesién dél Comité se levantara un aclta en la que se consignan los nombres, cargos
de los asistentes, los asuntos tratados, los. acuerdos tomados Y los responsables de su
cumplimiento, que serd firmada por todos los que en ella intervienen misma que se aprobaré
a mas tardar en la reunién inmediata posterior. :

Xll. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

' Presidente del Comité: '

Tendr4 las siguientes alribuciones:

b. Presidir Ias sesiones,

Secrefario Ejecutivo:

Tendra las siguientes Funciones *

‘m. Elaborar las actas de las sesiones del Comité, recabar las firmas correspondientes y
mantener su controf”.

‘0. Comunicar al Presidente de las irregularidades que se detecten respecto al funcionamiento
del Comité”, . '

L,E.Mjﬁa lipa( SéncheZ Mejia i :
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Hoja No. 112 de 129
Ndamero de auditoria: 025/16
Nimero de observacion: 21
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

" Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubirdn" (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMN/0706/2/IR/005/14 celebrado con el proveedor Energia
JC, S.A. de C.V., se suscribié sin la “Opinion del Cumplimiento de Obligaciones
-Fiscales”.

Del analisis a la informacién contenida en el expediente de la Invitacion a cuando
menos Tres Personas Nacional No. INNSZ/INRE02-04-14, correspondiente al
“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Plantas de Emergencia y
Subestaciones Eléctricas” se observé lo siguiente: ;

1. Se suscribi6 el contrato INCMN/0706/2/IR/005/14 con la Empresa Energia JC, S.
A. de C. V,, con fecha 21 de abril 2014, sin que obre en la integracion del
expediente basico, el documento denominado “Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales”, expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), requisito de existencia para la formalizacién por las partes del instrumento
legal que rige la relacion contractual entre la Entidad y el Prestador de los
Servicios, objeto de dicho instrumento; tal como se acredita en el Acta de Emisién
de Fallo, en el que se previene hacer del conocimiento del licitante adjudicado,
que por razones de monto mayor a $300,000.00, debera presentar documento
actualizado expedido por el SAT, relacionado con la obligacién de inscripcion al
Registro Federal de Contribuyentes, lo que contravino lo dispuesto por el articulo
32- D del Codigo Fiscal de la Federacion y al Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico en su numeral 4.2.6.1.

“Articulo 32-D. La Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi como
la Procuraduria General de la Repuiblica, en ningin caso contrataran adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra ptiblica con los particulares que: ’

l. Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

Correctiva

La Direccion de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, éxplicando las razones por las cuales:

Se realiz6 la contratacién del Proveedor Energia JC, S. A, de C. V.
sin el documento de "Opinién del Cumplimiento de Obligaciones |-
Fiscales” emitido por el SAT.

Preventiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera instruir por
escrito a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales, para que, en lo sucesivo, las contrataciones se realicen
de conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccion de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el dmbito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente. ~

Fecha de Suscripcién: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso:  6/diciembre/2016

¥,
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HojaNo. 113 de 129
Namero de auditoria: 025/16
Namero de observacion: 21
Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) _ ; :

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

1.

.
v,

[ovi]

Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Caédigo.

No se encuentren inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.

Habiendo vencido el plazo para presentar alguna decfaracion, provisional o no, y
con independencia de que en la misma resulte o no cantidad a pagar, ésta no haya
sido presentada. Lo dispuesto en esta fraccién también aplicara a la falta de
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de Ia Ley del
Impuesto sobre la Renta.”

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,

“q.]

Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico en su numeral 4.2.6.1.

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), enel
que emita su opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

L.r

Fundamento Legal

Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. -

Numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

\ B/

e Mario Frap€isco Marquez Albo
Director de Admhistracion del INCM

WMF?
Lic. Sergio Radl Aquino @bendaﬁo :

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INCMNSZ
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Ndmero de auditoria: 025/16
Namere de observacion: 22

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizade: _$86°796,484.43
Monto por aclarar: N/A -

onto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad:
“Salvador Zubiran”

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACGION

RECOMENDACIONES

Del

1.

contrato INCMN/0706/2/AD/015/15 celebrado con el Proveedor

Representaciones Internacionales en Equipo para Laboratorio, S. A. de C.V., se
identificaron incumplimientos en |a Adjudicacion directa al no acreditar
fehacientemente el supuesto de que en el mercado sélo existia un posible
oferente; no medi6 oficio de notificacién para la adjudicacién del contrato y se
suscribid sin contar con la Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales.

De la revision a la documentacién del expediente del contrato No.
INCMN/O706/2/AD/015/15, que suscribid el Instituto por adjudicacion directa con
el proveedor Representaciones Internacionales en Equipo para Laboratorio, S. A.
de C. V., se tiene lo siguiente:

El documento denominado "Formato de Justificacion para Adquisiciones sin
Procedimiento de Licitacion Publica Articulo 41 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Sector Publico”. firmado por las areas usuarias:
en el numeral | Descripcion del servicio a contratar, se refiere g equipos de la
“linea Thermo"; sin embargo, en dicha justificacion, no se incluyeron los equipos
de otras marcas contenidos en el Anexo Uno del contrato. :

En el documento mediante el cual el Director de Administracién del INCMNSZ,
dictaminé procedente la adjudicacion directa, se establecié en el Concepto
"Mantenimiento  Preventive y Correctivo a Centrifugas refrigeradas,
ultracentrifugas, incubadora con refrigeracian, refrigeradores, termocicladores,
congeladores, balanzas, ultracongeladores, campanas de flujo faminar de la
marca Therma”, ]

el objeto del contrato la contratacién del servicio de
"Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Centrifugas refrigeradas,
ultracentrifugas,  incubadora con refrigeracién,  refrigeradores,
termocicladores, congeladores, balanzas, ultracongeladores, campanas de

Sin  embargo,

Correctiva

La Direccion de Administracién del INCMNSZ, debera remitir un .
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1.

Se realizd la contratacién del Proveedor Representaciones

En el documento mediante el cual se dictaminé procedente la

adjudicacién, se sefiald que los equipos eran de la marca

Thermo, siendo que el Anexo Uno del contrato contiene |
equipos de diversas marcas.

La investigacién de mercado se realiz6 de manera parcial, ya

que sélo se incluy6 en la descripcion “Servicio de MPC a

Centrifugas y equipo vario de laboratorio de la marca Thermo

Scientific”, sin considerar el equipe de ofras marcas incluidos

en el Anexa Uno def contrato.

El Instituto  suscribio confralc  con el proveedor
Representaciones Internacionales en Equipo para Laboratorio,
S. A. de C. V., sin contar con Ja opinién positiva del SAT.

Internacionales en Equipo para Laboratorio, S. A. de C. V., sin
mediar el oficio de notificacién de la adjudicacion del contrato. ¢

La verificacion de las especificaciones y la aceptacién de los
bienes y servicios, no se apegé a lo establecido en el Anexo
Tres "Rutinas de Mantenimiento” del contrato.

flujo laminar de la marca Thermo Scieptific”, sin considerar los equipos de

e

alira Sanghez Mejia
Jéfa de Gru

Se comprometieron en el _' trato pagos a comppgthisos no
devengados. %—-\ ,
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Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacion: 22

;S 'f P . SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117'598,647.36
A T e ! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL * Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Sy & ' CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
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Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Sector: Salud

“Salvador Zubiran”

Unidad auditada; Direccion de Administracién

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

ofras marcas contenidos en el Anexo Uno, como Eppendorf, Sartorius, Ohaus,
Sanyo, Lab-Line, Labconco, Acculab, entre otras. :
Cabe sefialar, que la carta firmada por Adolis Alexis Ledo M., expedida a nombre
de Thermo Fisher Scientific, en la que sefiald que Ia empresa Representaciones
Internacionales en Equipo-para Laboratorio, S.A. de. C.V., es distribuidor
autorizado en forma exclusiva como centro de servicio en México, para proveer
réfacciones y accesorios de la compafiia Thermo Fisher Scientific, no es
concluyente para acreditar la inexistencia de servicios alternativos; como lo
establece la fraccion I del Articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios det Sector Piblico, toda vez que el contrato en su “Anexo 1" no
contempla equipo exclusivo de la Linea Thermo, contraviniendo Jo establecido en
los articulo 41 fraccién | y 72 fraccién Il de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Yy su Reglamento,
respectivamente. : ,

"Articulo 41.- f...}
A No existan bienes o servicios alternativos o susiitutos técnicaments razonables,
o bien, que en el mercado sdlo exisfe un posible oferenfe, o se trate de una

persona que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes,
derechos de. autor, u olros derechos exclusivos, o por tratarse de obras de arte;

L.y
“Articulo 72.- f...J

. Para acreditar que en ef mercado solo existe un posible oferente, o se frafa de

una persona que posee fa titularidad o el ficenciamiento exclusivo de patentes, |

derechos de autor, u ofros derechos exclusivos, a que hace referencia la fraccion
I/, se deberdn acompariar los documentos con los que se acredite taf situacion,
como son los registros, fifulos,. certificaciones, acuerdos comerciales,

Preventiva

La Direccién de Administracién del INCMNSZ, debera instruir por
escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales para que en lo sucesivo, los procedimientos de
contratacion. de bienes y/o servicios, se realicen en estricto
cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccién de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente. '

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

Fecha cémpromiso: 6/diciembre/2016

\.

autorizaciones, designgsiones, contrafos de licenefamiento o cesion emitidos por

A AN 4
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Numere de auditoria: 025716

Nimero de observacion: 22

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86'796,494.43
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran”

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

OBSERVACGCION

RECOMENDACIONES

0 regisfrados anle las auloridades nacionales compefenfes en su caso, o
conforme a las disposiciones o précticas del pafs de origen, asf como con fos que
se determine el alcance o implicaciones juridicas de los derechos mencionados.”

2. Lainvestigacién-de mercado, se realizé de manera parcial ya que sélo se incluyé
en la descripcion "Servicio de MPC a Centrifugas Yy equipo vario de laboratorio de
la marca Thermo Scientific”, sin considerar equipos de ofras marcas incluidos en
el Anexo Uno del contrato.

Adicionalmente, con relacién a la investigacién de mercado no existe evidencia
de que se hayan consultado, con Ia finalidad de obtener informacion, las fuentes

a que se refieren las fracciones Il y Il del Articulo 28 del Reglamento de la Ley"
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“Atticulo 28.- Para efectos de lo dispuesto en el sexto pérrafa del articulo 26 de fa Ley, la
investigacion de mercado que realicen las dependencias y entidatles debers integrarse, de
acuerdo con fas caracteristicas del bien o servicio a contratar, con informacién oblenida de
cuando menos dos de las fuentes siguientes:

f.d

/. La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupacfones
industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores, distribuidores

0 comercializadores del ramo correspondiente, y

Hi. La oblenida a través de péginas de Infernet, por via tefefénica o por algtin otro medio,
siempre y cuando se lleve registro de fos medios y de la informacién que permita su

verificacion. :

[.]”

. El Instituto suscribié contrato con el provee_ddr Representaciones Internacionales
en Equipo para Laboratorio, S.A. de C.V. sin contar con |a opinidn positiva del

Lic. Sergio Ratil Aquino Ayendafio
Subdirector de Recursos Materiales y Jervicios Generales del

INCMNSZ

SAT, respecto a sus. obiigaciones fiscales; documento indispensabie para

L e
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Nimero de audiforia: 025/16
Nimero de observacion: 22

cpp . % " ! SUBSECRETARIA DE.CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Ol R § - : ; UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86796,494.43
5 a5 CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar:  N/A
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Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran”

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracién

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

determinar la procedencia de la confratacion de sus servicios, toda vez que se
suscribié con fecha 15 de enero de 2015 y el documento de Opinidn de
Cumplimiente de Obligaciones Fiscales es de fecha 19 de junio de 2015,
confraviniendo lo establecido en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de Ia
Federacion y al Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico en su numeral
42641, - .

"Articuto 32-D. La Administracion Pabfica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi comola
Procuraduria General de la Republica, en ningun caso contratardn adquisiciones,

- arrendamientos, servicios u obra piblica con los particulares que:

1. Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

It. Tengan a su cargo créditos fiscales determinaclos, firmes o no, que no se encuentren
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por este Cédigo.

. No se encuentren inscritos en ef Registro Federal de Contribuyentes.

V. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion, provisional o no, y con
independencia de que en la misma resuife o no canfidad a pbagar, ésta no haya sido
preseniada. Lo dispuesto en esta fraccion fambién aplicaré a fa falta de cumplimiento de

lo dispuesio en ef articulo 31-A de este Cédigo y 76-A de la Ley del Impuesto sobre fa
Renta.”

‘Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios def Sector Ptiblico en su numeral 4.2.6.1,

{-]
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o Namero de auditoria: 025/16
! Ntimero de observacion: 22

] .
g' g N Ej SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117'598,647.36
WJIE e UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°706,494.43

4 CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
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Monto por racuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion

“Salvador Zubiran” - Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION - | RECOMENDACIONES

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el
que emita su opinion en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

f.r

4. No medid oficio de adjudicacion para la formalizacion del confrato
INCMN/0706/2/AD/015/15, suscrito con el proveedor, Representaciones
Internacionales en Equipo para Laboratorio, S. A. de C. V., en inobservancia a lo
establecido en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico; asf como al Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en su numeral. 4.2.6.1.

‘Aticulo 46. Con la nolificacion del fallo serin exigibles fos derechos y obligaciones [
establecidos en el modelo de contrato def procedimionto de contratacion y obligars a fa
dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar ef conlrato en
la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en fa conhvocaltoria a fa licitacion
publica y en defecto de tales previsiones, deniro de los quince dfas naturales siguientes al
de fa citada notificacion. Asimismo, con la nofificacion del faflo la dependencia o entidad
realizara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate.”[...] ’

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1.

[.1

Fallo o Nofificacion de Adjudicacion.

[

W
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Numero de auditoria: 025/16

. ot ' , . Niimero de observacién: 22
i ‘ ] T ARG K SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
S : Tl ! UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43

CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
‘ Monto por recuperar: N/A .

wwm___“_

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran”

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

| OBSERVACION | . _RECOMENDACIONES

5. De la revision al cumplimiento del contrato se observé lo siguiente:

De acuerdo con lo establecido en la Clausula Quinta del contrato, que sefiala que
‘los servicios objeto de este contrato deberdn sujetarse a los dafos,
especificaciones y rutinas de mantenimiento que como Anexo Tres se adjunta al
presente contrato {...I', por lo que, el servicic de mantenimiento a
ultracongetadores, debié sujetarse a lo indicado en el Anexo Tres numeral 14; sin
embargo los documentos del proveedor denominados "Reporfe de Servicio, |
Ajuste y Verificacion para Ultracongeladores” con folios Nos. 20012 y 20463, de
fecha 8 de junio de 2015 y 5 de octubre de 2015, respectivamente, no coinciden
las rutinas con las estipuladas en el contrato, incumpliendo fo establecido en Ia
clausula tercera que sefiala que las rutinas de mantenimiento preventivo
plasmadas en las constancias de servicio deberan coincidir invariablemente con
las rutinas descritas en el Anexo Tres del contrato y con el pragrama de trabajo.

Por ofra parte, la factura FD-2619 del servicio de mantenimiento correspondiente
a junio de 2015, carece de la autorizacion para el pago, por parte de la
Encargada del Departamento de Ingenierfa Biomédica; designada como
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato, lo que se
constat6 con ia revision de la Péliza de Egreso 468 de fecha 20 de julio de 2015.

Derivado de lo anterior, se concluye que la supervision del servicio realizada por
la Encargada del Departamento de Ingenieria Biomédica, designada como |
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato, incumplié lo
establecido en la clausula tercera del contrato; asi como al articulo 84, dltimo
parrafo de Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico.

“TERCERA.- "El. PROVEEDOR” entregaréd a "EL INSTITUTO" las consfancias de servicio
de cada equipo al que se lé haya otorgado mantenimiento y los controles de asistencia del

das con seflo y firma | -

personal que brindara el servicio objetg dol presente contrato , avala
w4

i £

7 % &é:/ _ S
NP L2277 42§;ﬁ£agz,
irainia acheco L.C{Norma Xéchitl Galva nzalez
Jefa de Grupo i :




SELRE TR {0t
1A 10 g preak

r [

I | | ) J } J l

Hoja No. 120 de 129
Nimero de auditorfa: 025/16
Nimero de observacion: 22

N E‘; ' SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
d R i - UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86'796,494.43
= CEDULA bE OBSERVACIONES : Monto por aclarar; N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran”

Sector; Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES ]

plasmadas en dichas constancias deberdn coincidir invariablemente con fas rufinas
descritas en el Anexo Tres del presente contrato y con el brograma de frabajo.

"EL PROVEEDOR" acepta que hasta en fanto no se cumpla lo sefialado en ef parrafo
anterior y en las clausulas QUINTA y NOVENA def presente contrato, los servicios objeto
del mismo no se tendran por recibidos o aceptados”

“Articulo 84.- [...]

Las dependencias y entidades deberan prever en fa convocatoria a la licitacién piblica o
en la inviacién a cuando menos tres personas y en los contratos, la forma y férminos en
que se realizara la verificacion de las especificaciones y la acepiacion de los bienes y
servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta.en tanto ello no se cumpla,
éstos no se tendrén por recibidos o aceptados.”

6. La forma de pago que se establecid sobre e monto del contrato
INCMN/0706/2/AD/015/15, en once exhibiciones vencidas, es contraria con |o
estipulado en el calendario de mantenimientos del Anexo Uno; contraviniendo el
precepto de la fraccion | del Articulo 66 del reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; al realizar pagos por compromisos
no devengados.

“Articulo 66. Las dependencias y entidades seran responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes
requisitos:

I Que correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcién de los
anticipos previstos en las disposiciones aplicables”

[.T"

- del Deparfamento de Ingenferia Biomédica. Las rulinas de mantenimiento preventivo |

L.E. Masta Qitaliva Sanchz Mejia
fa de Grups .

C. Norma Xéchifl.3alvan Gonzalez
rdinadora




! | I J I o
’ HojaNo. 121 (e ]_)29
5

Nimero de auditoria: 025/16
Nomero de observacion: 22

g; F 12 Al | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117'598,647.36
b 3.0 i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,404.43

‘ = i CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
“Salvador Zubiran”

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

| OBSERVACION

Fundamento Legal

Articuloé_41, 46y 51 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico (LAASSP). -
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP).

Articulo 66 fraccion | del Reglamento de ia Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. .

Articulo 32- D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

{ Manual Adminisirativo de 'Aplicacién General .en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, en su numeral 4.2.6.1.

Clausulas Tercera, Quinta y Novena del contrato No. INCMN/O706/2/AD/015/15.

Articulos 28 fraccion H y Wl y 84 dltimo parrafo del Reglamente de la Ley de |

RECOMENDACIONES

-L.C. Ndrma Xochitl Galv. nzalez
irrxtdora
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Nirmero de auditoria: 025/16

Nimero de observacion: 23

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscalizado: $86'796,494.43
Monto por aclarar: N/A :
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién "Saivador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administra_cién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMN/0706/2/AD/043/15 celebrado con el proveedor
Comercializadora de Compresores Grado Médico, S.A. de C.V,, se identifico
que el “Formato de Justificacion para Adquisiciones sin Procedimiento de
Licitacion Pablica Articulo 41 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico” se elaboré 14 meses anteriores a la firma del
contrato y no se acreditd el oficio de notificacion de la adjudicacién.

Del andlisis a la informacién contenida en ia Forma NLP-01-S, dentro de la cual se

detalla la descripcion del servicio a contratar para el “Servicio de Mantenimiento

Preventivo y Correctivo a Compresores de Grado Meédico” de ta Marca CIC Medical

Aire Compressor, sin procedimiento de Licitacién Publica, articulo 41 de Ley de

Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), se observé
 lo siguiente;

1. Se suscribid el contrato INCMN/Q706/2/AD/043/15 . con la Empresa
Comercializadora de Compresores Grado Médico, con fecha 10 de febrero de
2015, al que se integra la Forma NLP-01-S, también descrita como Formato de
Justificacion para Adquisiciones sin Procedimiento de Licitacion Piblica articulo
41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
con fecha de elaboracién 11/12/13, es decir, con catorce meses de anticipacion
para [a formalizacidn por las partes del instrumento legal que rige la relacion
contractual entre la Entidad y el Prestador de los Servicios objeto de dicho
instrumento; lo que contravino lo dispuesto por el articulo 40, pérrafo segundo de
ta LAASSP y 72, fraccion VIII, numeral 3, parrafo quinto del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“Articulo 40.- En los supuestos que prevé el articulo 41 de esta Ley, las dependencias  y
entidades, bajo su responsabifidad, podrén optar por no fevar a cabo.ef procedimiento de
licitacion pablica y celebrar contratos a través de los procedimientos de invitacién a cuando
menos fres personas o de adjudicacion directa.

Correctiva

La Direccion de Administracién del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

1. Se realizé la contratacién del Proveedor Comercializadora de
Compresores de. Grado Médico, S.A. de C.V., con un

documento de justificacion que data de 14 meses anteriores a )

la suscripcion del instrumento legal.

2. No se acreditd la notificacién por oficioc al Proveedor
adjudicado. :

Preventiva

La Direccién de Administracién del INCMNSZ, debera instruir por
escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, para que, en lo sucesivo, las contrataciones se realicen
de conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, Ia
Direccion de Administracién debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en ef ambito de su competencia, realice el seguimiento
cotrespondiente y dictamine lo conducente. ;

Fecha de suscripcion: 30/septiembre/2016

Fecha compromiso: GIdereIZOTG

I~

i
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HojaNo. 123 de 129
Ndmero de auditoria: 025/16
Niamero de observacion: 23

i SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36

CULTy
i d i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Monto fiscalizado: $86°796,494.43
. ; CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por aclarar: N/A
el i Monto por recuperar: N/A

Dependencia o enﬁdad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador

Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

La seleccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y entidades
debers fundarse y mofivarse, seqin las circunstancias ‘qUe concurran en cada caso, en
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que
resulten procedentes para obfener las mejores condiciones para el Esfado. El
acreditarmiento del o los criterios en los que se funda; asf como la Justificacion de las
razones en las que se sustente el gfercicio de la opcion, deberan constar por esctifo y ser
firmado por el titular def érea usuaria o requirente de los bienes o servicios,

[.]

Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

L]

Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debers
considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a
continuacion: ’ ’

Solo para las contrataciones que se fundamenten en el supuestc de excepcion a que se
refiere la presente fraccion, al escrito que sefiala el segundo parrafo del articuio 40 de la
Ley se debers acompafiar la autorizacion y el dictamen a que alude el penditimo parrafo
del articulo 19 de Ia Ley.

[..r

2. No medi6 oficio de adjudicacién para la formalizacion del contrato; cabe sefialar,

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, informé gue es a
través de la Coordinacion de Contratos conjuntamente con los departamentos
responsables de los contratos o areas requirentes, quienes se encargan de
notificarle por via telefonica al proveedor, que le fue adjudicado el servicio
cotizado, por lo que debfa presentarse a formalizar el contrato relacionado a sy

que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, el

Tie—iario Francisco/Marbuez Ago
Director de Administracion del INCM
{

,_-—_

Lic. Sergio Raul Aquino Av¢ndafio
~Subdirector de Recursos Materiales y Sefvicios Generales del
INCMNSZ

Y
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. efa de Gru ~Jefa de Grupo
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HojaNo. 24 o 2
Nimero de auditoria: 025/16
Mumero de observacién: 23

g_‘: g‘; S.7 | SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA  Monto fiscalizable: $117°598,647.36
: g aeE i UNIDAD DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
R =L : CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto fiscalizado: $86'796,404.43
Monto por aclarar: N/A .
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricidn "Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direecion de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

como al Manual Administrativo de Aplicacién General en Maleria de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en su numeral
426.1. '

‘Articulo 46. Con Ia nolificacion def fallo seran exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion v obligard a la
- dependencia o enfidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar ef contrato en
-fa facha, hora y lugar previstos en el propio faflo, o bien en la convocatoria a Ia ficitacién
publica y en defacto de tales previsiones, deniro de los quince dias naturales siguientes al
de la cifada nolificacidn. Asimismo, con la notificacion def fallo Ia dependencia o entidad
realizara Ia requisicion de los bienes o servicios de que se frale.” L.d

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
¥y Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

1.]
Falflo o Nofificacion de Adjudicacion.
[...]

Fundamento Legal

Articulos 40 parrafo Il y 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

Articulo 72 fraccion VIl numeral 3 parrafo quinto del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico en su numeral 4.2.6.1. ,

RS
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HojaNo. 125 de 129
Namero de auditoria: 025/16
MNimero de observacion: 24

Monto fiscalizable: $117°598,647.36
Monto fiscallzado: $86'796,494.43
Monto por aclarar: $566,811,91
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracion

OBSERVACION

L

RECOMENDACIONES

Del contrato No. INCMNSZ/0706/2/AD/049/14 celebrado conh la empresa -GE
Sistemas Médicos de México, S.A. de C.V., se identificaron pagos
improcedentes por un importe de $566,811.91 mas IVA, se suscribieron
convenios modificatorios por gratuidad, figura no contemplada en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y no se acredité
el oficio de notificacién al proveedor.

De la revision realizada 2l expediente del contrato trianual No.
INCMNSZ/0706/2/AD/049/14 suscrito por el Instituto con GE Sistemas Médicos de
Mexico, S.A. de C.V. derivado del procedimiento de contratacién por adjudicacién
directa, para la contratacién de los servicios de ‘Mantenimiento Preventivo v
Correctivo a Equipo de Imagenologia Marca General Efectric”, se constaté lo
siguiente: '

1. No medié oficio de notificacion al proveedor de Ila adjudicacion para ia
formalizacion del contrato, en inobservancia a lo establecido en el articulo 46 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Pblico
(LAASSP); asi como al Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en su numeral
4.2.6.1.; cabe sefialar, que con oficio No. SRMSG/0217/2016 de fecha 01 de
septiembre de 2016, el Subdirector de Recursos Materiales y -Servicios
Generales, inform6é que es a través de ia Coordinacién de Contratos
conjuntamente con los departamentos responsables de los contratos o areas
requirentes, quienes se encargan de notificarle por via telefénica al proveedor
que le fue adjudicado el servicio cotizado y que debera presentarse a formalizar
el contrato relacionado a su propuesta.

“Articulo 46. Con la notificacion del fallo serdn exigibles fos derechos y obligaciones
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligard a la
dependencia o enfidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar ef conirato en

Correctiva

La Direccién de Administracion del INCMNSZ, debera remitir un
informe fundado y motivado, explicando las razones por las cuales:

Se realiz6 la contratacion del Proveedor GE Sistemas Médicos
de México, S.A. de C. V., sin mediar el oficio de notificacién de
- la adjudicacién del contrato.

1.

Se pagaron de forma improcedeﬁte el importe de $566,811.91
mas IVA, por concepto del Mastografo y la Resonancia
Magnética de enero a julio de 2014.

Se suscribieron ios Convenios Modificatorios CM 1-
INCMN/0706/2/AD/007/11 y CM 1-INCMN/O706/2/AD/008/11,
con base en el Mantenimiento. Preventivo y Correctivo a los
equipos de Tomografia, Mastografia y Resonancia Magnética,
derivado de los instrumentos INCMN/0706/2/AD/007/11 &
INCMN/0706/2/AD/008/11, como una “gratuidad” por parte dei
Proveedor, figura no contemplada en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico ¥ su
Reglamento.

Preventiva

La Direccion de Administracion debera instruir por escrito a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, para
que en lo sucesivo, los procedimientos de contratacion, la
ejecucion de los contratos: as{ o los pagos que se.deriven dé

laff

dichas contrataciones, se %confm illdd con
Tlg¥ e

la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien en la convocaloria a la ficifacion

normatividad aplicable en | -
Y . !
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HojaNo. 126 de 129
Nimero de auditoria: 025/16
Numero de observacién: 24
Monto fiscalizable: $117°598,647.36

- Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: $568,811.91
Monto por recuperar: NfA

Dependencia o entidad: Instituto Nacionail de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Saiud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

L

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

publica y en defecto de tales previsiones, denlro de los quince dias naturales sigufentes af
de la citada notificacion. Asimismo, con a nofificacion del falfo la dependencia o entidac
realizaré la requisicion de los bienes o servicios de que se frafe.”[,..] '

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materig de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Publico, en su numeral 4.2.6.1 ELEMENTOS DEL SUBPROCESO

[.1

Faffo o Notificacicn de Adjudicacion,
[..]

El Contrato INCMNSZ/0706/2/AD/049/14 se suscribié con fundamento en los
articulos 26, fraccion IIf
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), para io cual el area
requirente present6 el documento denominado "FORMATO DE JUSTIFICACION
PARA ADQUISICIONES SIN PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA,

ARTICULO 41 LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DEL SECTOR PUBLICO" sefialando, particularmente en el punto denominado
Ventajas del contrato multianual, inciso b) MAST-RX-001, REMN-RX-002 y
TOMO-RX-003 en 2014, séio seran cubiertos a partir del 6 de agosto, ya que el

resto del afio (Enero-Julio) seran cubiertos por un convenio modificatorio.

realizade a los contratos INCMN/O706/2/AD/008/11 e INCMN/O706/2/ADI007/11.

Sin embargo, de Ia revision soporte efectuada al proceso de pago, con base en
el instrumento en cita, se cuenta conlas facturas PMS correspondiente al mes de
enero, PMS febrero, PMS marzo, PMS abril, PMS mayo, PMS junio y PMS julio,
todas ellas de 2014, donde se identificé en todas y cada una de eflas, el equipo
del Mastdgrafo y la Resonancia Magnética, como efectivamente cobrados por el
proveedor y pagados por el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién

y 41, fraccion 1 de la Ley de Adquisiciones,

Una vez que las acciones recomendadas se implementen, la
Direccién de Administracion debera remitir al Organo Interno de
Control en el Instituto, las documentales que las acrediten, a fin de
que en el ambito de su competencia, realice el seguimiento
correspondiente y dictamine lo conducente. '

Fecha de suscripéién: . 30/septiembre/2016

Fecha compromiso: 6/diciembre/2016

Va

v Lie-Mario Francisco arquez Albo ‘
Director de Admini . _
%Wlm .

. Lic. St;gio Ratl Aquino Avéndafio :
Subdirector de Recursos Maiefiales Selvicios GWes del

Salvador Zubiran, por un importe de $566,811.91 mas IVA, toda vez que de

=
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I L s : SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA Monto fiscalizable: $117°598,647.36
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CEDULA DE OBSERVACIONES

Monto por aclarar: $566,811.91
Monto por recuperar: N/A

Dépendencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas ¥ Nutricién “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

conformidad con la Clausula Segunda del contrato INCMN/0706/2/AD/049/14, los
pagos se efectuaron por los servicios efectivamente realizados, previa validacion
del servicio por parte del Departamento en este caso de ingenierfa Biomédica,
siendo éste pago improcedente, de acuerdo a lo sefialado en el FORMATO DE
JUSTIFICACION PARA ADQUISICIONES SIN PROCEDIMIENTO DE

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO" sefialando,
particularmente en el punto denominado Ventajas del contrato multianual, inciso
-b) MAST-RX-001, REMN-RX-002 y TOMO-RX-003 en 2014, sélo seran cubiertos
a partir del 6 de agosto, ya que el resto del afio {Enero-Julic) seran cubiertos por
un convenio modificatorio realizado a los contratos INCMN/0706/2/AD/008/11 e
INCMN/0706/2/AD/007/11, contraviniendo los articulos 66 fraccion II det
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Respensabilidad Hacendaria y
80 pendiltimo parrafo dei Reglamento de {a Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Pablico. :

“Articulo 66. Las dependencias y entidades serdn responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuesios se realicen con sujecion a Jos siguientes
requisitos:

.l

fl.  Que se efectiien dentro de los limites de los calendarios de presupuesto.auforizados,
y

L.Jr

“Articulo 80.

L] . » . .
Tratandose de la adjudicacion directa, en fa cotizacion respectiva podra considerarse una
formula o mecanismo de sjuste de precios, debiéndose sujetar a lo previsfo en este

LICITACION  PUBLICA ARTICULO 41 LEY DE ADQUISICIONES, |-

=T,

articufo e incluirse en el conirato correspondiente.

1
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Monto fiscallzado: $86'796,494.43
Monto por aclarar: $566,811.91
Monto por recuperar; N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ) '

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccion de Administracién

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

L.r

Con relacion a la suscripcion de los Convenios Modificatorios CM 1-
INCMN/Q706/2/AD/007/11 y CM 1-INCMN/0706/2/AD/008/11, con base en el
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a los equipos de Tomografia, Mastografia
y Resonancia Magnética, derivado de los instrumentos INCMN/O706/2/AD/007/11
‘e INCMN/0706/2/AD/008/11, se estipuld con base en la Clausula Séptima del
instrumento principal, ampliar la vigencia por un periodo de 7.2 meses,
respectivamente, es decir, del 1° de enero al 6 de agosto de 2014, equivalente al

20% de la vigencia originalmente pactada, obligandose el Prestador del Servicio-

al Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Objeto Principal de su Primordial en
los mismos términos y condiciones pactados, sin que ello implique erogacion

alguna por parte del "Instituto”, como una contraprestacién del servicio otorgado; |
la gratuidad atiende a que el Proveedor, derivado del cumplimiento-en tiempo y-
forma en la prestacion de los servicios durante el plazo original, tuvo un ahorro.

en los gastos previstos para el cumplimiento de dicho servicio, contraviniendo lo
establecido en los articulos 52, Gltimo parrafo de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; 84, tltimo parrafo del Reglamento

“de la LAASSP y 66, fraccién [l del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria. :

“Articulo 52.

[.]

Las dependencias y entidades sg abslendran de hacer modificaciones que se refieran a

precios, anficipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio
que implique oforgar condiciones més ventajosas a un proveedor comparadas con las

“Atticulo 84.

establecidas originalmente.
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Monto fiscalizado: $86°796,494.43
Monto por aclarar: $566,811.91
Monto por recuperar: N/A

Dependencia o entidad: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador
Zubiran” (INCMNSZ)

Sector: Salud

Unidad auditada: Direccién de Administracion

OBSERVACION |

[

Las dependencias y entidades debersn prever-en fa convocatoria a la ficitacion pubfica o

- en fa invitacidn a cuando menos fres personas Y en los contrafos, fa forma y términos en
que se realizara fa verificacion de las especificaciones ¥ la aceptacién de los bienes y
servicios, asi como la conformidad def proveedor de que hasta en fanto ello no se cumpla,
éstos no se tendrén por recibidos o acepfados” )

“Articulo 66. Las dependencias y entidades serdn responsables de que los pagos

efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecién a los siguientes
requisitos:

[.]

. Que se efectien dentro de los fimites de los calendarios de presipuesto autorizados,
y .

L.J
Fundamento Legal

Articulos 46 y 52 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Pidblico,

Artfculos 80 pentltimo pérréfo y 84 Ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adauisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico. .

Articulo 66 fraccion Il del Reglamento de Ia Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

RECOMENDACIONES

=
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