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OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO EN LA REALIZACION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E022 “INVESTIGACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD",

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria, mismos que
se plasman en papeles de trabajo, y de la revision a la informacién proporcionada,
se determind las unidades que se ubican en la estructura programatica de los
Programas Institucionales IVO20 e IVO50, que contribuyen al cumplimiento del
objetivo “Desarrollar Investigacion Cientifica” que genere conocimiento:

Las areas que intervienen en la ejecucion del Programa IV 020 “"Desarrollar
Investigacion Biomédica" e IV 050 “Desarrollar la Investigacion en Socio Medicina”.

la evidencia documental

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

El Director de Nutricién, girara instrucciones a quien corresponda y
se asegurara que sean atendidas las siguientes recomendaciones, asi
como de presentar
demuestre su cumplimiento: de acuerdo con lo siguiente:

suficiente que

1.- Presentacién del Manual de Organizacién del Departamento de
Estudios Experimentales Rurales debidamente actualizado y en el
formato institucional.

2.- Presentacion del Manual de Organizacion de la Unidad de

Programa Presupuestario £022

Programa Institucional

Departamentos de 12 Direccién de Nutticion

V320

Hutrit’ga Anima! Dr. Fernando Pérez Gil Reme.

Fisiolcgia de fa Mutrizica

Ciercis y Tecnclogia de los Alimentos

Vo5

Direzcion dz Netrician

£studios Experimenta‘es v Rura'es

Hutricion Aplicada y Educacion Kutricicnal

Vigilarcia Epidemioldgica

Proyactos Académicos an Hutricion

Investigacion de Enfermedades Metabdlicas, en su version final y
conforme a lo dispuesto en la Guia interna para la Elaboracion de
Manuales Administrativos y/o documentos normativos del INCMNSZ.

3.).- Presentacién del establecimiento de una politica o
procedimiento para solicitar proyectos de investigacidén por parte de
los Departamento Nutricion Animal Dr. Fernando Pérez Gil Romo y
Fisiologia de la Nutriciéon.

3.2- La Direccion de Nutricién remita a este Organo Fiscalizador la
politica interna implementada con su difusién correspondiente a lgs
Departamentos que contribuyen al Programa Presupuestario EO;‘Z,
para gue cuenten con politicas y/o normas de operacién y

TN

Y

1A

Ll -7

Unidad de Invastigacion de Enfermedades Ketabdlizas ”neamientos minimos homologados. Anexo 1. \_ .Ip
3.3.- Remitir a este Organo Fiscalizador la siguiente informacion: X
Fecha de elaboracién: 3 de noviembre de 2022. (At
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De la revision efectuada a estos documentos normativos se determinaron los
siguientes hallazgos:

1.- Desactualizacién de los Manuales Administrativos siguientes:

e Manual de Organizacion del Departamento de Estudios Experimentales
Rurales (2018).

2.- Elaboracién de Manuales Administrativos:

¢ Manual de Organizacién de la Unidad de Investigacion de Enfermedades
Metabdlicas.

3.- De la revisién efectuada a los manuales de procedimientos de los Departamentos
de la Direccién de Nutriciéon que contribuyen al cumplimiento de metas y objetivos
del Programa EO22 se observan las siguientes deficiencias en las funciones y
procesos:

31 Los Departamentos de Nutricion Animal Y Fisiologia de la Nutricién no
presentan algun criterio de contenido para las solicitudes de proyecto de
investigacion.

32 El procedimiento para la realizacion de proyectos de investigaciéon no

cuenta con politicas y/o normas de operacién y lineamientos minimos

homologados segun Anexo 1.

3.3 De la revisién efectuada a la participacion de los investigadores de los

Departamentos de la Direccion de Nutricién que contribuyen al

cumplimiento de metas y objetivos del Programa Presupuestario E022, se

observa que existen investigadores que no realizaron Proyectos de

¢ El Departamento de Vigilancia Epidemioldégica debera
remitir el oficio de comision del Dr. Pablo Gonzalez Casanova,
y su participacion en proyectos de investigacion vy
publicaciones en el gjercicio fiscal 2021.

e El Departamento de Nutricion Aplicada y Educacién
Nutricional deberd remitir la explicacion porgue no se remite
informacion de participacidon en proyectos de investigacion
o publicaciones del Dr. Antropdlogo Gabriel Justo Saucedo
Arteaga y el Mtro. Gerardo Juan Rodriguez Hernandez.

e El Departamento de Nutricién Animal remita la explicacion
de la ausencia de participacion en proyectos y pubilicaciones
en Investigacion de la investigadora Maria Eugenia Juarez
Silva.

o

e El Departamento de Fisiologia de la Nutricion remita ias]|
actividades de participacion de cada uno de los-
investigadores sefalados en el anexo 2 durante el 2021 eﬁ:
proyectos de investigacion o pubhcamones
independientemente del aflo de inicio y de que no hayan.,
sido concluido. ¢ )

& /

PREVENTIVAS: oF

1y 2.- Establecer mecanismos de control que permitan asegurarse
que los documentos normativos de la Direccion de Nutricion y de los
departamentos que contribuyes a los objetivos del Program
Presupuestario E022, permanezcan actualizados conforme a lo
establecido por el INCMNSZ y ante disposiciones externas qUe
impacten en los documentos normativos.

Fecha de elaboracién: 3 de noviembre de 2022.
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Investigacién, ni participaron en publicaciones como se observa en el
Anexo 2.

CAUSA:

* Rezago en actividades administrativas.

¢ Problemas estructurales debido al envejecimiento de los investigadores, la
carencia de presupuesto y la desactualizacion de sus equipos

e Posible Falta de control interno por la Direccién de Nutricion y los
Departamentos que lo conforma en los contenidos sus los Manuales de
Procedimientos.

¢ Desconocimiento de los Jefes de Departamento de su participacion en el
Programa Presupuestario E022.

EFECTO:

e Que personal de la Direcciéon de Nutricion y los Departamento que lo
conforman no cuente con la informacién sobre su contribucidn en el
Programa Presupuestario E022,

e Posible incumplimiento o cumplimiento deficiente de las metas
programadas de los indicadores que conforman al Programa
Presupuestario E022.

FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 70, fracciones |, Ii, Il y IV de |la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica. Ultima Reforma Publicada en D.O.F. 13-08-2020.

e Capitulo |, numerales 8, fraccion |, II, [l y numeral 9 punto 12, Documentacién
y Formalizacién de Responsabilidades a través de las politicas 12.01y 2.02, del
Acuerdo que reforma el diverso por el que se emiten las disposiciones y el

3,4y 5.- Establecer un mecanismo de supervisidon que garantice que
las actividades de investigacion que se realizan tanto en la Direccién
de Nutricién, como en las areas que lo conforman contribuyan al
cumplimiento de metas y objetivos del Programa Presupuestario
EO22.

FECHA DE FIRMA: 04 de noviembre de 2022.

FECHA COMPROMISO: 09 de enero de 2023,

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS RESPONSABLES
DE LA ATENCION

POR LA DIRECCION DE NUTRICION

C)_ C,u-)Q\L

Dr. Carlos(A|bertgAgui|ar Salinas
Director de Nutricion del INCMNSZ

N/ 7

Fecha de elaboracion: 3 de noviembre de 2022.
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Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. }
D.O.F. 5/09/2018. P
e Apartado |, I, I, IVy IX, de la Guia Interna para la Elaboraciéon de Manuales ( -
Administrativos y/o Documento Nermativos del INCMNSZ. 31 de enero de Dr. Armando Roberto Tovar Palacio
2Ll Jefe del Departamento de Fisiologia de la Nutricion
del INCMNSZ y Enlace de la Auditoria 12/2022
ELABORO REVISO AUTORIZO

_€.Sandra Luz Rodriguez Rivera
Persona Comisionada de la

Persona/COordinadora‘de la
Auditoria 12/2022

Auditorfa 12/2022

Lcda. Alma Delié Gonzalez Trejo

[ T LA

{ C.P. Martiy Alis salazar Celis
Titular\del Area dé Ayiditoria Interna, de Desafrollo y
Mejora de la Gestién Publica %

Fecha de elaboracion: 3 de noviembre de 2022.
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FUNCION PUBLICA

Nombre del ente:

Unidad Auditada:
Numero de Auditoria:

Tipo de cédula:

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion salvador Zubirdn (INCMNSZ)

Direccion de Investigacién/Direccion de Nutricién.

12/2022

Analitica

POLITICAS, NORMAS Y LINEAMIENTOS DE LOS PROYECTOS DE {INVESTIGACION

TTOTG AL B
s e

ANEXO 1
CEDULA DE
OBSERVACION 01

Departamento/ Procedimientos para realizar
proyectos de investigacion

Paliticas de operacién,
normas y lineamientos

De los proyectos de
[nvestigacidn en
colaboraclon con otras
instituciones

De los proyectos de
Investigacidn con otros
departamento del
Instituto

De los convenios con
otras Instituciones

Observaciones

IV 020 Desarrollar Investigaciéon Blomedica : Realizar investigacién que gen

ere conocimiento sobre las causas y patogenias de las enfermedades

Nutricién Animal

si

si

si

si

Fisiologia de la Nutricién

si

si

no

si

Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

si

1V050 Desarrollar la Investigacién en soclo medicina

: Realizar invest. cient en socio medicina en donde se difrencian aspectos sociales en salud.

Direccion de Nutricion

NO CUENTA CON MANUAL DE PROCEDIMIENTO

No cuenta con manual de
procedimiento, sin embargo
cuenta con el puesto de
Investigador de la Direccion de
Nutricion y tiene como objetivo
1.- Planear los proyectos y
protocolos de investigacion
cientifica y su funcion 2.
Elaborar investigaciones a fin
de responder a las necesidades
actuales del pais en materia de
salud y nutricion de la
poblacidén; su funcion 4 es
realizar investigacion a fin de
lograr los objetivos de Ila
Direccion.

Estudios Experimentales Rurales. St no no no

Nutricion aplicada y educacién nutricional si no no no

Vigilancia Epidemiologica si no no no

Proyectos Académicos en Nutricion si NA NA NA

Unidad de Investigacion de Enfermedades Es un proyecto de manual
no no no no

Metabdlicas




. FUNCION PUBLICA
Nompre del ente:

Unidad Auditada:

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

GESTION PUBLICA

Instituto Nacional de Ciencias médicas y Nutricién (INCMNSZ)

Direccion de Nutricién

LSHISTANICR AL AT
CLENCIAS MEDICAS
 HHIRICION
Adlvanan zuginku

ANEXO 2
CEDULA DE
OBSERVACION 01

Nimero de Auditoria: 12/2022
PERSONAL SIN PUBLICACIONES O PROYECTOS DE INVESTIGACION PROPORCION -
INVESIGADOR POR
DEPARTAMENTO PLAZAS OCUPADAS NOMBRE DPTO
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA ICM "B" Pablo Gonzélez Casanova Henriquez 1/5
DEPARTAMENTO DE NUTRICION o v Mtro. Gerardo Juan Rodriguez Hernandez
APLICADA Y EDUCACION NUTRICIONAL. 2/8
1M "B Dr. Antrop. Gabriel Justo Saucedo Arteaga
DEPARTAMENTO DE NUTRICION ANIMAL ICM "B Maria Eugenia Judrez Silva 1/9
ICM "D" Dr. F. Enrique Gémez Rodriguez
DEPARTAMENTO DE FISIOLOGIA DE LA |I<M "< Or. Omar Granados Portillo
NUTRICION ICM "Cn Dra. Adriana M. Lopez Barradas 5/13
IcCM"B" MC. Edgar Pichardo Ontiveros
ICMCt Dra. Natalia Vazquez Manjarrez
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OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

INADECUADO CONTROL EN LA GENERACION DE REPORTES DE ACTIVIDADES DE

PROYECTOS DE INVESTIGACION QUE REALIZAN LAS AREAS.

Como resultado del analisis de la informacion proporcionada por el area auditada
con relacién a constatar que el Programa Anual de Trabajo del Instituto se
encuentren incluidos los programas institucionales que conforman el Programa
Presupuestario E022 y que los resultados de su ejecucién guardan relacién con los
objetivos de dichos programas, se tiene como resultado lo siguiente:

En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccién de Nutricién:

1k

Derivado del analisis realizado al Programa Anual de Trabajo del ejercicio
2021 del INCMNSZ, en particular con las actividades encaminadas a dar
cumplimiento al Objetivo Estratégico “Contribuir al conocimiento vy
desarrollo de acciones para mejora la nutricién de la poblacion”, a fin de
identificar en el Programa Anual de Trabajo de cada una de las adreas que
integran a la Direccion de Nutricion, los proyectos comprometidos por las
areas, a su vez con los realizados y reportados por las mismas; dicha
informacién se compard con los Proyectos de Investigacion reportados por
la Direccion de Investigacién, donde se obtuvo lo siguiente:

a) No se observa en los Programas Anuales de Trabajo un contenido
minimo y homologado. (Descripcién de la actividad, tiempo de
ejecucioén, responsable, entregable, entre otros.)

b) El Departamento de Proyectos Académicos no remitié Programa
Anual de Trabajo.

El Director de Nutricion, girard instrucciones a quien corresponda y
se asegurara que sean atendidas las siguientes recomendaciones, asi
como de presentar la evidencia documental suficiente que
demuestre su cumplimiento:

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

1. En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccion de
Nutricion:

a) N/A
b) N/A

c) Que la UIEM remita los informes de las auditorias internas y
externas realizadas, asi como la evidencia documental de la
atencion de las observaciones y recomendaciones que en su
caso se hubieran determinado, e identificar los proyectos
comprometidos en su programa de trabajo y el {
seguimiento de los mismos.

A
Las demés areas deberan remitir el soporte documental que
demuestre el seguimiento que se da a los compromisos=|'

contenidos en sus programas de trabajo, respecto de los ,
proyectos comprometidos y desarrollados. (Direccion de

Nutricion y los Departamentos de Estudios Experimentales=-.

s |

y Rurales, Departamento de Vigilancia Epidemioldgica Vs,
P
Departamento de Nutyjcion /

Fisiologia de la Nutricion,

Aplicada y Educacion Nutricionaﬁl. Departamento| de Jﬂ-

Fecha de elaboracién: 1 de noviembre de 2022.
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c)

d)

No se observa seguimiento a los compromisos contenidos en los
Programa de Trabajo por parte de los diversos Departamentos de la
Direcciéon de Nutricion.

Considerando la informacion presentada por la Direccién de
Nutricién y las areas que la conforman, se concluye que no es posible
identificar los proyectos comprometidos con los que realmente se
ejecutan, de las siguientes areas:

» Departamento de Nutricion Aplicada y Educacion Nutricicnal

> Departamento de Nutricion Animal Dr. Fernando Pérez-Gil
Romo,

» Departamento de Ciencia y Tecnhologia de los Alimentos,

La UIEM informa que se da seguimiento y se evallan a las areas que
integran a la UIEM, a través de auditorias internas y externas, sin
remitir evidencia de dicho seguimiento.

La Direccién de Nutriciéon y los Departamentos de Estudios
Experimentales y  Rurales, Departamento de Vigilancia
Epidemiolégica y Fisiologia de la Nutricion, no remiten informacién al
respecto.

No se observa evaluacién a los resultados obtenidos por cada una de
las dreas.

Inconsistencia en fa informacion reportada por las dreas que integran
la Direccién de Nutricién, respecto de los Proyectos desarrollados por
cada una de ellas.

Nutricion  Animal Dr. Fernando Pérez-Gil Romo y
Departamento de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos)

d) Remitir la documentacién correspondiente de los
Departamentos de Fisiologia de la Nutricion, de la Unidad
de Investigacion de Enfermedades Metabdlicas y del
Departamento de Nutricion Aplicada y Educacién
Nutricional que soporte o avale las acciones que se realizan
respecto de las evaluaciones del cumplimiento de los
Proyectos de investigacién realizados.

Remitir la documentacién que compruebe la evaluacion de
los proyectos realizados y comprometidos de las siguientes
dreas: Direccidn de Nutricién y los Departamentos de
Nutricién Animal Dr. Fernando Pérez-Gil Romo, de Cienciay
Tecnologia de los Alimentos, de Estudios Experimentales y
Rurales y de Vigilancia Epidemioldgica

e) N/A

PREVENTIVAS:

1. En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccién de
Nutricién:

a) y b) De acuerdo a la naturaleza de las areas que integran la
Direccidon de Nutricidn, establecer dentro de sus
programas de trabajo las acciones que identifiquen las
funciones de las areas, asi como las actividades que
contribuyen al cumplimiento al Progra'l[r\a ,

Fecha de elaboracién: 1 de noviembre de 2022.
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CAUSA:

Deficiencia en el andlisis y establecimiento de responsabilidades sobre el
cumplimiento, seguimiento, vinculacién y reporte de los indicadores del
Programa Institucional.

Falta de seguimiento del desarrollo de los Proyectos de Investigacion.

EFECTO:

Ejecucion de actividades no asignadas u omisién de actividades relacionadas

con el cumplimiento de metasy objetivos del Programa Presupuestario E022.

e Incumplimiento de compromisos establecidos en el Programa de Trabajo.
e Generacién de informacidon poco confiable.

¢ Desapego a los criterios para el cierre de los proyectos de investigacion.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Titulo Segundo, Capitulo I, Numeral 9 Normas Generales, Principios y
Elementos de Control Interno, Quinta. Supervisiéon y Mejora Continua, e)
numero 16 Realizar actividades de supervision, 16.03, 16.04, 16.05, 16.06, 16.07,
16.08 y 16.09. Ultima reforma 05-09-2018

e Titulo Segundo, Capitulo I, Numeral 9 Normas Generales, Principios y
Elementos de Control Interno, Primera. Ambiente de Control, numeral 3

establecer la estructura, responsabilidad y autoridad. Ultima reforma 05-09-
2018

¢ Funcién No. 1, Manual de Organizaciéon de la Direccidon de Nutriciéon. Fecha de
autorizacion 03-10-2018.

FECHA COMPROMISO:

Presupuestario E022, donde se consideren elementos
minimos a contener de acuerdo a los criterios
establecidos por las mismas dreas, entre otros
elementos a considerar estan la descripcion de la
actividad, tiempo de ejecucién, responsable, entregable,
entre otros.

dichos elementos
documentos

Una vez definidos
formalizados en los
correspondientes.

dejarlos
normativos

c) y d) De acuerdo con la naturaleza de las funciones de las

diversas dareas de la Direccidon de Nutricién, establecer
mecanismos gue permitan dar seguimiento a las
actividades especificas contenidas en sus programas de
trabajo, a fin de evaluar el cumplimiento de las
actividades comprometidas en éstos, y en su caso
establecer acciones que apoyen el cumplimiento de los
compromisos de las areas.

Establecer en coordinacién o apoyo de la Direcciéon de
Investigacion los mecanismos que aseguren la
consistencia de la informacién relativa a los proyectos de
investigacion aprobados por los diversos Comités del
Instituto, para los diversos reportes que se generan tanto
para instancias internas como externas, una vez
definidos dichos mecanismos, formalizarios.

FECHA DE FIRMA: 04 de noviembre de 2022.

09 de enero de 2023

Fecha de elaboracion: 1 de noviembre de 2022.
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PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS RESPONSABLES
DE LA ATENCION

POR LA DIRECCION DE NUTRICION

Dr. Carlos Albertp Ag\jlar Salinas
Director de Nutrictén deNNCMNSZ

Dr. Armando Roberto Tovar Palacio
Jefe del Departamento de Fisiologia de la Nutricién
del INCMNSZ y Enlace de la Auditoria 12/2022
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OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

DEFICIENCIAS EN MECANISMOS DE CONTROL RELATIVOS A LA
EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL.

Como resultado del andlisis a la informacién proporcionada por el area
auditada con relacion a Verificar y analizar los mecanismos para la

evaluacién del desempefno del personal, se tiene como resultado lo OPORTUNIDAD DE MEJORA:

siguiente:

En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccion de Nutricién:

1. No se encontré un mecanismo de evaluacién homologado del
personal de las areas que conforman a la Direccién de Nutricion. 3. La Direccion de Investigacién informard en quien recae la ultima

decision para el otorgamiento de las plazas de investigadores.

2. La Direccidén de Nutricidn, asi como las areas que la conforman,
remiten mecanismos para la evaluacion al desemperfio de su 4, Validar los criterios para asignacion de plazas de investigadores en
personal que no cuentan con una formalizacidon adecuada.

1. N/A

2. N/A

En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccidén de Investigacion: 5. N/A

3. No se identificé en quien recae la uUltima decision dentro de los PREVENTIVAS:

criterios para el otorgamiento de las plazas de investigadores, !
dentro de los criterios que plasmé el INCMNSZ, 1. La Direccién de Nutricidn debera remitir mecanismos par
evaluacion al desemperio del personal, tanto de la Direccién de

4. No se encuentran formalizados los criterios para asignacién de Nutricion como de las areas que la conforman.

plazas de investigaci

5. No se tienen ocupadas la totalidad de las plazas de investigadores.

on.

3. N/A

El Director de Investigacion y el Director de Nutricion, giraran instrucciones a
quien corresponda y se aseguraran que sean atendidas las siguientes
recomendaciones, asi como de presentar la evidencia documental suficiente
gue demuestre su cumplimiento:

el INCMNSZ y/o en su caso formalizarlos para su difusién.

2. La Direccidn de Nutricion remitira los mecanismos de evaluacion
para una evaluacion al desempeno del personal debidamente y
formalizados y hacerlos de conocimiento para lo correspondiente, 4.~

\
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CAUSA:

EFECTO:

Carencia de un sistema de evaluacién que se encuentre en iguales
condiciones para las areas administrativas.

Inexistencia o desactualizacion de un sistema de evaluaciéon de
desemperio del personal.

Falta de organizacién en cuanto a los criterios de evaluacién del
personal de las areas.

Deficiencias en la periodicidad de la entrega de reportes e
informes.

Ausencia de mecanismos de control para la evaluacién del
desempenio del personal.

Incumplimiento de metas y objetivos de la Direccién de Nutricion,
asi como de sus areas, y al PP E022.

Incumplimiento a las funciones del Manual de Organizacién de la
Direccion de Nutricién.

FUNDAMENTO LEGAL:

Numeral 10 "Disefiar actividades de control”, 10.02, 10.03, 10.04,
TERCERA - ACTIVIDADES DE CONTROL. 9. NORMAS GENERALES,
PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO, CAPITULO |,

FECHA DE FIRMA: 04 de noviembre de 2022.

FECHA COMPROMISO: 09 de enero de 2023.

N/A
La Direccion de Investigacion establecera los controles o

mecanismos para que se asegure en la medida de lo posible la
ocupacion de la totalidad de las plazas de investigadores.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS RESPONSABLES
DE LA ATENCION

POR LA DIRECCION DE INVESTIGACION

3

Dr. Gerardo\Gamba Ayala
Director de lnvestlﬁamon del INCMNSZ

- )

Q/- g
e

C. Anténié Girén Hernandez
Jefe del Departamento Normativo y de Gestion en
Investigacion de la Direccién de Investigacion del /
INCMNSZy Enlace de la Auditoria 12/2022
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TITULO SEGUNDO del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en POR LA DIRECCION DE NUTRICION
materia de Control Interno. Ultima reforma D.O.F. 05-1X-2018.

e Funcidonly 3, Objetivo1del Manual de Organizacion de la Direcciéon

de Nutricién del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Co [,\
Salvador Zubiran. Q C )QV

Dr. Carlos Albeéo__@uilar Salinas
Director de Nutricién del INCMNSZ

Dr. Armando{oberto Tovar Palacio
Jefe del Departamento de Fisiologia de la Nutricién
del INCMNSZ y Enlace de la Auditoria 12/2022

C. Adrian E‘prﬁuez Olvéra Lcda. Alﬂ?ﬁ-h:ucqﬁzalez Trejo \ C.P. Martin Luis Salazar Cif e
Persona Cow:nisiona ela Perscp Coordfnaglpra de la Titular-del Area de Auditoria Interna, de Desarrolloy ~_
Auditor}? 12/2042/ Auditoria 12/2022 Mejora de la Gestién Publica I
G
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OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO Y REPORTE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E022
“INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO PARA LA SALUD"

Como resultado del andlisis a la informacion proporcionada por las areas auditadas, con
relacion a verificar los resultados de la evaluacion del desempeno con base en sus
indicadores o en los mecanismos de evaluacion establecidos, y de acuerdo a los indicadores
reportados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), con base en las cifras
presentadas al cierre del ejercicio 2021, asi como en la evidencia documental proporcionada,
se tiene como resultado lo siguiente:

En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccion de Investigacion:

1. Se identifican inconsistencias entre la informacién reportada en el documento
denominado “Evaluacion de cumplimiento de metas periodo enero — diciembre 2021
de la MIR", con relacién a la informacién plasmada en el Informe de Autoevaluacion
del Director General 2021 (Anexo Estadistico), asi como la informacion soporte
relacionada con los avances reportados. (Ver Anexo 1).

2. No se identifica la evidencia documental con la que se integran cada uno de los
indicadores: 1,2, 3,7, 9y 11, asi como sus respectivas variables de forma clara y precisa.

3. Deficiencias en la implementacién de los mecanismos de control entre la Direccion
de Investigacién y las diferentes areas que intervienen para la recopilacién de
informacion a reportar en la MIR.

En cuanto a los hallazgos identificados en la Direccidén de Nutricion:

4. Se observan diferencias en la respuesta referente a los indicadores estratégicos y de
gestidn, en el apartado de “Meta anual programada” en comparacion con el

El Director de Investigacion y/o el Director de Nutricién,
girardn instrucciones a quien corresponda y se aseguraran
gue sean atendidas las siguientes recomendaciones, asi
como de presentar la evidencia documental suficiente que
demuestre su cumplimiento:

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

1.

Aclarar las diferencias entre la MIR, el informe de
Autoevaluacién y la evidencia documental
presentada. 4

Proporcionar  evidencia que sustente Ila
informacién reportada en los indicadores de fa MIR
1,2,37,9yM).

N/A

Aclarar las diferencias de la Meta Anual
Programada de la MIR 2021, segun datos en Tabla 1.

4

Proporcionar soporte documental de los
indicadores 1, 2 y 3 de la MIR 2021, que aclare'las
inconsistencias determinadas. ”
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documento “Meta Anual de la Programacién y Calendarizacién Ejercicio 2021"
conforme a la siguiente tabla:

Meta Anual Programada
Nimero de .
indicador Nombre del Indicador oficio Programacion y
Calendarizacion
D.N./142/2022 c
Ejercicio 2021
Porcentaje de investigadores
1 L .J . & 52.79 56.4
institucionales de alto nivel.
Porcentaje de articulos cientificos
2 publicados en revistas de impacto 73.96 75.9
alto.
Promedio de productos de la
3 investigacion por investigador 1.61 1.9
institucional.
Proporcion del presupuesto
complementario obtenido ara
7 |omplementaro o P 64.14 298.3
investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico para la salud.
Porcentaje del presupuesto federal
institucional destinado a
9 . . Iz . . 5.21 5.4
investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico para la salud.
Porcentaje de ocupacién de plazas
1 cental P P 98.31 92.4
de investigador.

Tabla1

PREVENTIVAS:

1.y 2. Implementar controles que permitan contar con la
informacion suficiente de los indicadores del
Programa Presupuestario E022, a efecto de
cerciorarse de la consistencia de la informacion
reportada en la MIR.

3. Establecer mecanismos de control que permitan
facilitar la recopilacién de informacién para la
integracion oportuna y confiable de datos a
reportar en la MIR.

4.y 5. Reforzar la supervision respecto de la documentacion

proporcionada por el &rea, con el fin de contar con
informacion precisa, oportuna y confiable.

FECHA DE FIRMA: 04 de noviembre de 2022,

FECHA COMPROMISO: 09 de enero de 2023,

Fecha de elaboracién: 1 de noviembre de 2022.
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5. Enlos indicadores cuantitativos especificos del Programa Presupuestario E022:

CAUSA:

Indicador 1. Porcentaje de investigadores institucionales de alto nivel:

e En el oficio remitido se informan 62 investigadores, sin embargo, en el soporte
documental proporcionado por cada departamento se tiene un total de 55
investigadores, lo cual es incongruente.

Indicador 2. Porcentaje de articulos cientificos publicados en revistas de impacto
alto:

* En el oficio remitido se informa que se publicaron 69 articulos en revistas
indexadas, de los cuales 60 pertenecen a los grupos |Il o mayores, sin embargo,
no se identificd el soporte documental.

Indicador 3. Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador:

e No se cuenta con evidencia documental que justifique las cifras reportadas del
indicador 3, en la MIR.

Deficiencias en el analisis y establecimiento de responsabilidades sobre el
cumplimiento, seguimiento, vinculacion y reporte de los indicadores del programa
presupuestal.

Carencia de mecanismos de control que impiden identificar la informacién que
contribuye al Programa Presupuestario E022.

Desconocimiento de medios de recoleccion de informacién que se relacionan con
los indicadores establecidos en la MIR.

Deficiente organizacion entre las distintas areas que intervienen para reportar y
dar seguimiento a los indicadores del Programa Presupuestario E022.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS RESPONSABLES

DE LA ATENCION

POR LA DIRECCION DE INVESTIGACION

\

(

Dr. Gerardo Gamba Ayala
Director de Investigaciéon del INCMNSZ

C. An;ohié Girén Hernandez
Jefe del Departamento Normativo y de

Gestion en Investigacion del INCMNSZ A

y Enlace de la Auditoria 12/2022

Fecha de elaboracién: 1 de noviembre de 2022.
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EFECTO:

e Ejecucion de actividades no asignadas u omisién de actividades relacionadas con
el cumplimiento de metas y objetivos tanto del programa presupuestario como
del institucional.

Posible incumplimiento de metas y objetivos anuales programadas.
Documentacién soporte incompleta.

Resultados de evaluacién confusos.

Generacion de informacion poco confiable.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Fraccién IX, Articulo 59 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Ultima
Reforma D.O.F. 01-03-2019.

e Lineamiento Séptimo, Capitulo Il, NOVENO, Fraccidén lll de los Lineamientos
generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
PUblica Federal. D.O.F. 30-03-2007.

POR LA DIRECCION DE NUTRICION

& Crepan

Dr. Carlos Alberto Aguilar Salinas
Director de Talle el INCMNSZ

Dr. Armando’ 'hoberto Tovar Palacio

Jefe del Departamento de Fisiologia
de la Nutricién del INCMNSZ y
Enlace de la Auditoria 12/2022

REVISO
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ELABORO

N
./

C. Fabiola Garrido Aguilar Lcda. Alma De ia oon alez Trejo
Persona Comisionada de la Persona Coordmadora dela
Auditoria 12/2022 Auditoria 12/2022
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Nombre del Ente: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran (INCMNSZ).

Unidad Auditada: Direccién de Investigacion/Direccion de Nutricién.
Numero de Auditorfa: 12/2022

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL
DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN AREA DE AUDITORIA
INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

PP: E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD
COMPARATIVO DE DATOS REPORTADOS

INFORME DE

MATRIZ DE AUTOEVALUACION DEL EVIDENCIA
INDICADOR VARIABLE INDICADORES PARA | DIRECTOR GENERAL DOCUMENTAL
RESULTADOS (MIR) DEL INCMNSZ.
1. Profesionales de la salud que tengan
nombramiento vigente de investigador en
L Porcentaje de Cier?cllas Medlcas‘ .de |§s categérlas D-E-F- 139 184 131
investigadores Emeéritos del SII mas mvestlgadore; vigentes en el
o . SNI (Niveles 1a 3 y Eméritos) en el ano actual.
institucionales de alto nivel.
2. Total de investigadores del Sl mas
. R . . 237 359 235
investigadores vigentes en el SNI en el ano actual.
) ) 1. Articulos cientificos publicados en revistas de 457 461 no se identifica
2‘_ Porf:entaje de articulos impacto alto (grupos Ill a VII) en el periodo. informacion
cientificos publicados en - —
revistas de impacto alto, |2 Articulos  cientificos totales publicados en 60 557 no se identifica
revistas {(grupos | a Vll) en el periodo. informacion
no se identifica
3. Promedio de productos|l. Productos institucionales totales, en el periodo. 646 643 informacion
de la investigacion por
i i instituci 2. Total de Investigadores institucionales vigentes
investigador institucional. ! g Cl s vigen 537 359 235
en el periodo.
7. Proporcion del(1. Presupuesto complementario destinado a 054207 no se identifica no se identifica
presupuesto investigacion en el ano actual. o informacion informacion
complementario obtenido
para investigacion cientifica
y desarrollo  tecnolégico 2. Presupuesto federal institucional destinado a 2918289 no se identifica 52918.289
investigacion en el afo actual. o informacion o
para la salud.
9. Porcentaje delly presupuesto federal institucional destinado a dentifi
presupuesto federal|inyestigacion cientifica y desarrollo tecnolégico 52,918,289 n?nsfzr|men.|’|nca 52,918,289
s . acio
institucional  destinado  a|para la salud, en el afto actual.
investigacion cientifica y
desarrollo tecnolégico para|2 Presupuesto federal total institucional'en el ano no se identifica
o ool actual 1,212,963,545 informacion 1,212,963,545
1. Plazas de investigador ocupadas en el ano 73 7 no se identifica
11. Porcentaje de ocupacion|actual. informacion
de plazas de investigador. |2. Plazas de investigador autorizadas en el ano 185 no se identifica -

actual.

informacion

ANEXO1
OBSERVACION 04
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OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

DEFICIENCIA EN LA INFORMACION EN REPORTES Y FALTA DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS PARA UNA CORRECTA INTEGRACION DE LA INFORMACION.

Como resultado del andlisis a la informacién proporcionada por el drea auditada con
relacibn a comprobar que las estructuras orgénica y funcional se encuentren
debidamente autorizadas, preservando una adecuada segregacién y delegacién de
funciones, asi como verificar que estén debidamente establecidas las lineas de
comunicacién e informacion, se tiene como resultado lo siguiente:

Se llevd a cabo la revisidn del documento con nombre Anexo 1, “LISTADO DE
PROYECTOS DE INVESTIGACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO EO022
“INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO PARA LA SALUD" DEL EJERCICIO
2021" se desprenden los siguientes hallazgos:

1. Falta de control y supervisién respecto al trabajo/proyecto/protocolos de
investigacion que estén en proceso, concluidos o cancelados, llevados a
cabo por parte de los investigadores de la Direcciéon de Nutricion y los
Departamentos que la conforman, ya que la informacién no se encuentra
homologada en cuanto a la forma y el fondo. Se adjunta Anexo 1en digital.

Se llevo a cabo la verificacion de las plazas de los investigadores que estan
autorizadas en la Direccion de Nutricién y los departamentos que la conforman, para
lo anterior, se utilizaron 3 fuentes de informacién, la primera un archivo en Excel
proporcionada por la Direccion de Nutricién respecto a la plantilla completa, la
segunda, fuero distintos documentos en donde los Departamentos de la Direccién
de Nutricion informan sus plazas actuales y el tercero, documento que proporciona
el Departamento de Remuneraciones respecto a las plazas de investigadores, de lo
anterior se desprende lo siguiente:

El Director de Nutricién, girara instrucciones a quien corresponda y
se asegurara que sean atendidas las siguientes recomendaciones,
as/ como de presentar la evidencia documental suficiente que
demuestre su cumplimiento:

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

1. Actualizar los manuales administrativos de los
Departamentos que integran a la Direccién de Nutricion y
esta Ultima, a fin de poder contar con la estructura organica
correcta. (Numeral 2)

2. lLlevar a cabo las gestiones correspondientes para poder
contar con la regularizacién del area de trabajo del Dr. Pablo
Gonzéalez Casanova Henriquez. (Numeral 3)

3. Recabar la informacion correspondiente respecto a la
adscripcién de la Dra. Natalia Vazquez Manjarrez. (Numeral 3)

4, Actualizar los manuales administrativos de la Unidad de
Investigacion de Enfermedades Metabdlicas. (Numeral 4)

1. Implementar mecanismos de control y supervisién que
permitan proporcionar informacién confiable y util
relacionada con los proyectos de investigacién al. momente—

-. W

PREVENTIVAS:

Fecha de elaboracidn: 1 de noviembre de 2022.
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2. De acuerdo al documento en Excel con nombre “Plazas autorizadas de la
Direccién de Nutricidn y sus Departamentos al 15 de octubre del 2022" y
llevando a cabo un comparativo de las plazas de investigadores gue se
encuentran en los Manuales de Organizacion de los Departamentos que
conforman a la Direcciéon de Nutricidon, nos encontramos con diferencias
en las mismas, de acuerdo con lo siguiente:

Plazas segun los Manuales de

Organizacicn Plazas reportadas (EXCEL)

Dlreccién o Departamento

Categoria # Plazas Categoria # Plazas

Departamento de Fisiologia de

la Nutricién Investigador E 0 Investigador E 1

3. De acuerdo a la informacién remitida por cada érea que conforman a la
Direccién de Nutricidn, se desprende que existen inconsistencias respecto
al drea de adscripcion de los investigadores, Gonzalez Casanova Henriquez
Pablo y Vazquez Manjarrez Natalia, ya que fueron reportados en la
Direccion de Nutricién, asi como en el Departamento de Vigilancia
Epidemioldgica y el Departamento de Fisiologia de la Nutricion,
respectivamente.

4. No se identifica de que éarea depende o estd adscrita la Unidad de
Investigacion de Enfermedades Metabdlicas.

Por ultimo, se procedid a llevar a cabo la revisién de las funciones de la Direccion de
Nutricion, junto con los Departamentos que la conforman, lo anterior teniendo como
objetivo poder verificar los canales de comunicacién con lo que cuentan dentro del
procedimiento de Investigacion, de lo anterior, se desprende lo siguiente:

en que puedan ser solicitados por alguna autoridad interna
o externa. (Numeral 1)

Generar mecanismos de control y supervision que ayuden a
identificar los movimientos internos del personal, asi como
mantener actualizada la plantilla con la cual se esta
trabajando en cada Departamento que constituye a la
Direccidon de Nutricidn y esta misma. (Numerales 2 y 3)

Generar mecanismos de control y supervision a fin de poder
contar con comunicacién entre los Departamentos que
integran ala Direccidén de Nutricidon y esta Ultima, y asi, poder
recopilar informacién importante para el cumplimiento de
metas y objetivos de la Direccion. (Numeral 5)

FECHA DE FIRMA: 04 de noviembre de 2022,

FECHA COMPROMISO: 03 de enero de 2023.

Fecha de elaboracion: 1 de noviembre de 2022.
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5. Dentro de los Manuales Administrativos, no se cuenta con evidencia que

Departamentos que conforman a la Direccién de Nutricidon con esta DE LA ATENCION
misma y de manera inversa, lo anterior en aras de contribuir al

CAUSA:

e Ausencia de procedimientos que ayuden a llevar a cabo el seguimiento de
los trabajos o protocolos de investigacion.

Desconocimiento del personal con el que cuenta la Direccién de Nutricion.

acredite el canal de comunicacion que deben de tener los PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS RESPONSABLES

cumplimiento de objetivos y metas del programa institucional E022. POR LA DIRECCION DE NUTRICION

Estructuras de organizacién desactualizadas. C Ceo \><\/~ L

Desconocimiento de la normatividad aplicable vigente,
No se tienen identificadas lineas de comunicacidn internas.

EFECTO:

Incumplimiento de metas y objetivos de la Direccién de Nutricion.
e Generacién de informacion poco fiable respecto a los protocolos de

Investigacion. ca
e Falta de comunicacion entre los departamentos y la Direccidn de Nutricidon .2
para el cumplimiento de metas y objetivos institucionales. s A R

o b

e Falta de apego a la normatividad aplicable.

Dr. Carlos Alberfo Agular Salinas

Director de Nutréé@-& NCMNSZ

e Numeral 8 "Categorias de Objetivo del Control Interno” Fracciones |, Il y lll, Numeral
9 “Normas generales, Principios y elementos del Control Interno” PRIMERA -
AMBIENTE DE CONTROL, punto 3 “Establecer la estructura, responsabilidad y
autoridad” 3.01, 3.03, del 3.08, al 310, punto 5 "Establecer la estructura para el
reforzamiento de la rendicién de cuentas”5.01, SEGUNDA - ADMINISTRACION DE

Dr. Armando Roberto Tovar Palacio
FUNDAMENTO LEGAL: Jefe del Departamento de Fisiologia de la Nutricién
del INCMNSZ y Enlace de la Auditoria 12/2022

Fecha de elaboracién: 1 de noviembre de 2022.
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RIESGOS, punto 6 “Definir metas y objetivos Institucionales”, 6, del 6.04 al 6.06,
punto 10 “Disefar actividades de Control” 10.01, 10.06, 10.07, 10.09, 10.11, 10.12, punto
12 “Implementar actividades de Control", CUARTA - INFORMACION Y
COMUNICACION" punto 13 “Usar informacién relevante y de Calidad”, del 13.01 al
13.05 y punto 14 “Comunicacién Interna” 14.01, 14.02, 14.06 y 14.07, Capitulo |
"Estructura del Modelo" Titulo Segundo “Modelo estdndar del Control Interno” del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual de Aplicaciéon General
en Materia de Control Internc, publicado en el D.O.F. 03 de noviembre de 2016,
Ultima Reforma 05 de Septiembre de 2018.
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