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Reglamento Interno de la Comision Nacional de los
Mlarco normarive Derechos Humanos

CNDH Fecha de publicacidn: 28 de septiembre de 2003
Ultima reforma incorporada: 9 de septiembre de 2016

La persona quien ocupe la titularidad del drea de Normatividad podra ejercer las
atribuciones sefaladas en las fracciones IX, Xy X1

El ejercicio de las atribuciones conferidas a los titulares de la Unidad y de las
areas podra realizarse sin perjuicio del ejercicio directo que realice el Coordinador
General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos.

Articulo 34. (Del Centro Nacional de Derechos Humanos)

El Centro Nacional de Derechos Humanos tendra las siguientes atribuciones:

|. Elaborar investigacion académica e interdisciplinaria especializada en materia de
derechos humanos;

II. Promover el intercambio académico c¢on instituciones nacionales e
internacionales;

I1l. Contribuir a la formacion de investigadores en materia de derechos humanos;

I\V/. Dirigir, impulsar e incrementar el acervo de la Biblioteca de la Comision
Nacional, asi como apoyar, a través de los servicios bibliotecarios con los que
cuenta, a los drganos y unidades adminisirativas de la Comisidn Nacional,
investigadores, especialistas y publico en general, y

V. Organizar el material y supervisar la publicacién de la Gacets;

VI. Programar, previo dictamen y coordinar la edicion de las publicaciones que
realice la Comisién Nacional;

VIl. Supervisar las actividades de distribucién y comercializaciéon de las
publicaciones;

VIll. Colaborar con la Direcciéon General de la Planeacién y Analisis en la
elaboracion del informe anual de actividades, y

IX. Organizar e impartir programas de formacion academica en el campo de los
derechos humanos, ya sea por si mismo o en colaboracién con instituciones
nacionales o extranjeras, y

X. Las demas que le confieran las disposiciones legales, asi como aquellas que le
asigne el presidente de la Comisién Nacional.
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Reglamento Interno de la Comisién Nacional de fos
tlarco normacivo Derechos Humanos

CINDH ) Fecha de publicacion: 29 de septiembre de 2003
Ultima reforma incorporada: 9 de septiembre de 2016

Vill. Elaborar los estudios, propuestas y proyectos de acciones de
inconstitucionalidad para ser sometidos a la aprobacién del Presidente; en su
caso, dar el seguimienfo que corresponda a las acciones promovidas ante la
Suprema Corte de Justicia de la Naciodn;

IX. Proponer proyectos normativos que resulten relevantes en relacién con los
derechos humanos y recomendar mejoras o cotrecciones a la normatividad
existente cuando lo considere conveniente;

X. Verificar que la normatividad nacional existente en materia de derechos
humanos cumple con las normas internacionales en la materia;

Xl. Validar la elaboracion de normatividad que propongan las Unidades
Responsables de fa Comisidn Nacional; y

Xll. Las demas que le confieran las disposiciones legales, asi como aquellas que
le asigne el Presidente de la Comisiéon Nacional.

Para el cumplimiento de sus atribuciones la Coordinacién General de Seguimiento
de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos contara con un titular y el personal
profesional, técnico y administrativo autorizado en el presupuesto de la Comisién
Nacional. ’

La Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos
Juridicos contara cuando menos con las siguientes areas:

a). Unidad de Seguimiento de Recomendaciones;
b}. De lo Contencioso;

c¢). De lo Consultivo; y

d). De Normatividad.

La persona quien ocupe la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones podra
gjercer las atribuciones sefaladas en las fracciones I, Il y V.

l.a persona quien ocupe la titularidad del area de lo Contencioso podra ejercer las
atribuciones sefialadas en las fracciones IV, V] y VIIL.

La persona quien ocupe la titularidad del area de lo Consultivo podra ejercer las
atribuciones sefialadas en las fracciones 1, V y ViI.
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Reglamento interno de la Comision Nacional de los
Marco normativo - Derechos Humanos

CINDH Fecha de publicacidn: 29 de septiembre de 2003
Ultima reforma incorporada: 9 de septiembre de 2016

Articulo 31.- Derogado.
Articulo 32.- Derogado.

Articulo 33.- (De la Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y
de Asuntos Juridicos)

La Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos
Juridicos tendra como atribuciones:

I. Solicitar y requerir informacién y documentacién a las diversas autoridades
federales y locales, asi como realizar todas las acciones y gestiones necesarias,
con el objeto de dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas
por la Comisién Nacionail;

l. Recibir la informacion y documentacion referida en la fraccion anterior,
evaluando y determinado el estado de cumplimienio de las recomendaciones;

Il. Proporcionar el apoyo y la asesoria juridica necesarios a las unidades
administrativas de la Comision Nacional para el ejercicio de sus atribuciones;

IV. Promover las demandas y representar a la Comisién Nacional en toda clase de
procedimientos judiciales, contencioso administrativos y laborales, asi como en los
procedimientos especiales de jurisdiccién voluntaria;

V. Formular las quejas, denuncias y guerellas que procedan ante la institucién
correspondiente, otorgar el perdon, solicitar los desistimientos gue correspondan
¥, en general, acudir ante toda clase de autoridades en defensa de los intereses
de la Comision Nacional.

V1. Ejercer, ante los tribunales competentes, las acciones que correspondan a la
Comision Nacional, asi como hacer valer toda clase de derechos, excepciones y
defensas en cualquier procedimiento;

VIi. Formular las bases y revisar los requisitos legales a que deban someterse los
convenios y contratos a celebrar por la Comision Nacional, de acuerdo con los
requerimientos de las areas respectivas, asi como los instrumentos juridicos de
cualquier naturaleza relativos a los derechos y obligaciones patrimoniales de la
Comision Nacional;
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Reglamento Interno de la Comisidn Nacional de los
Marco normativo Derechos Humanos

O Fecha de publicacién: 29 de septiembre de 2003
Ultima reforma incorporada: 9 de septiembre de 2016

Ili. Presentar al Presidente de la Comision Nacional las propuestas de reformas a
documentos normativos o a practicas administrativas que redunden en una mejor
proteccion de los derechos humanos;

V. Realizar investigaciones, estudios y analisis de informacién cualitativa y
cuantitativa para la generacion de diagndsticos e informes que aporten elementos
para la integracion de proyectos y disefio de estrategias que contribuyan a una
cultura de prevencion y proteccion de los derechos humanos;

V. Presentar al Presidente de la Comisidon Nacional propuestas de politicas
publicas de promocidn, difusién, proteccion y defensa de los derechos humanos
que incidan en los fres niveles de gobierno;

VI. Administrar informacion geoespacial proveniente del Sistema Nacional de
Alerta de Violacién de Derechos Humanos, de encuestas, estudios, indicadores y
bases de datos, con el objeto de proveer insumos para la pianeacién y disefio de
estrategias en materia de derechos humanos;.

VIi. Realizar los analisis sobre temas de interés en materia de derechos humanos
a través de informacién estadistica, social, demografica u otras relacionadas para
la toma de decisiones que contribuyan a la identificacion de niveles de riesgo de
violaciones a los derechos humanos, y que permitan la accidn preventiva de la
Comision Nacional; y

VIil. Las demas que le confieran las dlsp03|c1ones legales, asi como aquellas que
le asigne el Presidente de la Comision Nacional.-

Art. 29.- (Estructura de la Direccidn General de Planeacion y Analisis)

Para el ejercicio de sus atribuciones, la Direccién General de Planeacién y Andlisis
contara con las siguientes areas:

I. Planeacion,
il. Disefio de Estrategias y Politicas Publicas, y
lli. Centro de Analisis de Informacion Geoespacial.

Ademas contara con el personal profesional, técnico y administrativo autorizado en
el presupuesto de la Comisién Nacional.

Articulo 30.- Derogado.
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XVIL. Ejercer las funciones previstas para la Unidad de Transparencia en términos
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y demas
disposiciones en la materia;

XVHI. Emitir las medidas cautelares que se estime pertinentes, tomando en
consideracion la urgencia del caso; y

XIX. Las demas que le confieran las disposiciones legales y reglamentarias, asf
como aquellas gue le asigne el Presidente de la Comision Nacional.

Articulo 27.- (Estructura de la Direccion General de Quejas, Orientacidén y
Transparencia)

Para el ejercicio de sus atribuciones, la Direccion General de Quejas y Orientacion
contara con las siguientes areas:

I. Quejas y Orientacidn, y

ll. Atencién al Pablico.

lli. Correspondencia y Acervo Documental; y
V. Transparencia.

Ademas, contara con el personal profesional, técnico y administrativo autorizado
en el presupuesto de la Comisién Nacional.

Articulo 28. (De la Direccion General de Planeacién y Analisis)
La Direccion General de Planeacion y Analisis tendré las siguientes atribuciones:

I. Elaborar el proyecto del informe anual de actividades y del programa anual de
trabajo de la Comisidn Nacional, con base en los programas, objetivos y acciones
proyectadas por cada uno de los ¢rganos y unidades administrativas;

Il Sistematizar informacion y evaluar la congruencia de proyectos y programas
propuestos por los organos y unidades administrativas de la Comisién Nacional,
respecto al cumplimiento en las metas y avances programados, considerando la
normatividad aplicable;

Integrade port Subdireccion de Informética Juridica Pégina 17 de 79
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conclusion del expediente de cada caso, todas las acciones lievadas a cabo por la
Comision Nacional;

VIIl. Asignar nimero a las recomendaciones que emita la Comision Nacional,
realizar la notificacién correspondiente y registrar en la base de datos respectiva
todas las acciones llevadas a cabo por la Comisién Nacional sobre el seguimiento
del cumplimienio de las mismas;

IX. Despachar toda la correspondencia concerniente a la atencién de los
expedienies de queja, inconformidad, orientacion, remisién y de seguimienio de
recomendaciones, asi como recabar los acuses de recepcion correspondientes;

X. Turnar a los érganos o unidades administrativas la correspondencia recibida en
las oficinas de la Comision Nacional;

Xi. Presentar al presidente de la Comision Nacional informes periddicos y los .
avances en la tramitacion de los diversos expedientes conforme a la informacion
que aparezca en la base de datos respectiva;

Xll. Coordinar sus labores con los responsables de las visitadurias generales, para
lo cual otorgara y solicitara los informes que resulien necesarios;

Xill. Digitalizar la documentacion mas importante de los expedientes de queja, de
inconformidad, de orientacién y de remision concluidos, asi como de las
recomendaciones cuyo seguimiento ha concluido;

XIV. Organizar, custodiar, resguardar y administrar el archivo general de la
Comision Nacional respecto de los expedientes de queja, recursos de
inconformidad, orientacion directa o remisién, siempre y cuando el tramite se
encuentre concluido, asi como de las recomendaciones cuyo seguimiento haya
finalizado;

XV. Administrar el Sistema Nacional de Alerta de Violacion de Derechos
Humanos, que promueva la ejecucion de acciones para prevenir, disuadir o mitigar
los riesgos identificados, elaborando los informes correspondientes;

XVI. Tramitar las solicitudes de informacién, colaboracion u oficios especiales que
presenten o se soliciten a las distintas dependencias y entidades de los diferentes
niveles de gobierno, o a los 6rganos y unidades administrativas de la propia
Comision Nacional;

integratio poe: Subdirecsidn de Informstics Juridica Pdgina 16 de 79
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Ademas, contara con el personal profesional, técnico y administrativo autorizado
en el presupuesto de la Comision Nacional. ‘

Articulo 26.- (De la Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia)
La Direccion General de Quejas y Orientacion tendra las siguientes atribuciones:

I. Realizar labores de atencién al publico durante las veinticuatro horas del dia,
todos los dias del afio. Cuando de las quejas que directamente se presenten se
desprenda indubitablemente que no se trata de violaciones a derechos humanos,
se orientara al interesado respecto de la naturaleza de su problema y las posibies
formas de solucién; se le proporcionaran los datos del servidor pablico ante el que
puede acudir, asi como su domicilio y, en su caso, el nimero telefénico;

il. Recibir y registrar los escritos sobre presuntas violaciones a derechos humanos
gue se presenten ante la Comision Nacional;

lli. Atender a las personas que se comunican telefonicamente a la Comision
Nacional, para solicitar informacién en materia de derechos humanos y a los
quejosos © agraviados brindarles informacion sobre el curso de los escritos
presentados ante este organismo nacional, o sobre el numero de expediente que
le corresponde a su asunto, la visitaduria general y el nombre del visitador adjunto
responsable de su framitacién;

IV. Turnar a las visitadurias generales, inmediatamente después de que se hayan
registrado, los escritos relacionados con presuntas violaciones a derechos
humanos, asi como la respuesta a la solicitud de informes o documentos que se
formulen a la autoridad correspondiente que estén relacionados con los
expedienies;

V. Asignar el numero de expediente de queja, orientaciébn o remisién, segudn
corresponda, de acuerdo con la calificacion elaborada por las visitadurias
generales y registrarlos en la base de datos respectiva;

VI. Atender los escritos que reciba la Comisidon Nacional y remitir la respuesta al
quejoso o formular la remision correspondiente sobre asuntos en los que se
desprenda indubitablemente la ausencia de violaciones a derechos humanos, asi
como en los que se derive ostensiblemente la competencia de ofras instancias;

VIl. Operar y administrar la base de datos en la que se registren, desde la
recepcion del escrito sobre presuntas violaciones a derechos humanos hasta la
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: Reglamento interno de la Comision Nacional de los
Marco normarive Derechos Humanos

O Fecha de publicacién: 29 de septiembre de 2003
Ultima reforma incorporada: 9 de septiembre de 2016

La persona gue ocupe la titularidad de la Direccién General de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones podra ejercer las atribuciones sefialadas en el
articulo 22, fracciones Il, XIV, XVIil y XVIil Bis, de este Reglamento.

La persona que ocupe la titularidad de la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales podra ejercer las atribuciones sefialadas en el
articulo 22, fracciones 1, Xli, XIH, XiV, XVIl y XIX, de este Regiamento.

El ejercicio de las atribuciones conferidas a los Directores Generales podra
realizarse sin perjuicio del ejercicio directo que realice el Oficial Mayor.

Articulo 24.- (De la Direccion General de Comunicacién).

La Direccion General de Comunicacion tendra las siguientes atribuciones:

I. Proponer las politicas de comunicacién social al presidente de la Comisién
Nacional y, en su caso, disefiarlas, para la divulgacién de la Comisién Nacional y

sus relaciones con los medios de informacidén o comunicacion;

[l. Elaborar materiales audiovisuales para dar a conocer a la sociedad las
funciones y actividades de la Comisién Nacional;

lIl. Coordinar las conferencias de prensa y comunicados del presidente y demas
servidores publicos de la Comisién Nacional, y

IVV. Las demas que le confieran las disposiciones legales o reglamentarias, asi
como aquellas que le asigne el presidente de la Comisidn Nacional.

Articulo 25.- (Estructura de la Direccion General de Comunicacion)

Para el ejercicic de sus atribuciones, la Direccién General de Comunicacion
contara con las siguientes areas:

[. Comunicacion Social;
il. Contenidos;
lil. Informacion, y

IV. Operacion y Servicios de Apoyo.
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