INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS
Y NUTHICIOHN
SALVADOR ZUBIBAR

México, D.F. a 31 de octubre de 2014

AREA USUARIA  DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO
SERVICIO: MPC ELEVAODRES OTIS
MONTO § S/IVA:  55,200.00

De conformidad cor lo dispuesto en el Articulo 22 fraccion 1l de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico, que a la letra dice: “Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la
procedencia de la excepcién a la licitacion piblica par encontrarse en alguno de los supueslos a que se refieren las
fracciones i, Iff, VIli, IX segundo parrafo, X, XHll, X1V, XV, XVI, XVI, XVIIf v XIX del articulo 41 de dicha Ley. Dicha
funcidn también podra ser efercida directamente por el fitular do la dependencia o entidad, o aquel sevidor piblico
en quien ésfe delegue dicha funcion. En ningtin caso la delegacion podra racaer en setvidor pablico con nivel inferior
al de direcfor general en las dependencias o st equivalente en las enfidades”.

Sobre el particular, de acuerdo a las facultades conferidas en mi persona por parte del Dr. David Kershenabich
Stalnikowitz mediante acuerda delegatorio de facha veintitrés de octubre de dos mil trece, se dictamina procedente
la contratacién por excepcién de Ley a través de! procedimiento de adjudicacion directa, de los siguientes semvicios
cuya documentacion se adjunta al presente oficio:

CONCEPTO PROVEEDOR MONTO $ SINIval  SERVIDOR PUBLICO QUE REMITE VIGENCIA ARTICULO

MAXIMO FFRAGCION
MPC ELEVAQDRES | ELEVADORES OTIS, 55,200.00 C.P. JAIME LOZANO GOMEZ 2 DE ENE- M 411
oTIS SA DE CVV JEFE DEL CEPARTAMENTG DE DICIEMBRE
MANTENIMIENTC 2015

Vo. Bo.

Wi

Lic. Sergio Aquino Avendaho
Subdirector de Recursos Matqriales
y Servicios Generzles

Dictamino procedente la agjtidicaci Gn

Vasco de Quircga No. 15
Colonia Seccidn XW1
Delegacion Tialpan
Meéxico, D. F. 14000
Tel, {52)54870900
www. incmnsz.mx
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ANEXO A
Reiacion de Equipos
Partida Nombre del equipo Ublcamon No. de equipo
1 Elevador marca OTIS Radio oncologia UB178
ANEXO B

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

1. Personal requerido para el servicio

El Proveedor debera presentar para el servicio un Técnico, personal que realizara los Mantenimientos
Preventivos y Correctivos al equipo referido en el Anexo A.

» Se considerard como Técnico calificade aquel que cumpla con el perfil de Técnico lo anterior lo
comprobara mediante una copia del titulo de técnico. Prasentara documentacion donde demuestre
sy experiencia en el servicio de.mantenimiento a elevadores {constancia de cursos o cartas de
recomendacién de empresas donde ha ejecutade el servicio requerido para este contrato).

» El enviar al servicio personal que no esté calificado se considerard como falta y se sancionara de
acuerdo a las clausulas del contrato.

2. Curriculum del personal

Es obligatorio presentar el curriculum del Técnico a la,Coordinacion del Departamento de Mantenimiento, y si
por alguna causa el Proveedor necesita ingresar personal de apoyo o personal de nueve ingreso que difiere
con el presentado en la propuesta econdémica se debe informar y entregar &l curriculum del personal de
nuevo ingreso, este documento lo deben entregar con un tiempo maximo de quince dias habiles, a partir de
la fecha de inicio del servicio.

3. Registro de asistencia
El personat se registrara en 1a lista de asistencia que se encontrara en [a Coordinacion del Departamento,
anotando su nombre, hora de entrada, hora de salida y firma. Cada vez que venga a reafizar un
Mantenimiento Preventivo o Mantenimiento Correctivo.

4. Personal uniformado e identificado
El Técnico, debera tener una buena presentacion, estar debidamente uniformado e identificado, debe portar

una playera la que tendra estampado el logo de la empresa, la credencial la deberan portar en un Eugar
visible y esta debera contener |a fotografia de quien la porta.

El Departamento de Vigilancia de este instituto, no recibira como credencial de identificacion para su accesd,
a las instalaciones dei Instituto, la credencial de la empresa que representan, deberan dejar en la caseta de
vigilancia una identificacion oficial (pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicic militar, cédula
profesional} para su acceso.




Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran
}

sTITUTE NACionaL DS Departamento de Mantenimiento

CIENCIAS MEDICAS
Y HNUTRICIGN
SALVAZIOR ZURIRAN

5. Herramienta
El Proveedor debera sefialar y comprobar que cuenta con la herramienta para la realizacion del servicio.
6. Equipo de medicidén

El equipo de medicidn que se utilice para los servicios debera tener certificado de calibracion el cual debera
permanecer vigente durante el-periodo det contrato, el proveedor presentara una copia del certificado a la
Coordinacién de Servicios desde inicio de contrato.

El equipo de medicion minimo necesario para la realizacion del servicio es un: Multimetro, amperimetro

7. Comunicacién
El proveedor proporcionara el numero telefonico del supervisor donde se le pueda localizar fos 365 dias del
ang las 24 horas del dia para efectos de servicio

8. Programa del servicio

a) El mantenimiento preventivo se realizara ef segundo jueves de cada mes {1° de Enero al 31 de
Diciembre del 2015} iniciando el servicio entre las 8:00 y 12:00 horas, no se permitira realizar ef
servicio después del horario antes mencionado. Y se sancionard a la empresa de acuerdo a lo
estipulado en el conirato.

b) Se debe eniregar un reporte de servicic el mismo dia o maximo al dia siguiente al supervisor
designhado por el Departamerito de Mantenimiento.

9. Reporte de servicio

Hojas membretadas

No. de contrato

Fecha y herario de inicio del mantenimiento preventivo
Fecha y horario de término del mantenimiento praventivo
Area en la que estéa instalado el equipo.

Marca.

Modelo

No. de serie.

Condiciones de operacion

Anotar si se realizo el cambio de alguna pieza

Rutina de mantenimiento preventivo

Nombre completo y firma del Tecnico que realizé el servicio

RN NN T N N N NN

10. Rutina de mantenimiento preventivo

Revisar maquina

Revisar el Controlador y/o DRIVER

Revisar el Selector

Revisar el Generador

Revisar Arriba de la cabina

Revisar y ajustar las gulas de carro, contrapeso y piston
Proteccién de puertas

Revisar el buen funcionamiento del Contrapeso

Revisar el Cubo

LN AWM=
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10. Foso y aquipo

11. Operacion de puertas
12. Nivelacién y parada
13. Debajo de la cabina

11. Bitacora

El Proveedor propercionara una bitacora, desde inicio de contrato la cual debera estar foliada, indicando las
incidencias presentadas en las actividades realizadas, mismas que deberan ser firmadas por el supervisor
designado por el Departamento de Mantenimiento. Esta debera ser entregada al término de la jornada
laboral © mé&ximo at siguiente dia, en la portada debe tener & nombre completo de la empresa, niimero de
contrato.

12. Mantenimientos correctivos

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasioha por falta de Mantenimiento Preventivo o por no sequir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez que un equipoc quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir las
siguientes instrucciones:

a) Debe notificar al Supervisor designado por el instituto la falla del equipo

b} Silas refacciones son nacionales debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 48 horas a
partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacion por parte del Jefe del Departamento de
Mantenimiento.

¢} A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electronico, el cual serd
proporcicnada una vez que inicie el contrato, el Proveedor debera suministrar las refacciones
nacionales en tres dias habiles.

d) Silas refacciones son de importacién debe entregar la colizacién en un tiempo maximo de 72 horas
a partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacion por parte del Jefe del Departamento
de Mantenimiento. . :

e) A partir de la fecha de autorizacién, la cual se notificard por medio de correc electronico el
Proveedor, debera suministrar las refacciones de importacion en 10 dias habiles.

fy Esincumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habhiles.

g) Esincumplimiente al contrato exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de servicio a
partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias habiles en caso de requerirse refacciones
nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacién.

h) Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos estipulados y
el Proveedor se hara acreedor a la sancion correspondiente por cada dia de afraso.

i) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para su
desecho, .

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento corrective, el Proveedor deberd presentar de manery)
conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, la cual debera incluir el tiempo de garantia de lag\
refacciones instaladas, compresores, motores, deshidratadores, efc., y sin excepcion alguna, la garantia
sera de un afio a pattir de la fecha de instalacion.
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13. Complementos del servicio
El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que garantice que
el equipo se encuentra en condicicnes optimas de funcionamiento, el certificado tendra una vigencia de 30 dias
posteriores al término del contrato.

14. Cotizaciones

Para que las autoridades correspondientes de este Instituto autoricen una adjudicacion directa, es
indispensable que el Proveedor presente los siguientes documentos:

a) Preseniar documento donde informe que es el fabricante del producto a Licitar
b) De no ser el fabricante presentar documento con (apostillado), Titulo de registro de marca
¢) Para los dos casos antericres presentar carta de mejor precio

También se solicitard que el servicio se autorice por tres afios, para lo cual se requiere presentar las
cotizaciones correspondientes.

Por lo anterior se solicita al Proveedor presentar dos cotizaciones
Cotizacion No. 1

Cotizacion que estara vigente del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2015

Precio mensual por Precio por 12

Partida Nombre del equipo servicio 2015 meses 2015

1 Elevador marca OTiB

Cotizacién No. 2

Cotizacion que estara vigente del 1° de Enero del 2015 al 31 de Diciembre del 2017

Precio mensual . Precic mensual Ao Precic mensuai .
) . - Precio por 12 o Pracio por 12 - L Precio por 12
No. de partida : Nombre del equipo del servicio del servicio del senvicio -
_ 2015 meses 2015 2016 meses 2016 2017 meses 2017
Elevader marca ' S
1
oTis $ § 5 EA 5 $
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Departamento de Mantenimiento

Relacién de equipos

ANEXO A

ELEVADORES DEL EDIFICIO DE HOSPITALIZACION

ell\tie(\)r.acdlir. Nombre die! equipo ¥y marca Ubicacién
1. Elevador marca MACPUARSA | Edificio de hospitalizacion
2 Elevador marca MACPUARSA | Edificio de hospitalizacién
3 Elevador marca MACPUARSA | Edificio de hospitalizacion
4 Elevador marca MACPUARSA | Edificic de hospitalizacidn
5 Elevador marca MACPUARSA | Edificio de Gastroenterologia
6 Elevador marca MACPUARSA | Edificio de Residencia de Médicos
7 | Elevador marca AMTECH Edificic de Consulta Externa
8 Elevador marca SCHINDLER Edificio de Administracién
9 Elevador marca HISPANO MT | Edificio del Estacionamiento dos
10 Elevador OTIS Edificio de investigacion vy Bioterio

ANEXO B

1. Especificaciones del servicio.

El servicio de Mantenimiento requerido para Los Elevadores tiene como objetivo el Mantener a todos y cada
una de ellos en estado 6ptimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra con experiencia, asi
como la supervision necesaria.

2. Personal requerido para el servicio

El Proveedor debera presentar minimo 3 Técnicos, personal con el que realizara los trabajos de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo a Elevadores contemplados en el Anexo A de esta partida.

¥ Se considerara como Técnice aguel que compruebe mediante el titulo de profesional técnico y cartas
de recomendacion de lugares donde ha realizado los servicios solicitados en este contrato.

3. Curriculum del personal
El Proveedor presentard el curriculum de todo el personal a la Coordinacion del Departamento de
Mantenimiento, dentro de los primeros quince dias de iniciado el servicio y si por alguna causa el proveeder
requiere ingresar personal que difiere con el presentado en la propuesta econdmica se debe informar y
entregar el curriculum del personal de nuevo ingreso. -
El personat de nuevo ingreso debe cumplir con fa decumentacion solicitada en el servicio.

4. Reqistro de asistencia
El Proveedor proporcionara a la Coordinacién del Departamento de Mantenimiento, una libreta de lista de

asistencia, donde se registrara su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad la deben
realizar desde el primer dia de vigencia del confrato hasta concluirlo.

1
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Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en tiempo y
forma.

5. Personal uniformado e identificado

El personal, debera estar debidamente uniformado e identificado, la playera debe tener estampado el logo de
la empresa y la credencial de identificacion con fotografia.

El Departamento de Vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacion para su acceso
la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de tas instalaciones del
Instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial (pasaporte, credencial de elector,
cartilla de servicio militar, cédula profesional}.

8. Equipo de medicién
El equipo de medicién que se utilice para los servicios debera tener certificado de calibracion el cual debera
permanecer vigente durante el periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del ceriificado a la
Coordinacion de Servicios desde inicio de contrato.
El equipo de medicion minimo necesario para la realizacion del servicio es un: Multimetro, amperimetro

7. Bitacora

El Proveedor, proporcionara una bitacora desde el primer dia del contrato, la cual deberd estar foliada y en la
portada debe traer ei nombre completo de la empresa, en ella indicara de forma diaria las incidencias
presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecera la leyenda “sin incidencias”
y sera entregada al térmiro de la jornada para que la Coordinacion de Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar durante
la jornada, indicando el numero de equipo, nombre y la falla. También registraran todos los servicios
atendidos por reportes.

8. Horario de trabajo

Las revisiones diarias por turno seran dentro de fos horarios establecidos de acuerdo a la siguiente tabla

HORARIO DE LUNES A DOMINGO DIAS FESTIVOS
7:00 a 15:00 Un téenica Un técnico
14:00 a 22:00 Un {écnico Un técnico
22:00 a 7:00 Un {écnico Un técnico

9. Plan de trabajo
9.1 REVISIONES DIARIAS

Las actividades que deberan realizar son las siguientes:

a) Comenzaran su recorrido a las 7:00 horas todos los dias a fin de atender algln reporte y garantizar
que todos los equipos se encuentren funcionando correctamente, realizaran un reporte y solicitaran
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e)

la firma del Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento, este reporte lo entregara
diario a la Coordinacion de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

Si durante el recorride encuentran un equipo sin funcionar, realizaran un reporte indicando la falla e
informaran a al Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento.

Se le debe dar el seguimiento correspondiente a fa reparacion del equipo y este debera quedar
funcionando antes de las primeras 72 horas de realizado el reporte.

Cualquier reparacion o cambio de refacciones se debe informar a la Coordinacion def Departamento
de Mantenimiento para que-dé autorizacion y visto bueno.

Anotaran en la bitacora las incidencias encontradas y le daran el seguimiento correspondiente para
que el equipo guede funcionando correctamente.

9.2 El reporte de servicio debera contener lo siguiente

R N N N N N

Nuamero de contrato

Nuimero de elevador

Nombre del area donde se localiza

Marca

Modelo.

No. de serie

Condiciones de operacion

Anotar si se realizd el cambio de alguna pieza

9.3 RUTINA DE REVISIONES DIARIAS

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)
)
k)

Limpieza de la cabina

Inspeccion visual

Revisar reguladores

Revisar caseta y maquinas

Verificar tableros de mando

Verificar el selector

Verificar el cubo

Verificar la fosa

Verificar sefializaciones

Verificar y limpiar cabina .
Verificar el alumbrado (cambiar lamparas, cada vez que sea necesario sin ningtin costo para el
Instituto)

10. MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR

El Mantenimiento Preventivo Mayor se realizaréd de acuerdo a la siguiente tabla.

Este servicio se debera realizar en las horas que no afecte de manera considerable el servicio

. No.de: | “EQUIPO. .

" ENE .1 FEB | MAR ! ABR'|MAY ! JUN : JUL I'AGO | SEP | OCT I.NOV [ DIC |
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Equipo N

. Efevador marca 2.8 1-7 5-11
MACPUARSA

5 Elevador marca 2.8 1-7 5-11
MACPUARSA

3 Elevador marca 2.8 1-7 5-11
MACPUARSA

4 Elevador marca 9-15 8-14 12-18
MACPUARSA

s Ele_vador marca 9-15 8-14 12-18
MACPUARSA -

c Elevador marca ) 915 814 i2-18

MMMMM MACPUARSA
. Elevador marca 16-22 15-21 19-25
AMTECH

g Elevador marca 16-22 15.21 19-25
" SCHINDLER

9 Elevador marca 16-22 1521 19-25
HISPANO MT

10 Elevador OTIS 1622 2228 26-31

10.1 REPORTES DE SERVICIO

Al final de cada mes programado el Proveedor entregara un reporte de servicio de cada uno de los equipos
en original, los documentos deberan estar membretados y foliados, los firmara el supervisor y el
Coordinador de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

El reporte debera contener los siguientes datos:

Numero de contrato

Numero de elevador

Nombre del area donde se localiza

Marca

Modelo.

No. de serie

Condiciones de operacion

Anotar si se realizé el cambio de alguna pieza

ASENENE VRN NENEN

10.2 RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

10.3 CALIDAD DEL VIAJE
1. verificar que suba y baje adecuadamente sin ruidos extrafios
2. verificar la operacion de puertas,
3. verificar nivel de paradas.

10.4 CUARTO DE MAQUINAS:
¢ bloqueo del switch general
¢ desconectar el switch principal del equipo del cuarto de maquinas
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¢ verificar voltaje del transformador sin carga y registrarlo
¢ verificar voitaje del transformador plena carga y registrario
¢ verificar el estado de los condensadores, resistencias, diodos, rectificadores y transformadores

10.5 CONTROLADOR
¢ apretar contactores y parametros en tarjeta principal y driver
e revisar la caja de resistencia
o verificar que todos los torniflos se encuentren apretados adecuadamente.

10.6 MAQUINA
¢ verificar el nivel de aceite de la maquina
e limpiary asegurar que no haya fugas de aceite {en caso de existir repararla)
« verificar la condicién de empaques y sellos de cojinetes.
« verificar condicién y espacios libres entre el sinfin, corona y cojinetes del sinfin.
s verificar ruidos, vibracion y calentamiento anormal de la maquina (motor, caja de engranajes y freno)
« verificar condicion y funcionamiento del encoder

10.7 FRENO
+ limpieza al nicleo
¢ lijar multibestos
o limpiar y lubricar todas las partes moviles

10.8 CUBO
« verificar seguridades
o verificar condicion y movimiento libre de las mordazas.
e verificar limites
¢ verificar puertas de piso
e verificar chapas de piso
s verificar herraje def cubo
e limpiar y lubricar todas las partes méviles

10.9 CABINA

+ verificar los botones del carro e indicadores de posicion.

« verificar la posicién de los imanes de accionamiento para sensores

« verificar ruido, vibracién y lubricacion de todos os cojinetes

« verificar funcionamiento de las puertas de cabina

« verificar caretillas, topes, bandas, poleas, micros y suspensiones

« limpiar y lubricar todas las partes moviles limpiar encima de la cabina, incluyendo cruceta, techo de
cabina, operador, rueda guia.

« verificar la condicion y operacian normal de todos los micros y/o sensores.

« verificar la condicion de las ruedas gulas (caucho y engranaje) y fubricar los puntos del eje.

¢ remover tablero de operacién del carro, limpiar, inspeccionar botones, interruptores, miscelaneos
componentes.

¢ inspeccionar indicador de posicion y las internas localizadas en los macros de los carros
inspeccionar el abanico del carro.

e inspeccionar el techo falso

o verificar que las [Amparas funcionen correctamente de no ser asi se debera cambiar cuantas veces
sea necesario sin ningun costo para el Instjtuto.

10.10 FOSA
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[

impieza general

s limpieza del herraje.

e limpiar y lubricar todas las partes moviles

e limpiar y lubricar el equipo del pozo (poleas del limitador de velocidad)

e verificar ruido y vibracién de poleas, ajuste posicion de la polea tensora del limitador de velocidad.

e verificar sensores y operacion de inferruptores limites, Himite de seguridad, limite direccicnal, Hmite
mal, limite compensacion.

e verificar posicion de la cadena de compensacion,

¢ verificar nivel de aceite en amortiguadores de carro y contrapeso.

= verificar estado de los pistones quitando éxidos y pintar con azul Prusia vetificar tension de cables
de traccion y compensacion.

« verificar desgaste de los cables de traccién, compensacion y regulador.

= verificar condicion de rueda guia (caucho y cojinetes y lubricar puntos del eje.

11, MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez que un equipo guede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir las
siguientes instrucciones:

a) Debe notificar al Supervisor designado por el Instituto |a falla del equipo

b) Silas refacciones son nacionales debe entregar la cotizacién en un tiempo maximo de 48 horas a
partir de la fecha del: reporte para su revisién y autorizacién por parte def Jefe del Departamento de
Mantenimiento.

c) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electrénico, el
Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias habiles.

d) Silas refacciones son de importacién debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 72 horas
a partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacién por parte del Jefe del Departamento
de Mantenimiento. i

e) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se nofificara por medio de correo electrénico el
Proveedor, debera suministrar las refacciones'de importacion en 10 dias habiles.

f)  Es incumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.

g) Es incumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitide para un equipo fuera de servicio a
partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dlas habiles en caso de requerirse refacciones
nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion. .

h)y Es incumplimiento al contrato no entregar. las cotizaciones y refacciones en los tiempos estipulados y 1\
el Proveedor se hara acreedor a la sancion correspondiente por cada dia de atraso.

iy Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para su
desecho.

Cuando el Proveedor presente la factura para realizar su pago, debe entregar una carta informando en qué
condiciones encontré el equipo y las acciones que realizd para que el equipo quedara reparado. También
cuando entregue su factura debe entregar el tiempo de garantia del servicio realizado.

12. COMPLEMENTOS DEL CONTRATO
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El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que garantice
gue el equipo se encuentra en condicicnes optimas de funcionamiento, el certificado tendré una vigencia de
30 qlas posteriores al término del contrato.

13. COTIZACION
El Licitante debera cotizar el servicio considerando que el contrato iniciara el 1° de Enero y concluira el 31
de Diciermnbre def 2014 :

‘ _ .. Precio del Precio del
No. de : . ' - - .
Nombre del equipo y marca servicio servicio por
elevador :
_ . mensual doce meses
1 Elevador marca MACPUARSA
2 Elevador marca MACPUARSA
3 Elevador marca MACPUARSA
4 Elevador marca MACPUARSA
5 Elevador marca MACPUARSA
6 | Elevador marca MACPUARSA
7 i Elevador marca AMTECH
8 Elevador marca SCHINDLER
9 Elevador marca HISPANO MT
10 ElevadorQTIS

14. EVALUACION AL LICITANTE
Se debe considerar gue la evaluacion se realizara por puntos y porcentajes. -

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econémicos y de equipamiento que requiere el licitante para prestar -
los ®arvicios en el\tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la convocante, asf como -
otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto indispensable para que el licitante :
pueda cumplir con los requerimientos de la presente convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24
puntos distribuidos de la siguiente forma: :

Elementos a Puntos Documento necesario para P‘;’;‘fs
Evaluar por acreditar los elementos a Elemento
E|ement0 evaluar Evaluado ‘
Evaluado \

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE

a) Capacidad de los recursos humanos

Experiencia . . Nin
P del 4 7| El proveedor presentara constancias guna 0

erson ' or o |
P al ’<’ emitidas por responsables de constancia E )

S
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Mantenimiento donde los técnicos que
propone para el servicio hayan
trabajado con equipos semejantes al
solicitado en esta invitacién a cuando
menos tres personas. El documento

Una Constancia

L - . L dos constancias 2
debe tener nimero telefénico, direccion
cargo de la persona que lo firma, YRR R
y carg P q Tres o mas 4
constancias
Ningln 0
) Curriculos
El proveedor debe presentar curriculo
Competencia o de los técnicos que nos van a atender Un curricuium 1
. en los equipos en cuestion, por lo que
hahilidad en_el 4 . . i ; e
trabaio - debe inciuir copias legibles de los ]
JO . documentos de instituciones oficiales | Dos curriculums 2
que comprueben el grado de estudios -
Tres o mas 4
curriculums
Ninguna 0
constancia
El proveedor debe presentar : v
. : con§tan01as de.aSIstent‘:ia a cursos Una constancia 1
Dominio de 4 nacionales y/o internacionales, que
herramientas respalde que los técnicos cuentan con
la capacitacion para proporcionar el Dos constancias 2
‘servicio en cuestion.” - '
Tres o mas 4 -
constancias -
Subtotal de 12
puntaje
b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento
El proveedor debe presentar una carta No presenta
donde se haga constar, bajo protesta carta, no
de decir verdad, que cuenta con las presenta 0
refacciones, herramientas, equipos de constancia o
medicidn y accesorios de repuesto para documentos
Refacciones, los equipas referentes en el anexo 17,
Herramientas, a fin de asegurar el buen
Equipos de 6 funcicnamiento de los equipos. .
Medicion Presenta s6lo

y Accesorics

Presentara documentos que lo
acrediten (adquisicion de las
Refacciones y accesorios) no deberan
ser mayor a tres afios y deberan estar
en condiciones de operacion.

carta

Presenta carta y
cuatro
constancias
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Presenta carta y
de cinco a ocho
constancias

Presenta carta y
mas mas de
nueve
constancias

El proveedor deberd comprobar
mediante copia legible que cuenta con
certificados de calibracion de los
equipos de medicién solicitados

No presenta
constancia

Presenta una

3 '(mg!timetro, amperlmetro) constancia
E[ certificado no debe ser mayor a un Prosenta dos o
afio .
mas de
constancias
Recursos No presenta
Econémicos : , copia de
El proveedor debe presentar copia de declaracion
la dltima declaracion fiscal anual y ia
Citirma declaracion fiscal provisianat del -
, Jimpuesto sobre la renta, presentadas Presenta solo
2 ante la Secretaria de Hacienda y una declaracion
Crédito Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases. Prosenia las dos ==
declaraciones
Subtotal de 1

puntaje

c) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con

discapacidad

Personas con
discapacidad o.a la
empresa que
cuente con

trabajadores  con
discapacidad

Acreditar con fas altas ante-el IMSS y
para corroboracion la Propuesta de
Cédula de Determinacion de Cuotas,
Aportaciones y Amertizaciones del
fMSS, en una proporcion de por lo
menos cinco por ciento del nimero
total de su planta de empleados, y
cen una antigitedad no menor a seis
meses, computada hasta la fecha del

Acreditacién de
menos del 5%
de trabajadores
con
discapacidad

Acreditacion de
5% o mas de
trabajadores con
discapacidad
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acto de presentacion y apertura de
proposiciones

Subtotal de 1
puniaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO NO ES
MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma de
servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de servicios muy
similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las caracteristicas
descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta convocatoria. A este rubro se
le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente forma:

Elementosa | Puntos Documento necesario Pt;f;tfs
Evaluar - por para acreditar los Elemento
‘Elemento | glementos a evaluar Evaluado

Evaluado ‘

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

. a) Experienc.ia_

El licitante deberd presentar
copia legible de contratos
celebrados con antericridad

cuyo objeto sea muy similar a ; A partir del o

los servicios objeto de la i los licitantes

presente ficitacion, conforme | que  hubieren

Experiencia a las caracteristicas descritas | obtenido la
(mayor tiempo) en en anexo 17, de la presente | mayor .

prestar  servicios convocatoria. pyntyaqén, se

muy similares 6 : s distribuira  de
' Se aceptara la presentacion | manera

(minimo un afo
maximo diez
afios)

de contratos plurianuales y de
contratos en los que se haya
pactado que las obligaciones
del proveedor se consideran
divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afics, meses
o fracciones de afios de
dichos confratos, en los que
se hayan concluido o

proporcional la
puntuacidn  a
los demas
licitantes

aplicande para
ello una regla
de tres.

10




INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS
Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

. #
Instituto Nacional de Ciencias Miédicas y Nutricién Salvador Zuhiran

Departamento de Mantenimiento

finiquitado obligacicnes.

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos

que se presenten a
evaluacion, el nlmero de
afios que el licitante ha

realizado actividades iguales
o muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumara el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objetc de la
presente licitacion.

Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyc obieto sea muy similar a
los servicios objeto de lat
presente licitacion, conforme
alas caracteristicas descritas .
en anexo 17, de la presente @S pamizcifaeri:tez
convocatoria. -
A que  hubieren
Fﬂﬁgeggra“d?l%mem Lo cual se acreditara ;Jntgegl[do la
de Scf:ontratos) en cuantificando el nimero de un%uacién se
restar  servicios contratos que el licitante ha gistribuiré l de
P 12 realizado actividades iguales

muy similares,
(minimo un afio
maximo diez

afios)

O muy similares a la
naturaleza, caracteristicas,
volumen, complejidad,

magnitud o condiciones a los
gue se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacidn;, esto es, la
convocante sumara el
ndmero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacion de servicios objeto
de la presente licitacion, de

manera
propercional la
puntuacion  a
los demas
licitantes

aplicando para
ello una regla
de tres.

11
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acuerdo a las actividades

sefialadas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha’
det acto de presentacion vy
apertura de proposiciones.

Subtotal de 12
puntaje

Total para ef 18
rubro 2

3. PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluara la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los requisitos
técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos correspondientes a cada
partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgaran 6 puntos, lo cuales se encuentran
distribuidos de la s:gulente manera. -

E[ementos a | Pun;os Documento necesario Pl;'::’s
Evaluar por - para acreditar los Elemento
Elemento |  glementos a evaluar Evaluado

Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologta para la prestacmn _del servicio y plan de trabajo propuesto por el _f

licitante
No presentacién
del plan de
trabajo que se 0
adecue a o
La convocante considerara la | solicitade en el
Metodologia forma en i_a_ cual el licitante | anexo 17
para I3 propone.uttiizar los recursos
prestacion  del de que dispon'e para prestgr el N
servicio y plan 5 sefvnc!o, cuando y como Presentacidn
de frabajo llevard a cab_o Ia; actlwd_ades del . plan de
propuesto por el o tareas que tmpllca el mismo, | trabajo que se 1
licitante para  cumplir  con fas ade_:cue a lo
obligaciones previstas en el_ solicitado en el
anexo 17. anexo 17
Presentacidén de
documento
extra refativo a 5
ta Metodologla
para la

12
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presentacion del
servicio y plan

de trabajo
propuestc por el
licitante
Subtotal de ‘ 5
puntaje
b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos

a) Esquema 1 No presentacion
estructural de la ' : def organigrama
- organizacion de El esquema conforme al cual | que se adecue a 0
los recursos’ se estructura la organizacion ; lo solicitado en
humanos de fos recursos humanos el anexo 17
{organigrama) necesarios, para cumplir con .
las obligaciones previstas en S’rtl—:‘sentac_;lbn
. la presente convocatoria €l organigrama
gue se adecue a 1
lo solicitado en
Es el anexo 17
Subtotal de o1
puntaje .
Total para el 6
rubro 3

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los Ultimos tres afios.
A este rubro se le oforgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario PL;';‘:’S
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento |  glementos a evaluar Evaluado
Evaluado ‘
4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Para la evaluacion se tomara : A pariir del o
en cuenta el numero de | los licitantes
Cumplimiento c_:o.ntratos con los que _ei_ que hubieren
de contratos hmt.ante, . haya c.umphdo obtenido la
(minimo un 12 satisfactoriamente en tiempo y | mayor o
contrato maximo fqrma en un plazo no mayor a p_unt_uaqc?n, sa
diez contratos) diez arfios. Para esto debera | distribuirda  de
presentar carafula de los | manera
contratos, asi como, de las | proporcional la
cartas  extendidas  por el | puntuacidn  a

13




Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

wSTITUTO NACIONAL DE Departamento de Mantenimiento
Y NUTRICHON
SALVADOR ZUBIRAN

representante del drea donde | los demas
prestaron el servicio, donde ! licitantes
conste que el servicio fue | aplicande para
safisfactorio, o a falta de i ello una regla
dichas carta, presentar copia ! de tres.

del documento en el que-
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento
respectiva o cualquier ofro
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12
‘rubro 4

Posteriormente a la evaluacién de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente agquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacion técnica cumpla con un
minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los requisitos
técnicos solicitados de la presente convocatoria, Los licitantes que cumplan técnicamente con este minimo
de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Téecnico seran susceptibles de ser

evaluados econémicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizard conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos.y Servicios.




Elevadoeres Otis S.A de C.V.

Calle 10 No. 145, 2do Piso, Col. San Pedro de los Pinos
C.P. 01180, Del, Alvaro Obregon, México, D.F.

Tel: {52-55) 2636-3145

A United Technologies Company

2. ECONOMICO

Servicio de Manfenimiento
U6178 | Preventivo, Correctivo y Atencidn de $4,600.00 $4,600.00 $4,600.00 $165,600.00
Llamadas de emergencia.

SUBTOTAL $4,600.00 $4,600.00 $4,600.00 $165,600.00
LV.A. $736.00 $736.00 $736.00 $26,496.00
TOTAL $5,336.600 $5,336.00 $5,336.00 $192,096.60

MONTO DE LA PROPUESTA:

El monto mensual de la propuesta es de $ 4,600.00 (CUATRO MIL SEISCIENTOS
PESOS 00/100 M.N.) Mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado.

Los pagos deberan ser efectuados a mes vencido, los 10 dias naturales posteriores a la
fecha de entrega de las facturas.

La vigencia de la cotizacion es del 1ro de enero del 2015 al 31 de diciembre del 2017,

Sirva lo anterior como base y referencia para la elaboracion del contrato de
mantenimiento preventivo y correctivo para el periodo mencionado.

Sin otro particular y agradeciendo la atencion prestada, quedo pendiente de su respuesta
en forma oficial.

Lo
[
o e 0
A o o
Atentamente, e e
“"Lic. Paloma Vargas Solis -
Asesor Comercial -

Elevadores OTIS, S.A. DE C.V.
Tel: 2636-3145
e-mail: paloma.vargas@otis.com

Referencia OTIS No. FUB178 4 Octubre de 2014




Etevadores Otis S.A de C.V.
Calle 10 No. 145, 2do Piso, Col. San Pedro de los Pinos
C.P. 01180, Del. Alvaro Obragdn, México, D.F.

Tel: (b2-55) 2636-3145

Alcances:

1. TECNICO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO OTIS

"OTIS" se obliga a proporcionar servicio de mantenimiento preventivo al equipo, objeto de
esta propuesta conforme a las siguientes especificaciones:

a) Visitas de mantenimiento mensuales de acuerdo a nuestros programas técnicos,
realizadas por personal altamente capacitado y especializado.

b)  Supervision técnica periddica.

¢) Limpieza, lubricacion y ajustes necesarios, previendo desgastes prematuros,
asegurando un éptimo funcicnamiento.

d)  Reparacién o cambio de las siguientes partes sujeto a dictamen y responsabilidad
técnica de Otis:

Dispositivos de:

Controlador

Magquina

Seguridad

Sefializacién

Regulador de velocidad

Sistema de puertas

Suministro de grasas y lubricantes

- Todos los trabajos se llevaran a cabo un dia sabado de cada mes, dentro de un horario
de 8:00 A.M. a 17:30 P.M.

- Esta propuesta incluye atencion a llamadas de emergencia durante las 24hrs. de dia los
365 dias del afio, que se reporten y procese, a través de nuestro sistema computarizado
OTIS-LINE, Tel.: 01 800 712 5472 6 2636 3030. El tiempo de respuesta en caso de gente
atrapada sera de maximo 45 minutos y encaso de falla normal se atendera en un plazo
maximo de 3 horas.

1.1. La reparacién 6 reposicion de las partes que a continuacion se mencionan no
estan incluidas en este contrato:

1.- Cabina, todo su interior, incluyendo tableros, marcos, umbrales de puerta de piso,
plafon, balastras, lamparas fluorescentes, ventilador, switch de llave y llaves,
pisos, sardineles y puertas de cabina y pasillo.

2.- Linea de alimentacion de corriente del edificio hasta el cuarto de maquinas.

3.- Renivelacion de rieles.

Referencia OTIS No. FUG178 2 Octubre de 2014

A United Technologies Company




Elevadores Otis 8. A, de C. V.
Calle 10 No. 145, 2do Piso,
Col. San Pedro de los Pinos
C.P. 01180, México, D. F.

Tel: 2636-3000

A United Technelogies Company

México, D.F. a 31 de octubre del 2014

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Vasco de Quiroga 15

Col, Seccidon XVI

Deleg. Tlalpan

C.P. 14000

Mexico, D.F.

PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto en los articulo 76 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Setvicios del Sector Publico y 3 Fraccion lil de la Ley
Para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, con
base en la estratificacion establecida por la Secretaria de Economia, de comun
acuerdo con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 30 de junio de 2009, partiendo de la siguiente;

oL L H'ésta$4' s y T

Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia 'gdus."fa Y | Desdetihasta50 | Desde $4.01 hasta $100 %5
ervicios ‘ :
Comercic Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 935

Mediana Servicios Desde &1 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

En relacion a o anterior, manifiesto que la empresa que representd no se ubica dentro
de la estratificacion establecida en el articulo 3, fraccién 1l de la Ley dado que es una
empresa de servicios.

Mic. Liliana Gabricidyfstys’Lara
Representante Legal




Elevadores Otis S.A. de C. V.
Calle 10 No. 145, 2do Piso,
Col. San Pedro de los Pinos
C.P. 01180, México, D. F.

Fax: (52-55) 276-38-77

A United Technologies Company

México, D.F. a 31 de octubre del 2014

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Vasco de Quiroga 15
Col. Seccién XVI
Deleg. Tlalpan

C.P. 14000

México, D.F.

ATENCION: C.P. Aurelio Jaime Lozano Gomez
Jefe del departamento de mantenimiento
Area de Radico Oncologia

Por este medio me permito enviarle un saludo y al mismo tiempo, informarle que en
nuestra propuesta de servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y llamadas de
amergencia; estamos considerando el mejor precio para el Instituto y la mejor de
nuestras coberturas: Cobertura completa que incluye fodas las refacciones descritas
en el cuerpo del documento.,

Elevadores OTIS, S.A. de C.V. es la (Unica autorizada para vender equipos OTIS enla
Repiblica Mexicana, incluyendo: venta, instalacion, servicio y mantenimiento de los
elevadores en los Estados Unidos Mexicanos por lo que le garantizamos el suministro
de refacciones originales.

En OTIS cumplimos con la Norma Oficial Mexicana de Elevadores NOM'053'SCFi-
2000 para brindar seguridad a los usuarios por utilizar un equipo de transportacion
vertical de OTIS, que es reconocida a nivel mundial por su marca y tecnologia a la
vanguardia y ser lider en seguridad. La empresa realiza afio con afo una evaluacién
técnica v de seguridad en cada uno de los equipos para determinar con todas las
especificaciones de Ingenieria y disefio que marca la Norma Oficial Mexicana, asi
como la Normas Internacionales.

Adjuntamos el certificado de exclusividad vigente. Sin mas de momento, quedo a sus
ordenes.

y aMatus Lara
Representante Legal
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2014, Ano de Octavio Paz”

INSTITUTO NACIONAL DE
TCIENCIAS MEDICAS

tcio . . >
y muftR on ‘ - México, D.F., a 13 de Noviemire d

SALVADOR ZUBIRAN

No. Rel.-'ORCIMANTO/BE/14
Lic. Sergio Aguino Avendafio , , —
Subdirector de Recursos Materiales y / \ l
Servicios Generales %S -~
Presente o ‘[

De acuerdo con las instrucciones referidas en el oficio sin niimerc de fecha 17 de sephembre del presenie
afio, mediante el cual solicita los requerimientos para solicitar contrataciones de servicios a través de los
procedimientos de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y Adjudicacion Directa, le hago entrega de la
siguiente” |nfon'nac10n

Para el Procedlmnento de Invitacion a Cuando Menos Tres Pefsonas el Departamento de Mantenimiento
requiere que se contraten los siguientes servicios

1- Limpieza de cisternas ™ 7 .

2- Limpieza de carcamos + ‘.

3- Mantenimiento a jardines- /

4-  Mantenimiento a EQULPOS dé cocina / ;

5-  Mantenimiento a equipes de lavanderia /

5- Mantenimiento a llaves, WC y mingitorios eléciricos

7-  Mantenimiento a subestacicnes y plantas eléciricas ‘/
8- Mantenimiento a planta de tratamiento de aguas Jabonosas

9. Mantenimiento a esterilizadaras de vapor

10- Mantenimiento a elevadares del drea de hospilatizacion i/

Para el Procaedimiento de Adjudicacian Directa el Departamento de Manternimiento requiere que se contraten
los siguientes servicios

Suministro de oxigeno medicinal

Suministro de gases y mezclas especsales
Mantenimiento a elevadores marca SCHiN
Mantenimiento a elevador marca OTIS‘/L
Mantenimiento a lavador de comodos

Mantenimiento a bombas de vacio /
Mantenimiento a compresores grado médico

Ne ok Lo

De cada uno de los servicios que se requieren coniratar, se adjunta la siguiente informacion:

a} Anexo técnico

b) Investigacion de mercado -

c} Hoja de datos generales por cada cofizacion

d) Para los servicios que se solicita se contraten por Adjudicacion Directa se anexa ho;a de carta de
exciusividad de marca o carta de fabricante.

e) €O la cual incluira fos 17 anexos técnicos.

Sin otro particular por €l momento me despido de usted y le envio un-cordiaf:galudo .

Wasco de Quiroga No. 15
Colonia Seccidn XVi
Detegacién Tlaipan
Moxicao, D F. 14000
Tel. {52)54870900
WWW. Inomnsz.mx




" CERTIFICADO

Yo, Bryan K. Pollard, Secretario Adjunto de la Compafifa Otis Elevator, una sociedad
anbnima, constituida de acuardo con las leyes del Estado de Nueva J ersey, E-U.A. (“Otis™),
certifico por medio de la presente que:

1. Elevadores OTIS, S.A. de C.V,, {la “Compafija®) es la tnica autorizada para vender
equipos Otis en la Reptblica Mexicana, incluyendo la venta, instalacién, servicio y
mantenimiento de los elevadores y escaleras eléctricas en los Estados Unidos
Mexicanos. ' ' ‘

2. Sujeta a los términos y condiciones dentro del Acuverdo de Asistencia Téenica entre Otis
y la Compafifa, fechado el 1° de diciembre de 1992 ¥ que actualmente est4 vigente, Otis
conviene en proporcionar a la Compafifa la asistencia técnica.

3. Este Certificado tiene validez desde el dia de mi firma hasta el 31 de diciembre 2014.

En fe de lo cual, he estampado mi firma y he hecho que se ponga el sello de Otis en el
presente certificado, hoy miércoles, el R de septiembre de 2011.

L5 &N

Bryagd K. Pollard
Secypétario Adjunto

UNITED STATES OF AMERICA ) '
STATE OF CONNECTICUT ) ss. TOWN OF FARMINGTON
COUNTY OF HARTFORD )

The foregoing instrurnent was acknowledged before me thisg_g_-mc\.day of éﬁ&mb\/\
2011 by Bryan K. Pollard. Vo

1 s G HAgon

Eileen K. Kearney, Notary Public-—-
My Commission Expires: 513( \’}3'\3




APOSTILLE
(Convention de La Haye du 5 octobre 1961)
I. Country: The United States of America
THIS PUBLIC DOCUMENT
2. has been signed by EILEEN R, KEARNLY
3. acting in the capacity of NOTARY PUBLIC

4. in the State of Connecticut for the term of May 19, 2008 to May 31, 2013

CERTIFIED

5. at Hartford, Connecticut 6. on September 27,2011
7. by DENISE W. MERRILISecretary of the State of Connecticut
8. Number : 2011-9270

9. Seal :

10. Signature

Ay %

Secretary of the State




